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RESUMEN

Este articulo de reflexion pretende describir, en lineas
generales, el pensamiento de Marieta Quintero a proposito
de la formacion en ciudadania. Establece unas relaciones
entre pedagogia e investigacion en y desde la practica peda-
gogica, cuya intencion esencial es reivindicar y resignificar
las victimas del conflicto armado en Colombia, en todas sus
dimensiones, incluyendo el mundo de la vida de cada miem-
bro, sus existencias, sus imaginarios y las narrativas de los
afectados por la violencia. Se argumenta que es necesario
resignificar las tareas, misiones y funciones de la educacion
y la pedagogia con el fin de seguir transformando las practi-
cas pedagogicas para la configuracion de una sociedad de
ciudadanos que construyan escenarios de paz, resiliencia y

resolucion de conflictos.

PALABRAS CLAVE

ciudadantia, victima, educacion, pedagogia critica

1 Este articulo de reflexion es resultado de una ponencia en la Universidad
Santo Tomas y es producto del trabajo de investigacion para la maestria en
Pedagogia, en curso, titulado “Inclusion del componente pedagogico, desde lo
critico, en los principios de la ética de minimos y maximos de Adela Cortina en

la categoria ciudadania”.

/
Alvaro Hernandez Acevedo

INTRODUCCION

Es necesario establecer algunos elementos de reflexion
acerca de categorias que son esenciales para comprender lo
que la doctora Marieta Quintero ha venido investigando,
ensenando y creando en cuanto a formacion ciudadana: las
victimas y la mision de la pedagogia como saber practico,
tanto al interior como al exterior del aula de clase, asi como
su principal aporte a la construccion de paz, conciencia y
dignidad.

En este sentido, es pertinente iniciar con una serie de
preguntas que resultan esclarecedoras para este breve

excursus de la voz de la doctora Marieta:

¢Qué se tiene que hacer en la institucion educativa para restituir
el compromiso social y personal frente a lo publico?, ;como
viabilizar un orden socioeducativo participativo, a partir del cual
sea posible construir una auténtica cultura politica?, y ;cuales son
las estrategias mas apropiadas para generar en los ambitos
educativos conciencia sobre las diversas posibilidades de cohesion
social y de defensa del interés comtn, propias del ejercicio de la
politica? (2004, p.115).

Ahora bien, no es intencion de este texto resolver estas
preguntas, sino mas bien partir de ellas para dilucidar la
apuesta que Quintero asume en funcion de la construccion
de nuevos escenarios, tanto académicos como politicos,
para formar sujetos ciudadanos, a traves de procesos
investigativos que sustentan el quehacer pedagogico,
haciendo eénfasis, especialmente, en las victimas que han
padecido el conflicto, la violencia y la guerra en nuestro

pais.

Se ha dividido esta presentacion en tres momentos referidos

a la educacion, la investigacion, y, por Gltimo, a la funcion
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pedagogica. Estas tres se interrelacionan, simultanea y
sincronicamente, en la formacion de ciudadanos que, en un
contexto como es el colombiano, caracterizado por el
conflicto armado, la violencia y la discriminacion de los
menos favorecidos, se convierten en victimas tanto de la
guerra como de los sistemas totalizantes, lo que ha
generado una minusvaloracion del ser ciudadano y, mas atin,

del concepto justicia.

En el pensamiento de Marieta Quintero, la categoria justicia
se convierte en el eje transversal de sus investigaciones en su
preocupacion por integrar lo teorico y lo practico en la
academia a traves de la memoria, los sujetos y comunidades,
con el fin de transformar las conciencias de todos y cada uno
de los individuos de esta sociedad.Ya en su tesis doctoral
establece la necesidad de vincular procesos de justicia en las
relaciones educativas, sociales y culturales, a traves de las
comprensiones sentipensantes de los sujetos.

Asi, por ejemplo, en su capitulo “Hacia una pedagogia de la
natalidad para la formacion de docentes en asuntos de ¢ética
y ciudadania” (Quintero, 2008), hace un recuento historico
del concepto ciudadano y como su comprension fue
mediada por la pedagogia. Se le llamo ciudadano al
individuo que sigue unas reglas de civilidad, esto es,
comportamiento excelente en costumbres y trato entre las
personas ya desde 1812 hasta 1874, y que entre las décadas
de los anos 60 a los 80 estableci6 la formacion civica de las
instituciones politicas (Rodriguez, 2008). Quintero se
pregunta por el papel de la pedagogia en la formacion de
universales ¢ticos y politicos para todas las personas, grupos
y etnias en su desarrollo integral, o, como Cortina (2000) lo
definiria, entre minimos y maximos, donde los principios
que tienden a ser universales se complementan con los

ideales de cada individuo.

1.Un reto educativo

Resignificar la victima como ciudadano se convierte en un
reto educativo para toda institucion que, en el pensamiento
de nuestra autora, no puede seguir siendo un dispositivo de
control, sino de formacion en autonomia y autorrealizacion
en una sana codependencia con el otro, y aunque no lo
incluye, con lo otro. Asi lo deja claro cuando plantea que, a
partir de los lineamientos curriculares de educacion ética y
valores humanos y de Constitucion politica y democratica
de 1998, la autonomia y la autorrealizacion se asumieron
como criterios fundamentales para la propuesta pedagogica
valorando la confianza, el reconocimiento del otro en su

“Es prioritario que se inicie un
proceso de resignificacion de su ser
ciudadano, mediante estrategias de

escucha, equidad, justicia, y
participacion en proyectos sociales,
economicos, politicos y culturales.”

totalidad, el ethos para la convivencia y el sentido de

pertenencia (Quintero, 2008).

Quintero afirma que hay una division entre formacion
politica y ética que va de la heteronomia a la autonomia; y
en la formacion politica se desarrolla el juicio politico al
reconocimiento de la esfera publica y la construccion de
identidades colectivas basada en el conocimiento de la
dinamica politica y de las instituciones. En estas relaciones,
la pedagogia y la educacion juegan un papel fundamental en
esa formacion de conciencias politicas, y en la
reivindicacion integral de las victimas, puesto que son seres
humanos a los que la violencia estructural y el sistema
hegemonico les arrebataron su dignidad, sus derechos y su
estar-ahi en las dinamicas sociales. Por tal razon, es
prioritario que se inicie un proceso de resignificacion de su
ser ciudadano, mediante estrategias de escucha, equidad,
justicia, y participacion en proyectos sociales, economicos,
politicos y culturales.

En este sentido se entiende lo que Fabre afirma:

El excluido, se afirma, es aquel que no puede beneficiarse del
estatus del ciudadano (...) y este estatus esta constituido por la
realizacion practica de los derechos y deberes de las personas de
una sociedad.Y ;en qué consisten esos derechos y deberes? El
desarrollo positivo de los derechos de ciudadania (...) gira en
torno a los derechos del trabajo, los econémicos, los de salud,

proteccion, educacion y derechos culturales (Fabre, 2000, p. 19)

Ello implica que la educacion debe asumir este reto que
integre en la formacion ética la memoria y las perspectivas
de las victimas como un proceso de busqueda de mejores
escenarios de calidad de vida y de ciudadania. Deja claro que
la formacion de formadores de estas tematicas sigue siendo
una tarea pendiente en las politicas educativas, puesto que
en un estudio de 2008 encontro que el 40% no sabe que se
ensefia en este campo, el 34% afirma que se trata de
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desarrollo en valores, el 11% que es sobre conocimiento
acerca de la sociedad, el 9% sefala que versa sobre
participacion del estudiante en la comunidad y en las
actividades politicas, y el 7% indica que se refiere al
pensamiento critico del estudiante. En ese mismo estudio,
el 67% de los docentes afirman que la ensenanza de la
educacion civica hace una diferencia en el desarrollo
politico y civico de los estudiantes (Quintero, 2008, pp.
62-63).

Otra investigacion que resefia Quintero es un trabajo
comparativo entre dos paises (Alemania y Colombia) acerca
de las concepciones de los docentes de formacion en
valores, realizado por el grupo Moralia entre los anos 2003
y 2004. De éste resulto que los docentes colombianos
afirman que la formacion en valores es inherente al ser
maestro porque es ejemplo y modelo a seguir; y los
alemanes afirman que se tiene poca posibilidad en formar
en valores, porque el ser ciudadano se forma en familia
(Quintero, 2008. p. 63). El énfasis que se coloca en los
programas curriculares es en actitudes y Cornportamientos
para que las aprendan y sigan en determinadas
circunstancias, ya que esta formacion es un modelo para
asumir de manera autonoma, madura, responsable y

organizada.

Un tercer estudio que comenta Quintero (2008) es el
realizado en 2004 en el marco del encuentro nacional de
competencias ciudadanas realizado por el Ministerio de
Educacion nacional. Se concluyo que la educacion etica y
ciudadana hace parte del proyecto de vida del ser, lo que
implica que nos orienta a lo que debemos hacer en sociedad.
Por tltimo, ante el estado de la situacion sobre la formacion
¢tica y ciudadana, en el que los docentes saben que es
importante pero no saben a ciencia cierta que se ensena,
Quintero propone una pedagogia de la natalidad, es decir, la
responsabilidad del docente de formar a los recién nacidos,
nifos y jovenes en ciudadania. Parte de una premisa: “Si

relacionamos las propuestas de formacion en competencias
eticas y ciudadanas con las concepciones de los docentes
acerca de dicha formacion, podemos inferir que no existe
una formaciéon de docentes coherente con los marcos de
fundamentacion propuestos” (Quintero, 2008, p. 65).

Para Quintero no es correcto el intuicionismo moral que
habla sobre la condicion innata del hombre, de si es bueno o
malo por naturaleza, y por tanto no es necesaria la
formacion. Tampoco se puede llegar a la reducirlo todo a
sistema de valores o resumir lo politico a estimulos y
respuestas del sistema social porque a un valor se le une una
conducta. La formacion ética y ciudadana, para Quintero,
“promueve el entendimiento, la emancipacion y la
transformacion, las cuales posibilitan la deliberacion ptblica
en aras de una sociedad basada en la ética y la ciudadania”
(2008, p.65). Esta pedagogia de la natalidad de Quintero
esta inspirada en Arendt (Barcena, 2006), en cuanto que la
etica y la politica se expresan en una responsabilidad moral
que “exige romper con esquemas enfocados en una
identidad egoceéntrica y reconocer del otro como parte
constitutiva de una identidad colectiva” (Quintero, 2008,

p-66).

Lo anterior solo sera posible en la medida que se integren

las  representaciones sociales como categorias de
pensamiento, espacio, tiempo, totalidad, identidad, a partir
de las cuales la pedagogia establezca unos principios para la
formacion en ciudadania, porque son portadoras de sentido
para el mundo de la vida y sus dimensiones en que se
desarrolla el ciudadano, de tal forma que se comprende a si
mismo en relacion con el otro para establecer comunidades
sociedades

comunicativas y democraticas;  estas

representaciones  colectivas  configuran los  sistemas
culturales que se expresan en tradiciones y limitaciones
cticas, cognitivas y existenciales de los ciudadanos y sera
labor de la educacion generar politicas educativas
integradoras e incluyentes de los sujetos con su diversidad

de cosmovisiones, historias, narrativas y estilos de vida.

Colombia ha vivido una historia banada en sangre y agua
bendita donde la pregunta por el ciudadano concreto de a
pie sigue siendo un grito desesperado en un desierto
poblado de aullidos, ya que éste es el que vive directamente
las consecuencias de lo que Sanchez, comentando a
Quintero y Ramirez, afirma de tragedia social y humanitaria

(2010, p.554).

En este sentido es importante el papel que ejercen los
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medios de comunicacion para mantener viva la memoria de
los desplazados y victimas de esta fratricida y sororicida
violencia, a lo que Cortina (2004) haria énfasis en su teoria
de la ciudadania mediatica , tanto para regular la formacion
de los jovenes como de la postura ética, responsable y
solidaria con aquellos que no tienen voz, y puedan ser
artifices de sus vidas junto con sus conciudadanos, incluso

en su condicion de desplazados o victimas de la violencia.

De ahi que se comprenda la postura de Quintero (2010) a
proposito del papel de la educacion y la pedagogia: “el
fenomeno  exige distintas  perspectivas  para  su
aproximacion, comprension, abordaje y atencion” (p.554),
lo que implica que el maestro pedagogo se convierta en
investigador, relator y narrador de las historias de sus
estudiantes y demas actores del acto pedagogico, con el fin
de construir nuevos conocimientos significativos,
transformadores y emancipadores tanto de los prejuicios

como de sus sistemas hegeménicos,

Quintero y Ramirez en su trabajo expresan que la accion
violenta de los grupos armados, estatales o no, enajenan la
condicion humana, su pluralidad e intimidad, su identidad
familiar y cultural, sus derechos y su circunscripcion publica
y privada, eliminando totalmente su categoria de
ciudadanos, eclipsados por el mal radical que, para Kant, es
expresion de la libertad humana, porque el hombre decide
abiertamente actuar en contra de su norma moral, y para
Arendt es la radicalidad de lo banal lo que es el mal, en
cuanto que es expresion de su misma espontaneidad,

creatividad y opcion de transformar su entorno.

En la formacion ciudadana se observa en grado sumo la
complejizacion de lo que implica este proceso de
ensenanza-aprendizaje toda vez que incluye la participacion
de todos los estamentos estatales y civiles, la inclusion de la
familia, la credibilidad en el Estado y su imparticion de
justicia, los fenomenos actuales de violencia y desigualdad,
la desconfianza en las instituciones que salvaguardan la vida
de los ciudadanos y, no menos importante, la educacion en
las emociones de todos los ciudadanos, pues sentimientos
de culpa, resentimiento y vergiienza por un sector de la
poblacion, y justicia como castigo por el otro, parecen ser
irreconciliables a la hora de la administraciéon de un Estado

democratico que aspire a la ciudadania.

Una ciudadania desde el contexto latinoamericano debe ser
leida en clave de desigualdad, exclusion e injusticia, razon

por la cual el estatuto epistemologico ha de ser decolonial,

“En el ejercicio de la ciudadania
es fundamental la escucha que
permite respetar la diferencia

y la necesidad de la equidad

para lograr una sociedad justa

y paciﬁca. »

en cuanto reconocimiento y valoracion del saber autoctono,
la blisqueda de una identidad utopica y la condicion desigual
de desarrollo tecnologico y cientifico, lo cual permite
entender lo que Quintero et al. (2008) afirman de la igual-
dad de condiciones en el momento en que, si una
sociedad se encuentra en una situacion inferior que no
puede ser ayudada por igualacion directa, se le debe
compensar con la asignacion de otros bienes hasta lograr
que su bienestar se iguale al de los demas (Elster, 1998).
Esta es la condicion necesaria para aplicar en este contexto
inmediato, aunque es necesario un cambio radical de
paradigmas economico, social, politico y cultural que

favorezca la condicion humana en un mundo vital humano.

En el ¢jercicio de la ciudadania es fundamental la escucha
que permite respetar la diferencia y la necesidad de la
equidad para lograr una sociedad justa y pacifica. De ello se
deduce que la conquista de la armonia personal y social
facilita una buena calidad de vida en relacion con el otro y lo
otro. Actitud en la que todo ciudadano debe ser formado en
su mismo proyecto de vida, basado en la autonomia
codependiente; es decir, en la medida que construye su
propio plan de vida, en relacion con el otro —que le
permite identificarse y proyectarse hacia una vida digna—.
Solo asi se evitara que todo acto violento, hambre,
indigencia y miseria humana se conviertan en las
consecuencias y el panorama de una sociedad que esta en
proceso de autoconstruccion y autoidentificacion, ante la
bisqueda de mejores opciones de vida individual y egoista,
inspiradas en el sistema socioeconomico del libre mercado.
En la conquista de la ciudadania es necesario establecer
algunos minimos de supervivencia a todos los miembros de
la sociedad. Al respecto, Quintero et al lo plantean en
relacion con la categoria justicia social, viendose esto
reflejado en la desatencion de los menos favorecidos con la
falta de empleo, educacion y capacidades (2005). Ante este
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estado de condiciones, se hace imprescindible que todo
ciudadano se preocupe por comprender las dinamicas
sociales, economicas, politicas y culturales de su entorno
inmediato en dialogo con los proyectos nacionales e
internacionales que lo llevaran a vivir en una condicion
glocal como agente participe de una misma casa, de un

mismo hogar.

Marieta Quintero trae a colacion la inclusion de la
ciudadania como buenas maneras en el Sistema educativo
colombiano de 1975, en el que se definio un programa
nacional de mejoramiento cualitativo de la educacion con
unos ejes curriculares que engloban la formacion a partir
de: a) considerar al alumno como eje de la formacion; b)
mantener en la experiencia educativa un equilibrio entre
teoria y praxis; c) propender por la formacion de la persona
y su integracion en la sociedad; d) promover el estudio de
los problemas y acontecimientos actuales de la vida nacional

e internacional.

Esta renovacion fue reglamentada por el Decreto 1002 de
1984, que autoriza que en el Plan de Estudios para la
Educacion Preescolar, Basica (Primaria y Secundaria) y
Media Vocacional se incorporen innovaciones educativas
que ofrezcan alternativas de solucion real a los nuevos
requerimientos educativos. La renovacion incluye los
lineamientos curriculares Educacién Etica y Valores
Humanos y Constitucion Politica y Democracia, los cuales
fueron asumidos como un nuevo discurso que rompia con
nuestra formacion escolar autoritaria (Rodriguez, 2008, p.
58). Esta propuesta de formacion civica para la vida
democratica incluyo elementos relacionados con la paz y la
vida social desde los primeros afios de educacion basica.

2. Un camino investigativo

La doctora Marieta Quintero ha sido una de las
investigadoras que ha tomado mas en serio la historia de las
victimas, seres humanos a los que se les han violentado y
enajenado todos sus derechos, bien por via politica, juridica,
economica o cultural. De ahi que se apueste, en consonancia
con el pensamiento de nuestra autora, mediante procesos
formativos, educativos y pedagogicos que transforman el
entorno inmediato de estas, por la resignificacion del
concepto de ciudadano, ya que se hace consciente de su
estar-ahi e inicia su participacion activa en la sociedad en las
diferentes dimensiones de la vida y del entorno vital.
Este sujeto que va construyendo su identidad mediante la
interaccion con el otro como individuos racionales y
capaces de palabra, y al integrarlos dentro de la sociedad

De victima a ciudadano: un reto educativo, un camino investigativo, un
objetivo pedagoégico en el pensamiento de Marieta Quintero

“:Se nos orienta a ser ciudadanos?,
(donde se nos enseiia a ser
ciudadanos?, ;quiénes nos

ensenan a ser ciudadanos?;
. r . £y »
(para qué la ciudadania? .

como iguales en condiciones y posibilidades, se entiende
como sujeto de la esfera publica. En la historia de Colombia
la ciudadania ha estado marcada por una ausencia de
correlato entre ley y practica, teniendo en cuenta las leyes,
manuales, gufas, lineamientos, estandares que hicieron
posible una relacion contradictoria entre evaluacion de
estos criterios de medicion, con los saberes y practicas,
tanto pedagogicas como culturales, del concepto y estilo de
vida de todo ciudadano.

Quintero, siguiendo a Arendt, se hizo una serie de
preguntas que son vitales a la hora de cuestionarnos por el
papel, sentido y mision de formar en ciudadania. Tales
preguntas fueron: ;Se nos orienta a ser ciudadanos?, ;donde
se nos ensena a ser ciudadanos?, ;quiénes nos ensenan a ser
ciudadanos?; y ;para qué la ciudadania? Al respecto, titula la
banalizacion de estas preguntas en cuanto que toda
institucion estatal o civil comprende la importancia de estos
cuestionamientos, sin embargo, no se llega a respuestas
veraces y facticas con miras a la configuracion de una
sociedad democratica y ciudadana, convirtiendose todavia

en una tierra de la cual todos hablan pero es tierra de nadie

(2012, p. 3).

Estas preguntas orientan la labor investigativa de nuestra
autora, quien, lo mas importante, no se queda en un simple
conato de respuestas, que en ellas puede ser genial, sino que
va a la reivindicacion de las victimas en sus plenos derechos
hasta que comprenda su dignidad de ser ciudadano. Asi lo
expreso a proposito de la Constitucion del 91 cuando
comenta que se da un giro copernicano al respecto de la
formacion en ciudadania, basada en una “cultura politica y
de la democracia” (2012, p.6). Esta Constitucion consagra
la participacion, la basqueda de igualdades en todas las
dimensiones humanas, la invenciobn de mecanismos,
instituciones y figuras de accion proactiva de cada
ciudadano. Se entiende al ciudadano mas alla de sus
derechos y deberes, pues son su voz y voto los que le
posibilitan la decision y compromiso de transformar su
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propia realidad.

En otra linea de accion, gracias ala Ley 115 de Educacion de
1994 que ordena el diseno de Lineamientos Curriculares,
en 1998 se publicaron los de Educacion ética y valores
humanos y de Constitucion politica y democratica; en 2003
se tiene conocimiento de los Estandares basicos de compe-
tencias ciudadanas y en 2007 surge el Plan Nacional de
Educacion en Derechos Humanos.

En su trabajo investigativo, que relaciona conflicto armado
con formacion ciudadana, Quintero afirma que se han
hecho programas de formacion teniendo en cuenta las
competencias ciudadanas, con trabajos contextuales y de
caracter comprensivo respecto de la cultura de la legalidad,
habilidades para la vida, y nihos, nifas y jovenes
constructores de paz.

En las Pruebas Saber en ciudadania se pregunto por
actitudes, confianza, acciones, ambientes democraticos,
empatia, regulacion emocional, procesos cognitivos, copia,
pirateria. Respecto de los saberes y practicas de los
docentes, se indago por el uso de referentes curriculares,
programas de formacion, contenidos trabajados en el aula,
actitudes y emociones promovidas. Quintero, en estos
trabajos de investigacion, encontro que la formacion es de
caracter constructivista, se tiene en cuenta las competencias
ciudadanas, y esta ausente el enfoque politico deliberativo
de la argumentacion, la validez y la construccion
comunitaria de la esfera publica; la justificacion de la justicia
esta marcada por lo emocional, dejando a un lado el
caracter positivista de la norma y el deliberativo del dialogo
argumentativo. La emocion es el criterio que define las
acciones para la imparticion de justicia. Para los docentes es
fundamental la identidad y la sociabilidad en las relaciones
personales y familiares. Luego los derechos fundamentales
y, por ultimo, la concepcion de Estado Social y politicas

“En las Pruebas Saber en
ciudadania se pregunt() por
actitudes, confianza, acciones,

ambientes democraticos, empatia,

regulacion emocional, procesos
cognitivos, copia, pirateria. .”
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publicas son tareas pendientes para toda la comunidad
educativa, lo que ha conllevado a formar una comunidad
acritica, polarizada por supuestos lideres politicos,
sensacionalista e inmediatista que no proyecta unas politicas
de Estado, sino que se adapta a las tradicionalistas politicas
del gobierno de turno.

Ahora bien, en otro trabajo realizado con Alexander Ruiz,
intenta explorar las coordenadas teoricas y sociohistoricas
de la investigacion en lo moral, partiendo de la practica
pedagogica misma que origina un nuevo saber que le
permitio6 establecer una nueva coordenada que define como
pedagogico-simbolica, a partir de las representaciones de su
cotidianidad justificada (2004). En su trabajo investigativo
apuesta por un sujeto afectado por el conflicto que se vive
en Colombia, con la intencion de resignificar las memorias,
los relatos y las simbologias sentipensantes de los sujetos
victimas de la violencia, describiendo y revalorando sus
arquetipos morales, que son construcciones, justificaciones
y aplicaciones de reglas morales que los identifican y deben
proyectar para construir un mundo mejor que es posible.

Para nuestros autores, justificacion es la configuracion de
sentido de las acciones de los sujetos que confirman sus
representaciones e imaginarios morales (2004, p.104), de
tal manera que la pedagogia encuentra un terreno fertil a la
hora de relacionar la vida con el mundo de la vida de los
individuos en aras de la misma transformacion, y no en la
idea cartesiana de las ideas claras y distintas para la
formacion moral de la persona, es decir, que una moralidad
no se estructura exclusivamente a partir de informaciéon o

transmision de conceptos de ¢tica, moral y civilidad.

Ahora bien, el ejercicio pedagogico radica en la formacion
para la aceptacion, luego de una preparacion para la
disposicion a orientar la conducta y generar el caracter con
el objetivo de buscar una vida digna y de calidad. De alli la
importancia de propiciar escenarios (Quintero y Ruiz,
2004) para un dialogo abierto, tolerante y equitativo con el
que alcanzar acuerdos con compromisos. En este sentido,
todo programa educativo y pedagogico ha de tener en
cuenta la fuerza moral de los enunciados, los cuales son
aprendidos desde la historia del sujeto y construidos de
acuerdo con el sentido de pertenencia que se asuma en la
comunidad. Tal y como lo expresan, los dilemas y estudios
de casos “estimulan el desequilibrio cognitivo, lo que resulta
determinante en el desarrollo y crecimiento del sentido de
responsabilidad moral” (Quintero y Ruiz, 2004, p.109).
En este orden de ideas, la inclusion del otro es fundamental
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en el orden moral pues, como lo anotan nuestros autores,
alli es donde surge el nivel de la justicia (2004, p.121), ya
que, como lo anota Habermas (1999), al querer ser
considerado por los otros, debo actuar por una autodefinida
obligacion moral que me lleva a actuar en un sentido del
deber.
Para Quintero y Ruiz (2004), la accion educativa y

otro como fin Yy, por tanto, en un
pedagogica deben “centrarse en la necesaria vinculacion
entre las orientaciones teoricas y una praxis pedagogica que
permita realmente asumir los espacios de formacion como
espacios politicos” (2004, p.115) para eliminar ese mercado
de los prejuicios e impedir la tradicion del reino de la
desconfianza.

Los autores establecen categoricamente la imperiosa
necesidad de formar a los futuros maestros en una
responsabilidad moral de cara a una responsabilidad y
solidaridad ~generacionales que se traduciran en una
sociedad democratica, pero ciudadana del y para el mundo.
Con el animo de lograr una formacion integral, es decir,
moral, politica y pedagogica de ciudadanos, se debe partir
de la historia que genera identidad, educar las emociones,
establecer consensos para configurar juicios morales,
fortalecer la capacidad argumentativa, comprometer a cada
joven con su contexto para que se asuma como un sujeto
politico que valore y confie en el otro, pues solo de esta
forma los demas conocimientos tendran fundamentos
reales para construir progreso y desarrollo.

3. Un objetivo pedagogico

La pedagogia sin contexto se convierte en la expresion de
un dispositivo de control y cohesion acritica de una sociedad
conformada por sujetos que no se comprometen con su
entorno. Toda practica pedagogica debe responder a las
necesidades del entorno y generar espacios discursivos
donde se argumenten y establezcan consensos para
transformar en compromiso las problematicas de los menos
favorecidos, destacando asi su caracter politico y su
capacidad de formar ecologias de saberes.

Quintero establece que en los acuerdos intersubjetivos se
establecen tanto las normas y las escalas de valor de la
evaluacion, como de sus prototipos (1996, p.4) para guiar la
convivencia social, lo que quiere decir que es valida o
justificada por la argumentacion de sus miembros
(Habermas, 1992, p.128). En la configuracion de una
comunidad dialogica, la vinculacion de la pluralidad es
fundamental para la consolidacion de la democracia y de la
transformacion de los entornos donde la desigualdad se

“[...] en la conviccion de dignificar
la vida de las victimas, Marieta

Quintero utiliza la narrativa como
b

ejercicio pedagogico.

convierta en el horizonte o lugar pedagogico, en el que el
menos favorecido resignifique su historia, reconozca su
dignidad de ciudadano y transforme su entorno vital.

En este sentido es que ubicamos a Marieta Quintero dentro
de las mas destacadas de la pedagogia critica, en cuanto
tanto  del

pensamiento como del entorno de los estudiantes,

busca generar  espacios  emancipatorios
descubriendo la alienacion y manipulacion de los sistemas
hegemonicos, a partir de sus proyectos de investigacion, en
donde evidencia que, mediante esta perspectiva, se logra
develar, desglosar y romper las estructuras de poder en la
realidad social mediante una comunicacion liberadora. Para
Quintero, “los sujetos colectivos son autonomos y capaces
de autorregular sus propios nucleos de interaccion

ideologica” (1996, p.5).

Ahora bien, en la conviccion de dignificar la vida de las
victimas, Marieta Quintero utiliza la narrativa como
¢jercicio pedagogico. La narrativa hace posible la
recuperacion de la historia, geografia y cultura de un grupo
en particular, puesto que sus actores son puestos en escena
en todas sus expresiones y dimensiones (2009, p.70). Para
la pedagogia se convierte en un medio de conversion de los
discursos, ideologias, intereses e intuiciones de una
comunidad que quiere conservar su historia, su memoria y
su profecia, ast como lo plantea MacIntyre (1987): “vivimos
narrativamente nuestras vidas, y porque entendemos
nuestras vidas en términos narrativos, la forma narrativa es
la apropiada para entender las formas de los demas” (p.263).
Para Quintero, la narrativa y su analisis trasciende las
ciencias positivas porque da cuenta de la existencia humana,
mision que las ciencias positivas no estan cumpliendo pese a
los progresos que han tenido desde las pretensiones
modernas. Ademas, la investigacion narrativa le da un valor
a la comprension del hombre situado, de su ser-ahi en el
mundo de la vida (2009, p.71), porque el hombre es accion
y experiencia que involucra al otro, y en nuestro entorno

latinoamericano es otro del que nos debemos responsables
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para transformarnos en conjunto hacia una calidad de vida.
Tambien la investigacion narrativa tiene presente la
identidad que conlleva la responsabilidad de dar cuenta de
las acciones y pedir cuentas a los demas (2009, p.71).

Por lo cual, la narrativa tiene una carga ética y politica que
la pedagogia asume como categorias de su quehacer ante el
conocimiento y lo que surge de éste ante la realidad social.
Quintero, haciendo alusion a un pensamiento de Arendt,
relaciona que, mediante la narrativa, se visibilizan las voces
de aquellos que han sido desalojados del espacio publico, es
decir, de su condicion de ciudadanos (2009, p.72). Ademas,
que otorgan sentido y significado a aquellos momentos que
expresan el mal, los cuales mediante la memoria y la
escucha se convierten en escenarios no de escarnio, sino de

catapulta para vislumbrar un mundo mejor.

Para Quintero y Mateus, la formacion en ciudadania ha
estado marcada por los razonamientos y justificaciones
cognitivas de la moral, desplazando las emociones y
sentimientos politicos y morales del aula de clase y del acto
pedagogico, ademas que los relatos que podrian recuperar
la memoria y la narrativa no se asumen como estrategias
para la formacion integral de los jovenes, y mucho menos
¢stos se hallan integrados en el proceso, trayendo como
consecuencia que la academia se aleje por completo de la
vida cotidiana.

Por esta razon, “el sentido de lo publico, los procesos de
socializacion y las formas de accion colectiva estan
motivados por sentimientos que generan rechazo e
indiferencia ante situaciones de vulneracion de derechos”
(2014, p.137). En la formacion ciudadana ha prevalecido la
fundamentacion cognitiva de la justicia y la positivizacion de
las normas de conducta correctas, dejando a un lado la

importancia de los sentimientos morales.

Estos sentimientos son los que nos llevan a la toma de
decisiones que buscan la felicidad, el placer y la calidad de
vida de la humanidad, y no la razon, lo que no significa que
no se pueda racionalizar y/o razonar acerca de las pasiones.
El ser humano vive en una constante tension entre razon y
emocion, lo que implica que se busquen escenarios donde
se integren, dado que es la totalidad del ser humano el que
actlia en cada acto humano, amén que es un ser en relacion
consigo mismo, con el otro y lo otro. Asi pues, es en el plano
intersubjetivo donde hallamos un escenario esencial para
formar integralmente al ser humano y, en nuestro caso, al

ciudadano que se asume como agente participativo de su

grupo social y toma partido por las decisiones comunes. De
ahi que las autoras definan que el interés por el bien comtn
es sefial de la bsqueda de una vida buena y digna (2014,
p-138) y, por tal razbn, se convierte en un objetivo
pedagogico para maestros y docentes que desean
resignificar su labor y su rol en esta sociedad.

También es importante mencionar que el sentido comun es
el menos comtn de los sentidos, segin Wilde, y en la
comprension de la ciudadania se torna evidente que todas
las instituciones sociales, educativas y estatales definen de
una forma distinta esta categoria, tal y como lo expresa
Quintero en relacion con su investigacion acerca de la
justicia (2005, p. 316). De ahi la necesidad de establecer un
dialogo mediado desde la educacion y la pedagogia,
teniendo en cuenta el contexto de los discursos, ideologias
e intereses de las instituciones para formar ciudadanos,
partiendo de la conviccion de que somos seres racionales,
capaces de dialogo por la palabra, agentes participes de
proyectos que benefician a la sociedad en general, en cuanto
que podemos configurar nuestros anhelos “minimos” con
los ideales maximos que buscan una buena calidad de vida.

El tema de la ciudadania esta ligado al tema de la justicia, en
cuanto que, segin Giraldo (1997), es un mecanismo
fundamental para garantizar la realizacion de los fines
politicos del Estado al regular la accion y las consecuencias
coercitivas, que llevan a vivir bajo unos principios de
regulacion de las necesidades basicas de los miembros de la
sociedad, lo que implica que el Estado debe establecer las
pautas minimas de una vida de calidad y que cada uno de los
miembros debe propender por la busqueda de su bienestar

./
en relacion con el otro y con lo otro.

El concepto de ciudadania ha tenido una herencia liberal y el
pensamiento de Rawls ha influenciado en gran medida a la
comprension de la ciudadania, en cuanto que es expresion
de un reconocimiento contractual entre los ciudadanos,
teniendo en cuenta la imperiosa necesidad de una
redistribucion economica y tolerancia ante la diversidad
cultural, con el fin de posibilitar una coherencia entre la
politica cultural de la diferencia y la politica social de la
igualdad (Fraser, 1997). Entonces, el reconocimiento de
todos los ciudadanos en su libertad, igualdad y autonomia
son condiciones inherentes al ciudadano (Rawls, 1993) y
metas utépicas para un continente marcado por la
desigualdad, la inequidad y la esclavitud economica a manos
del sistema hegemonico neoliberal globalizado.

En un programa pedagégico en ciudadania que favorezca el
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reconocimiento de la persona como un ser integral y agente
politico que se compromete a la transformacion de su
entorno, se hace evidente traer a colacion la herencia de
Habermas, que enfatiza en el paso de la heteronomia a la
autonomia donde es necesario el desarrollo del juicio moral
a partir de la competencia comunicativa como elemento
constitutivo de la personalidad y del actuar moral (Rodri-
guez, 2008, p. 59). En el acto pedagogico se debe generar
un saber practico que apunte a la concrecion de comunida-
des politicas, esto es, comunicativas, que forman consensos
y compromisos por un proyecto comin que reconoce la
esfera pliblica como escenario de consolidacion de socieda-
des democraticas y ciudadanas. De esta manera, se hace
imprescindible la integracion sistematica de la reflexion
pedagogica y didactica sobre la  educacion en
derechos humanos, la cual, para el Plan Nacional de
Educaciéon en Derechos Humanos (PLANEDH, 2007), no
aparece de manera clara ni hay agentes educativos que

desarrollen esa experiencia educativa.

Marieta Quintero (2008) plantea que esta formacion en
Colombia es importante porque se establecen acuerdos
sociales que “legitiman tanto los discursos como las
practicas cotidianas” (p. 60), ya que se integran los
conocimientos del ejercicio de la ciudadania, la formacion
de la persona moral (en lo cognitivo, comunicativo y la
sensibilidad) y la toma de decisiones para la resolucion de
conflictos, que deben llevar a una vida coherente en
normas, valores y creencias. Sin embargo, se cuestiona por
qué no son suficientes para la situacion que se vive
actualmente, es decir, que en teoria se desarrolla un
compendio ideologico que no responde a la realidad que
muestra todo lo contrario a estos “ideales” eticos y politicos.
Quintero sostiene que en el desarrollo evolutivo de la
formacion debe haber una logica que no dependa solamente
de lo cognitivo, sino de los factores socioculturales. La
escuela y la sociedad deben ser ambitos donde convivan los
disensos y los consensos que permitan soluciones en
situaciones deliberativas, pues de lo contrario se convierten
en dispositivos de poder y conflicto; no se puede hacer una
distincion entre la vida politica y la vida moral de la
persona, pues lo moral y lo politico actian de manera
integral en cada actividad; cada acto educativo y pedagogico
no debe centrarse en la formacion del juicio moral, en la
deliberacion ni en lo cognitivo, comunicativo o sensibilidad
moral, a partir de situaciones hipotéticas que desconocen
una misma realidad con una historia concreta que no
distingue politica y ¢tica, lo que lleva a que los medios de

comunicacion y las redes virtuales deformen las nuevas

“Para Quintero, la formacion ética
debe estar sustentada en la justicia
y los derechos humanos que
realizan la dignidad humana y la
constitucion de una sociedad

»

democratica.

generaciones en ciudadania (2008).

Ademas de lo anterior, el conflicto armado interno genera
desigualdad social y educativa en todos los ordenes. La
educacion se ha convertido en otro elemento excluyente y
discriminador, ya que no aporta habilidades para resolver
problemas por la via de la deliberacion, y se busca la violen-
cia como “institucion” o violencia estructural. Se percibe
que la conciliacion y la resiliencia no benefician para
soluciones inmediatas, lo que hace que se fragmente, desde
las mismas bases epistemicas y éticas, la sociedad. Asi, la
corrupcion se convierte en costumbre, y la dignidad y el
derecho a la vida se redefinen como ideales de papel, pero
no para la construccion politica de autonomia y
participacion ciudadana.

Por tltimo, la educacion y todo acto pedagogico deben

incrementar  espacios de escucha, colaboracion 'y
comunicacion sin ningn tipo de discriminacion ni
exclusion. Por tanto, la realidad, la calle, debe ser el
contexto donde la formacion ciudadana integre los
componentes ¢ticos, politicos y culturales, teniendo en
cuenta los maximos de calidad de vida con los minimos de

los proyectos personales de cada ciudadano.

Para Quintero, la formacion ética debe estar sustentada en
la justicia y los derechos humanos que realizan la dignidad
humana y la constitucion de una sociedad democratica.
Desde un punto de vista decolonial y critico, es decir, desde
la’ misma construccion epistemologica in situ, de la
resignificacion del horizonte epistemico latinoamericano, el
analisis educativo, pedagogico y sociocultural que parte del
acervo cultural ancestral, y la apuesta por una alternativa
tedrica alejada de la eurocéntrica, se convierten en los
horizontes de comprension para emancipar el pensamiento
y la vida misma tanto del estudiante como del maestro, lo
cual redunda en la liberacion de los menos favorecidos de la

{/‘\} Pag 74




Revista Noria * Investivacion Educativa

sociedad (Rodriguez, 2008). Ademas de ser un reto moral,
porque, siguiendo a nuestra autora, nuestro sistema
educativo es excluyente y esta inmerso en un conflicto
armado que vulnera toda la vida y la dignidad de nifios y

jovenes. Afirma al respecto:

Asi pues, la escasa o nula formacion de los docentes en los temas
de justicia, derechos humanos, valoracion critica de las
instituciones politicas y la deliberacion publica sobre la realidad
colombiana nos lleva a proponer una formacion ética y ciudadana
en la que se amplien los marcos de interpretacién actualmente
centrados en lo que deben saber y saber hacer los nifos y jovenes,
hacia una formacion de docentes fundada en la comprension para

una accion civil responsable (Rodriguez, 2008, p.66).

de justicia, derechos humanos, valoracion critica de las
instituciones politicas y la deliberacion publica sobre la
realidad colombiana nos lleva a proponer una formacion
- . ,

¢tica y ciudadana en la que se amplien los marcos de
interpretacion actualmente centrados en lo que deben saber
y saber hacer los ninos y jovenes, hacia una formacion de
docentes fundada en la comprension para una accion civil

responsable (Rodriguez, 2008, p.66).
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