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Resumen

En el ambito universitario la alfabetizaciéon académica es fundamental, pues favorece la implementacién de estrategias para
guiar la comprensién y produccién escrita en las disciplinas. Se presenta un diagnéstico de la alfabetizaciéon académica en
una universidad de formacion docente en Republica Dominicana. Se asumié un enfoque mixto con alcance descriptivo, no
experimental. Se aplicé un cuestionario a 88 docentes y se analizaron 60 consignas de escritura mediante el uso de una ri-
brica validada por expertos. Los resultados revelan que el 62 % de los encuestados conoce el valor epistémico de la lectura y
la escritura, y el 54,8 % afirma que deben trabajarse desde cada area. Aunque el 78,4 % expresa que para guiar la produccién
escrita se utilizan consignas, solo el 2% de estas cumple con su estructura. Existe, entonces, una brecha entre las estrategias
declaradas por los docentes y las observadas en las consignas analizadas. Esto representa una oportunidad para fortalecer el
uso de la lectura y la escritura como herramientas de aprendizaje. Constituye un desafio incluir la alfabetizacién académica
en la universidad, pues implica contar con recursos, espacios y tiempo para mejorar la ensefianza de la lectura y la escritura.
En conclusion, es preciso consolidar su valor epistémico para propiciar la construccién, transformacion y divulgacion del co-
nocimiento, y reorientar la practica pedagdgica.

Palabras clave: alfabetizacién académica, lectura, escritura, Educacion Superior, formacién de docentes.

Abstract

In the university context, academic literacy is essential since it supports the implementation of strategies to guide reading com-
prehension and written production processes within different disciplines. This article presents a diagnosis of academic litera-
cy at a teacher education university in the Dominican Republic. A mixed-methods, descriptive, non-experimental approach
was adopted. A questionnaire was administered to 88 faculty members, and 60 writing prompts were analyzed using a rubric
validated by experts. According to the results, 62% of the respondents recognize the epistemic value of reading and writing,
and 54.8% believe that its associated skills should be developed within each discipline. Although 78.4% report using writing
prompts to guide written production, only 2% of said prompts meet structural criteria. It is concluded that there is a gap be-
tween the strategies declared by the faculty and those observed in the analyzed prompts. This represents an opportunity to
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strengthen the use of reading and writing as learning tools. Including academic literacy in higher education remains a cha-
llenge, as it requires resources, spaces, and time to improve the teaching of reading and writing. Ultimately, it is essential to
consolidate its epistemic value in order to foster the construction, transformation, and dissemination of knowledge, as well as
to redirect pedagogical practice.

Keywords: academic literacy, reading, writing, higher education, teacher training

Resumo

No contexto universitario, a alfabetizacdo académica é fundamental, pois favorece a implementacao de estratégias para orientar
0s processos de compreensado leitora e producdo escrita nas disciplinas. Este artigo apresenta um diagnéstico da alfabetizagao
académica em uma universidade de formagao de professores na Republica Dominicana. Adotou-se uma abordagem mista, com
cardter descritivo e ndo experimental. Foi aplicado um questionario a 88 docentes e analisaram-se 60 propostas de escrita utili-
zando uma rubrica validada por especialistas. Os resultados revelam que 62% dos respondentes reconhecem o valor epistémico
da leitura e da escrita, e 54,8% afirmam que essas competéncias devem ser desenvolvidas em cada area do saber. Embora 78,4%
relatem utilizar propostas de escrita para orientar a produgao textual, apenas 2% delas atende aos critérios estruturais. Conclui-se
que ha uma lacuna entre as estratégias declaradas pelos docentes e aquelas observadas nas propostas analisadas. Isso representa
uma oportunidade para fortalecer o uso da leitura e da escrita como ferramentas de aprendizagem. Incluir a alfabetizagdo aca-
démica no ensino superior continua sendo um desafio, pois requer recursos, espacos e tempo para aprimorar o ensino da leitura
e da escrita. Por fim, é necessdrio consolidar seu valor epistémico para promover a construgdo, transformagdo e divulgagdo do

conhecimento, bem como reorientar a pratica pedagdgica.

Palavras-chave: literacia académica, leitura, escrita, educagao superior, formagao de docentes.

Introduccion

En la sociedad actual circula una gran cantidad de
informacion, discursos en los cuales subyacen in-
tenciones variadas que deben ser inferidas y, a par-
tir de ello, hacer visible mediante la escritura lo
que hemos supuesto, interpretado o pensado. Ante
esta realidad, la lectura y la escritura cobran una
importancia vital en todos los dmbitos y esferas so-
ciales, porque es a través de ellas que se accede al
conocimiento y se desarrolla el pensamiento, es-
pecialmente cuando se analizan desde la perspec-
tiva epistémica.

Esta situacion representa un gran desafio, dado
que dichas competencias no se aprenden de for-
ma natural; requieren ser ensenadas. Por ello, es
crucial reformular las practicas de lectura y escri-
tura en la ensefanza disciplinar, de modo que se
favorezca el involucramiento del estudiantado en
experiencias de construccién del conocimiento de
cada drea, y se integren ambas habilidades en la
realizacion de tareas académicas complejas (Leal
Isiday Carrizales Guerra, 2024; Serrano, 2014). En
este contexto, el rol del docente es mediar para

que sus estudiantes comprendan y produzcan los
géneros discursivos propios de su disciplina.

Este articulo tiene como propdsito presentar
los resultados de un diagnéstico sobre alfabetiza-
cién académica en una institucién de Educacién
Superior dedicada a la formacion docente en la
Republica Dominicana. Se recurri6 a un enfoque
mixto de alcance descriptivo y no experimental,
con un muestreo aleatorio estratificado propor-
cional. Se aplicé una encuesta con preguntas tipo
Likert y de opcion miiltiple. Ademas, se analiza-
ron consignas de escritura utilizando una ribrica
ad hoc. Los resultados permiten generar conoci-
mientos para fortalecer el desarrollo profesoral de
los docentes formadores.

Marco teérico o conceptual

Esta claro que la lectura y la escritura tienen un
alto valor epistémico para el dominio de los co-
nocimientos disciplinares, es decir, constituyen
herramientas de aprendizaje. Varios autores coin-
ciden en que por medio de estas competencias se
accede al conocimiento (Bazerman et al., 2016;
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Ibafez y Gonzalez, 2017; Martinez-Carlos y
Cajavilca Hidalgo, 2025; Moncada et al., 2017;
Navarro, 2021), y desarrollarlas es lo que va a per-
mitir la formacién de lectores y escritores expertos,
capaces de transformarlo (Scardamalia y Bereiter,
1992). Sin embargo, al parecer su ensefianza es es-
casa en la universidad, ya que los docentes tienden
a enfocarse mas en que los alumnos adquieran el
conocimiento propio de su especialidad (Cisneros
Estupifidn y Olave Arias, 2013).

En efecto, en Educacion Superior, son poco ha-
bituales las practicas de lectura y escritura para ge-
nerar conocimiento; para guiar a los estudiantes en
la identificacion, inclusion, relacién y contraste de
voces ajenas, y en el uso de su propia voz para fun-
damentar sus ideas (Serrano-Moreno et al., 2025).
En este nivel se da por entendido que estos estan en
condiciones de comprender por si mismos las in-
formaciones contenidas en los textos disciplinares,
de reformularlas y de aplicarlas de manera original
a nuevas situaciones (Carlino, 2013; Marin, 2006).

Al finalizar sus estudios preuniversitarios, por
lo general carecen de las herramientas necesarias
para interpretar los textos de admision universita-
ria contenidos en la Prueba de Aptitud Académica
(PAA), la cual evalGa competencias lectoras y es-
critoras, dominio léxico y razonamiento analégi-
co. Esto se evidencia en los resultados publicados
por el Ministerio de Educacién Superior, Ciencia y
Tecnologia (MESCyT) de la Republica Dominicana,
respecto a la cantidad de aspirantes que alcanzan
la puntuacién minima requerida. Durante el perio-
do de 2016 a noviembre de 2019 se evaluaron en
dicho pais 29410 candidatos, de los cuales solo
aprobaron 9594 para un 32,62 %. Este dato indica
que una proporcion importante no accede a la ca-
rrera por no alcanzar las competencias evaluadas
(MESCyT, 2020), y los que aprueban muchas veces
lo han logrado exhibiendo competencias minimas
en lectura (vocabulario en contexto, ideas explici-
tas e implicitas, analisis, interpretacion e inferen-
cias) y escritura (elisién, adicion, generalizacion,
particularizacion, integracion, coherencia, cohe-
sion y normativa).

En el desarrollo de la investigacion, la lectura 'y
la escritura son concebidas como préacticas socia-
les situadas, contextualizadas; con un fin comuni-
cativo y con destinatarios reales. Esto implica que
se aprenden en todas las materias, con la ayuda
pedagdgica de los profesores disciplinares, quie-
nes tienen el rol de guiar la comprension y la pro-
duccion; en palabras de Bazerman et al. (2016) y
Nunez Cortés (2023), esto es, “escribir a través del
curriculum”. Promover la lectura y la escritura re-
sulta fundamental debido a su valor epistémico,
y por ser especificas de cada drea, aprendidas de
forma situada, constructiva y participativa (Carlino,
2010; Marti-Climent et al., 2024), pues cada texto
posee grados de complejidad, intencionalidades y
caracteristicas discursivas diferentes.

Esto no significa que los docentes disciplina-
res den clases de lengua o corrijan cada aspecto
gramatical, es mas bien que retroalimenten a los
estudiantes para “que el conocimiento del area es-
té correctamente representado; que los conceptos
sean comprendidos y aplicados apropiadamente;
que los textos especializados estén adecuadamen-
te usados y citados; que se razone de forma idénea
sobre el conocimiento y los conceptos” (Bazerman
et al., 2016, p. 34). En consecuencia, es preciso
concebir la lectura y la escritura como practicas
sociales “procesuales y crecientes, como cons-
trucciones cognitivas que crecen constantemente
y que cambian y se modifican segtn las discursi-
vidades y los contextos en que se ejercen” (Marin,
2006, p. 36).

En este sentido, el enfoque interdisciplinar de
ensenanza de la lectura y la escritura consiste en
integrarlas en todas las demas dreas del conoci-
miento (Astudillo Calderon, 2023; Carlino, 2010;
Castello, 2014; Marin, 2006). Para ello, se requie-
re apoyo institucional, recursos, espacios y tiempo
para la formacion docente (Ninez Cortés, 2023).
Es decir, la alfabetizacién académica demanda
que los estudiantes accedan a las diferentes cul-
turas escritas de las disciplinas (Carlino, 2013).
Esta tarea implica que los profesores universita-
rios se comprometan a acompanarlos para que se
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empoderen de las practicas letradas académicas.
Asimismo, Ileva a fomentar la lectura y la escritura
como procesos valiosos de ensefianza en las dife-
rentes asignaturas y como herramientas para el de-
sarrollo del pensamiento cientifico (Canett, 2024;
Serra, 2022; Serrano-Moreno et al., 2025).

La idea de alfabetizacién académica que se
describe resalta las acciones que, de acuerdo con
Carlino (2013), deben implementarse a nivel insti-
tucional y didactico desde todas las disciplinas para
favorecer el aprendizaje de la lectura y la escritura
académicas. En su investigacion, la autora muestra
experiencias exitosas en las cuales se promueve el
acceso de los estudiantes a las culturas letradas, a
través de practicas pedagdgicas situadas. Estudian-
tes de Introduccién al Conocimiento Cientifico tu-
vieron la oportunidad de discutir e interpretar textos
polifénicos guiados por sus docentes, y estudiantes
de Biologia recibieron retroalimentacién de escri-
turas en las que relacionaban conceptos disciplina-
res. Por ello, en los profesores disciplinares recae la
responsabilidad de que los estudiantes jerarquicen,
expongan, argumenten, resuman, contrasten y de-
batan ideas en sus asignaturas, ya que los modos de
leer y escribir difieren en cada dmbito.

Estas y otras experiencias resultan destacables
en el entorno argentino porque institucionalizan:

La necesidad de que los universitarios, incluso
en los dltimos afos de sus carreras, continlden reci-
biendo ensefianza sobre como escribir; la necesidad
de que los profesores de las diversas asignaturas re-
ciban orientacién para ocuparse de la escritura en
sus clases, durante tiempos prolongados; la idea de
que la formacién docente continua se realiza en tor-
no a la practica de ensefianza, en parte dentro de
las aulas y no solo con teoria; y la oportunidad
de cooperacién interdisciplinar entre un especialista
en escritura y un experto en otra disciplina. (Carlino,
2013, p. 366)

Otra experiencia similar fue la realizada
en Repulblica Dominicana por Montenegro de
Olloqui (2017). En esta se describen y analizan los

logros, limitaciones y desafios institucionales res-
pecto a un programa de alfabetizacién académica.
Este consistié en un diplomado, con el propésito
de mejorar las competencias académicas de los
profesores e incidir en las competencias escritas
de los estudiantes. Se llevé a cabo en tres cohortes
consecutivas con una duracion de tres afos aca-
démicos, donde participaron 73 docentes de dis-
tintas facultades y departamentos de la Pontificia
Universidad Catélica Madre y Maestra (PUCMM).

Entre los logros, Montenegro de Olloqui des-
taca el cumplimiento en un 80% de una de las
metas del programa: impactar en el desarrollo pro-
fesional de los docentes participantes. Como resul-
tado, sus practicas pedagégicas mejoraron vy, por
consiguiente, se fortalecié el desempeno de los
estudiantes en la lectura y la escritura de géneros
académicos diversos. Con relacion a las limitacio-
nes, la autora expresa que a los profesores no se
les descargaron horas de docencia ni de otras acti-
vidades académicas. Esto significé un gran esfuer-
zo para ellos, debido al tiempo que debian dedicar
al estudio, a la planificacion de las estrategias y a
la sistematizacion de la experiencia. Y, respecto a
los desafios, puntualiza sobre la necesidad de in-
vestigar si los profesores siguen utilizando en sus
clases las estrategias aprendidas, si los estudiantes
las han consolidado metacognitivamente y si ha
tenido impacto en la calidad de sus aprendizajes
disciplinares a largo plazo.

Una evidencia relevante de la investigacion an-
terior la constituyé un estudio realizado por Ana
Barranco en 2012, participante del diplomado,
con el propésito de determinar las estrategias de
lectura y escritura utilizadas por los docentes de la
carrera de Ingenieria Civil de la PUCMM. La me-
todologia implementada consistié en aplicar una
encuesta al profesorado y al estudiantado para de-
terminar la inclusién de estrategias, y en formu-
lar entrevistas semiestructuradas a tres instancias
académico-administrativas.

En su investigacion, Barranco (2012) concluy6
que el 84,3 % de los docentes y el 69,4 % de los es-
tudiantes encuestados afirman que existe muy poca
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diversidad textual para la realizacion de las activi-
dades de lectura; el 84,7 % de los docentes asegura
que incluye en sus clases varias estrategias de lec-
tura; no obstante, solo el 71,4% de los estudian-
tes confirma este dato. Otra conclusién respecto a
la produccion escrita es la afirmacién que hace el
72,4% de los docentes y el 73 % de los estudiantes
respecto a la inclusién de estrategias de escritura
como objeto de ensefianza en las clases de Ingenie-
ria Civil; resultado de gran significado dado el po-
tencial epistémico de la escritura como instrumento
atil para la construccién del conocimiento.

Si bien las investigaciones mencionadas enfati-
zan la importancia de la alfabetizaciéon académica,
hubo otros antecedentes que aportaron a la inves-
tigacién. Nunez Cortés y Errazuriz Cruz (2020)
describen las iniciativas de algunas universidades
para solventar las dificultades identificadas respec-
to a la lectura o escritura de textos académicos.
Una de ellas es la creacion de centros de escritura,
es decir, un espacio que facilita la oportunidad de
promover la ensefianza de la escritura a través
de tutorias y talleres. Los autores concluyen que es
necesario contar con lineamientos institucionales
sobre alfabetizacion académica y con instancias
de formacion sobre la ensenanza aprendizaje de la
escritura en cada comunidad discursiva.

En esta instancia, es pertinente referir un ante-
cedente cuya experiencia fue de utilidad. Se tra-
ta de un estudio de corte descriptivo escrito por
Arciniegas Lagos y Arenas Herndndez (2019), en el
cual analizaron las estrategias metodoldgicas usa-
das en un diplomado sobre la lectura y la escritura
en el aula universitaria, las percepciones de los do-
centes sobre estas y el efecto en la cualificacion. En
sus valoraciones, los participantes recomiendan que
todos los docentes deberian tomar el diplomado, ya
que la metodologia utilizada propicia la reflexion
y apropiacion de los conocimientos y habilidades
que permiten reorientar las practicas pedagégicas a
través del uso de la lectura y la escritura. Concluyen
que su aprendizaje no es asunto de cursos reme-
diales; es un proceso que debe permear todas las
instancias del saber en la vida universitaria.

Metodologia

El disefio de la investigacion que origind este arti-
culo se enmarcé en un enfoque mixto con un al-
cance descriptivo no experimental. Su propdsito
fue diagnosticar las fortalezas, oportunidades y de-
safios en torno a la alfabetizacion académica en
una institucién de Educacién Superior dedicada a
la formacién docente en la Repiblica Dominica-
na, con sedes (recintos) ubicadas en las tres regio-
nes geograficas del pais: Norte o Cibao, Sureste y
Suroeste. Sus profesores cuentan con especializa-
cién en el area en la que imparten docencia y mu-
chos de ellos dedican horas a la investigacion o a
la extension universitaria.

Muestra

La poblacion estuvo compuesta por docentes de
las distintas sedes y areas disciplinares. El mues-
treo fue aleatorio estratificado en una etapa con
asignacién proporcional. Se formaron siete es-
tratos constituidos por las areas curriculares que
ofrece la institucién objeto de estudio. Luego de
tener el marco muestral de los docentes se eligio,
de manera aleatoria simple, la muestra corres-
pondiente a cada estrato, utilizando el programa
estadistico SPSS.

El tamafo muestral se determiné considerando
un nivel de confianza del 90 %, un margen de error
del 7,6 % y una proporcion esperada de éxito y fra-
caso de 0,5, valor 6ptimo cuando se desconoce la
proporcion real de la poblacién. Aunque estos pa-
rametros son menos exigentes que los comdnmen-
te empleados en investigaciones educativas (95 %
de confianza y 5% de error), su eleccion se justi-
ficé por limitaciones practicas en la recoleccion
de datos, especificamente por la baja disponibi-
lidad de docentes para responder el cuestionario.
Si bien el tamano de la muestra obtenida fue me-
nor al esperado inicialmente, la calidad de los
datos recolectados se vio fortalecida por la alta
confiabilidad del instrumento, evidenciada en un
coeficiente de alfa de Cronbach de 0.917.
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Con los parametros mencionados se calcul6 el
tamano muestral; de los 335 docentes que com-
ponian la poblacién se tomé una muestra de 88,
como se presenta a continuacion.

ZZxNxpxq
n=

ez(N—l)+zz><p><q
1.65%335%0.5%0.5
"= 0.076* (335 — l)+1.652 xi0:5%0:5
n=2388

Instrumentos

Los instrumentos fueron elaborados con base en
la literatura existente sobre la lectura y escritura
concebidas como practicas sociales. Asimismo, se
profundizé en los enfoques centrados en la cons-
truccion de significados y la comunicacion, la fun-
cién epistémica y las estrategias que favorecen el
desarrollo de la comprension y produccion de los
géneros discursivos propios de cada disciplina.

Se disend un cuestionario compuesto por tres
secciones, una por dimension, elaborado en fun-
cién de los supuestos tedricos de la alfabetizacion
académica:

1. Concepciones de lectura y escritura. Se abor-
dé a través de una pregunta de opcién malti-
ple con catorce alternativas, de las cuales los
docentes podian seleccionar todas aquellas
con las que estuvieran de acuerdo. Estas fue-
ron elaboradas en torno a dos enfoques: uno

centrado en competencias (lectura y escritu-
ra como practicas sociales) y otro centrado
en habilidades o destrezas (concepciones
mecanicistas).

2. Estrategias cognitivas y metacognitivas de
lectura. Compuesta por diez items formula-
dos en una escala Likert de cinco puntos en
un espectro desde “siempre hasta nunca”.

3. Estrategias cognitivas y metacognitivas de es-
critura. Incluye diez items estructurados en
escala Likert. También se insert6 una pregunta
cerrada en la que se cuestiona si usan consig-
nas de escritura y se solicité que compartieran
una de las que utilizan en sus clases para su
posterior analisis con una ridbrica analitica di-
senada por Rosario-Grullon et al. (2024).

Validacion del instrumento

Para garantizar la validez del instrumento, se lle-
v6 a cabo una evaluacion de los componentes de
validez de contenido, criterio y constructo, por
medio de SPSS. La validez de contenido fue deter-
minada por diez expertos con formacién de grado
y posgrado en el area de lengua, experiencia en in-
vestigacion educativa y publicaciones cientificas.
Los expertos, procedentes del Instituto Superior de
Formacion Docente Salomé Urena (ISFODOSU),
la Pontificia Universidad Catélica Madre y Maes-
tra (PUCMM) y la Universidad Abierta para Adul-
tos (UAPA), evaluaron la pertinencia, claridad y

Tabla 1
Distribucion de la muestra de docentes
N.° Area Poblacion Proporcion Muestra
1 Lengua y Literatura 38 0.113432836 10
2 Matematica 44 0.131343284 12
3 Ciencias Sociales 30 0.089552239 8
4 Ciencias de la Naturaleza 39 0.11641791 10
5 Pedagogia 142 0.423880597 37
6 Psicologia 22 0.065671642 6
7 Educacion Fisica 20 0.059701493 5
Total 335 1 88
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redaccién de los items (Supo, 2013). Se aplico el
coeficiente de Herndndez-Nieto, y se obtuvo un
coeficiente de validez de contenido (CVC) gene-
ral de 0.9305, con valores superiores a 0.92 por
item. No fue necesario eliminar preguntas, aunque
se acogieron sugerencias de mejora en redaccién
y orden.

La validez de criterio se exploré mediante un
pilotaje con 20 docentes, en el cual se obtuvo un
coeficiente alfa de Cronbach de 0.917, que indica
una alta consistencia interna.

Posteriormente, se aplicé un analisis factorial
exploratorio (AFE) con el método de componentes
principales y rotacién Varimax, considerando Gni-
camente los items tipo Likert. El andlisis revel6 dos
factores con autovalores superiores a 1, que ex-
plicaron conjuntamente el 58,03 % de la varianza
total, lo cual se considera aceptable en investiga-
ciones sociales. Las agrupaciones empiricas coin-
cidieron con las dimensiones tedricas: estrategias
cognitivas y metacognitivas de lectura, y cognitivas
y metacognitivas de escritura.

La dimensién relacionada con las concepcio-
nes sobre la lectura y la escritura, compuesta por
items dicotémicos y una pregunta de opcion mdal-
tiple con seleccion mdltiple, fue analizada por se-
parado debido a su naturaleza no ordinal. Aunque
no fue incluida en los andlisis psicométricos, se
mantuvo debido a su relevancia tedrica y explora-
toria, respaldada ademas por una validacion pre-
via mediante juicio de expertos. Estos resultados
respaldan la validez de constructo del instrumen-
to, el cual puede considerarse una herramienta
confiable para diagnosticar la alfabetizacién aca-
démica en contextos universitarios.

Recoleccion de datos

La recoleccién de datos se realizé in situ, entre no-
viembre de 2022 y abril de 2023. Participaron 88
docentes, de los cuales 60 compartieron una de las
consignas de escritura utilizada en sus clases. La
participacion fue voluntaria y anénima. Se infor-
mo previamente a los docentes sobre los objetivos

de la investigacion. Ademds, se garantizé el uso
exclusivo de los datos para fines académicos vy el
trato confidencial de las respuestas (ver Tabla 1).

Procedimiento

Para el andlisis de los datos, todos los items del
cuestionario fueron codificados y se crearon ca-
tegorias de andlisis por dimension segin su afini-
dad tematica y el enfoque tedrico que los sustenta.
Esto permitié calcular la frecuencia porcentual de
las respuestas por items. Cuando las categorias
agrupaban dos o mads items los porcentajes se pro-
mediaron con el propdsito de obtener un valor re-
presentativo por categoria. Por el contrario, en las
categorias conformadas por un solo item se coloco
directamente el porcentaje obtenido.

En el cuestionario de opcién miltiple (dimen-
sion 1), este procedimiento permitié calcular las
frecuencias porcentuales de acuerdo con los do-
centes. La tabla 2 detalla los items codificados en
atencion a las categorias establecidas.

Con respecto a los items tipo Likert (dimensio-
nes 2 y 3), se calcularon los porcentajes de cada
escala (“nunca”, “casi nunca”, “algunas veces”,
“la mayoria de las veces” y “siempre”). Para faci-
litar su interpretacion se sumaron los promedios
de las frecuencias porcentuales de las dos escalas
superiores, valor que se interpreté como un indi-
cador compuesto del uso frecuente de estrategias
de lectura y escritura. Las tablas 3 y 4 muestran
las categorias de analisis con sus respectivos items
codificados.

En cuanto al andlisis de las consignas de escri-
tura proporcionadas por los docentes, se aplicé
la rdbrica analitica disefiada por Rosario-Grullon
et al. (2024). Esta contiene seis criterios evaluati-
vos con distinto valor ponderado, cuya puntua-
ciéon maxima es de 30 puntos. Posteriormente,
se construy6 una escala valorativa de logro para
clasificar las consignas en cuatro niveles: logra-
do (21 a 30 puntos), medianamente logrado (11 a
20 puntos), escasamente logrado (1 a 10 puntos)
y no logrado (0 puntos). Esa categorizacién hizo
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Tabla 2

Dimension “concepciones de lectura y escritura”

Categorias de andlisis

items codificados

Habilidad basica

CpD1 Si los estudiantes ya saben “leer y escribir”, no deberian tener problemas con la
comprension y produccién de textos diversos.

Creencias mecanicistas

CpD2 Si los estudiantes leyeran bien, comprenderian facilmente los textos asignados, ya
que se lee de una tnica forma.

CpD3 Escribir es una actividad cognitiva automatica e instantanea, cuando se tiene la idea
de lo que se va a escribir, solo hace falta plasmarlo.

Aprendizaje espontaneo

CpD5 Durante la formacién universitaria, la lectura y la escritura debe ensefarse en un
curso propedéutico impartido por un especialista en lengua espafiola.

Aprendizaje asumido

CpD4 Al llegar a la universidad los estudiantes estan habilitados para comprender y pro-
ducir cualquier conocimiento disciplinar, ya que durante su formacién preuniversitaria han
aprendido estrategias de lectura y escritura.

CpD6 Ensenar estrategias de lectura y escritura es una tarea de la educacién preuniversita-
ria en la que los estudiantes deben desarrollar las competencias de comprensién y produc-
cién escrita.

Interdisciplinariedad

CpC1 Los estudiantes universitarios presentan dificultades de comprensién y produccion
escrita debido a que los textos propuestos en las asignaturas, por lo general, no estdn dirigi-
dos a ellos sino a especialistas.

CpC3 Es necesario que durante su formacion universitaria los estudiantes continden
recibiendo ensefanza de parte de todos sus docentes sobre cémo leer y escribir textos
diversos.

CpC4 Dentro de los planes de desarrollo profesoral las universidades deberian contemplar
espacios de formacién interdisciplinar sobre cémo se ensefia y se aprende a leer y escribir
textos en todas las asignaturas.

CpCé6 Todos los docentes disciplinares deberian dar seguimiento a cémo sus alumnos inter-
pretan y producen los textos propuestos en sus clases, ya que esto implica poseer compe-
tencias que no se desarrollan de manera espontanea.

Funcién epistémica

CpC7 Al momento de planificar actividades de lectura y escritura en la universidad es
preciso entender que estas sirven para establecer y motivar el didlogo, defender posturas,
fundamentar ideas, desarrollar el pensamiento critico.

CpC8 En la universidad, la lectura y la escritura se usan para adquirir y difundir informacio-
nes o conocimientos.

Mediacion de la lectura y la
escritura

CpC2 Cuando se solicita a los estudiantes leer un texto es necesario darles precisiones
sobre como hacerlo antes, durante y después de la lectura.

CpC5 Durante el abordaje de los contenidos disciplinares, es necesario modelar en el aula
las estrategias de lectura y escritura que esperamos sean incorporadas por los estudiantes.

posible calcular las frecuencias y porcentajes co-
rrespondientes. Asimismo, se identificaron los
criterios mas fuertes o débiles. Para esto se calcu-
|6 la media por criterio y su conversién a califica-
cién porcentual.

Finalmente, se triangularon los resultados de
las preguntas opcion mdltiple, del cuestionario ti-
po escala Likert y de la rdbrica, con el objetivo de
reconocer fortalezas, oportunidades y desafios de
la alfabetizacion académica en la universidad.

Resultados y andlisis

Los datos se analizaron a partir de la relacion entre
las respuestas ofrecidas por los docentes y los hallaz-
gos derivados del andlisis de las consignas de escritu-
ra que compartieron. De este modo, se identificaron
coincidencias y contrastes entre las concepciones de
lectura y escritura que prevalecen en los docentes,
las estrategias que declaran utilizar y las practicas
evidenciadas en las consignas evaluadas.
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Tabla 3

Dimension “estrategias cognitivas y metacognitivas de lectura”

Categorias de analisis

items codificados

L3 Entrega guias que orientan la lectura y facilitan los procesos de comprension.

L6 Orienta la comprensién de los textos que propone leer a través de guias y retoma en clase la
discusion de las preguntas, utilizando la relectura durante el proceso.

L8 Entrega guias con preguntas que apuntan a la identificacién de la postura del autor, ponderando

Uso de gufas

las razones que brinda el texto para sostenerla.

L9 Elabora preguntas que permiten hacer inferencias sobre las implicaciones de lo leido con la prac-
tica social en la que se desenvuelve el lector.
L10 Disefna guias de lectura con preguntas que invitan a identificar las informaciones relevantes,

relaciondndolas con otros textos.

L1 Presenta el autor, contextualizando su postura.
L2 Aplica estrategias como establecer propésitos u objetivos de lectura, hacer predicciones a partir
del titulo, elaborar y comprobar hipétesis, activar sus conocimientos previos.

Mediacién de la lectura

antes, durante y después de leer.

L4 Orienta el uso estratégico de las marcas textuales y paratextuales para favorecer la comprensién.
L5 Reflexiona con el grupo acerca de los beneficios de usar estrategias de comprension escrita

L7 Propone actividades, como hacer resimenes tomando en cuenta las macrorreglas para resumir
(seleccién, omisién, generalizacion e integracion).

Tabla 4

Dimension “estrategias cognitivas y metacognitivas de escritura”

Categorias de analisis

Items codificados

E2 Analiza en la clase textos modelos cuya forma y contenido es similar a la del esperado. Es decir,

Mediacién de la escritura
analiza en clase.

si el docente solicita escribir un informe de lectura, primero les muestra uno como ejemplo y lo

Situacién de enunciacién P .
proposito de la escritura.

E1 Promueve la discusién con sus estudiantes sobre el destinatario al que va dirigido su texto y el

E3 Da a conocer por escrito los criterios de evaluacién antes de que los estudiantes comiencen a

o . roducirlo.
Criterios de evaluacién p

E7 Propicia la autoevaluacién utilizando los criterios establecidos.
E8 Promueve la coevaluacién a partir de los criterios establecidos.

Uso de consignas

E9 Entrega la consigna escrita con instrucciones sobre la bibliografia que deben consultar, funcion
y estructura del texto a producir, extensién, destinatario (pdblico a quién dirigird su escrito).

E4 Ofrece tutorias a sus estudiantes para discutir sobre sus borradores intermedios.

Escritura procesual

E5 Retroalimenta el primer borrador para que los estudiantes lo mejoren.

E10 Facilita a los estudiantes esquemas de escritura que les sirven de guia para redactarlo.

Escritura como producto ..
p la puntuacién dada.

E6 Califica la primera versién del texto producido por sus estudiantes cuyos comentarios justifican

En la dimensién “concepciones de lectura y
escritura” (tabla 5), en los docentes predominan
creencias basadas en el desarrollo de compe-
tencias. El 62% considera estas actividades co-
mo medios que sirven para establecer y motivar
el didlogo, defender posturas, fundamentar ideas
y desarrollar el pensamiento critico. Ademas, el
54,8% concibe la lectura y la escritura como
practicas que se aprenden en cada area del saber.

Este dato coincide con la afirmacién que hace
el 53 % de los docentes, relacionada con que es
necesario guiar a los estudiantes con estrategias
diversas durante la comprensién y produccién es-
crita. Estos hallazgos revelan el reconocimiento
de la funcién epistémica de la lectura y la escritu-
ra, asi como la importancia de la mediacion do-
cente para que sean aprendidas y aprovechadas
desde cada disciplina.
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Tabla 5
Concepciones de lectura y escritura basadas en competencias
Categoria de andlisis items Promedio de acuerdo (%)

CpCl 18,0
o CpC3 72,0
Interdisciplinariedad CpCa 57.0
CpCob 72,0
Promedio 54,8
Funcién epistémi CPC7 74,0
uncion epistemica CPC8 50,0
Promedio 62,0
o . CpPC2 57,0
Mediacion de la lectura y la escritura CPCs 49,0
Promedio 53,0

Estos resultados son coherentes con las respues-
tas del cuestionario implementado, en la dimension
“implementacién de estrategias de lectura” (tabla 6).
En esta, el 64,8 % afirma que disefia y entrega guias
que orientan la lectura y facilitan los procesos de
comprension con preguntas que responden a los di-
ferentes niveles de andlisis del discurso. De manera
similar el 64,3 % expresa que implementan estra-
tegias de mediacion de la lectura como presentar
al autor, usar estratégicamente marcas textuales
y paratextuales, establecer propésitos para la lec-
tura, hacer predicciones a partir del titulo, elabo-
rar y comprobar hipétesis, activar conocimientos
previos, releer, hacer resimenes para demostrar la
comprension de lo leido y promover la reflexion

acerca de los beneficios de usar estrategias de com-
prension escrita antes, durante y después de leer. Lo
anterior corrobora los planteamientos de Bazerman
et al. (2016) y Carlino (2013), respecto al potencial
epistémico de la lectura y la escritura.

No obstante, en los docentes persisten concep-
ciones reduccionistas sobre la lectura y la escritura,
evidenciadas en las categorias que se muestran en
la tabla 7. El 18,5% cree que se lee y escribe de
manera mecanica, automatica e instantanea, por lo
que existe una Unica forma de leer y escribir. Asi-
mismo, para el 19%, estas son habilidades basicas;
el 40% cree que se aprenden de forma espontanea,
y el 24,5% asume que se adquieren por el simple
hecho de haber recibido formacién preuniversitaria.

Tabla 6
Implementacion de estrategias de lectura declaradas por los docentes
. . La mayoria
Categoria de item Nunca Casi nunca Algunas veces La mayoria de Siempre  de las vzces +
analisis las veces .
siempre
L3 2,3% 8,0% 20,5% 35,2% 34,1 % 69,3 %
L6 2,3% 6,8 % 23,9% 34,1 % 33,0% 67,1%
Uso de guias L8 9,1% 11,4% 29,5% 30,7 % 19,3 % 50,0%
L9 3,4% 8,0% 14,8 % 40,9 % 33,0% 73,9%
L10 5,7% 13,6% 17,0% 34,1% 29,5% 63,6 %
Promedio 4,6 % 9,6 % 21,1% 35,0% 29,8% 64,8 %
L1 0,0% 4,5% 23,9% 42,0% 29,5% 71,5%
Mediacion de L2 0,0% 6,8 % 19,3% 44,3 % 29,5% 73,8%
la lectura L4 4,5% 8,0% 31,8% 31,8% 23,9% 55,7 %
L5 3,4% 5,7 % 27,3% 25,0% 38,6 % 63,6 %
L7 2,3% 10,2% 30,7 % 35,2% 21,6% 56,8 %
Promedio 2,0% 7,0% 26,6 % 35,7 % 28,6 % 64,3 %
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Tabla 7
Concepciones de lectura y escritura por destrezas

Categoria de analisis items Promedio de acuerdo (%)

Habilidad basica CPD1 19,0
Creencias mecanicistas CPD2 18,0
CPD3 19,0

Promedio 1,5

Aprendizaje espontdneo CPD5 40,0
Aprendizaje asumido CPD4 10,0
CPD6 39,0

Promedio 24,5

En cuanto a la dimensién Eestrategias cogniti-
vas y metacognitivas de la escritura” (tabla 8) un
porcentaje significativo de docentes declara que
utiliza diversas estrategias de ensehanza de la
produccion escrita, con un promedio general de
70,8 % en las escalas “la mayoria de las veces” y
“siempre”.

De las categorias analizadas el uso de consignas
es la estrategia con mayor presencia, el 78,4 % ex-
presa que para la realizacién de tareas de escritura
se entrega una consigna con instrucciones sobre la
bibliografia que deben consultar, género discursivo
que produciran, extension, destinatario, entre otros.
A esta le sigue la implementacion de estrategias de
evaluacion de la escritura; el 77 % asegura que an-
tes de comenzar la produccién escrita da a conocer

Tabla 8

los criterios de evaluacion y los utiliza durante todo
el proceso. No obstante, este dato se contradice con
lo evidenciado en las consignas que conformaron el
corpus estudiado, ya que el 31,4% (tabla 9) contie-
ne los criterios de evaluacién de manera explicita
y solo el 2% de las consignas alcanzé la escala de
“logrado” (tabla 10).

También hay incoherencias en la categoria “si-
tuacién de enunciacion”, pues el 71,6% asegura
que cuando propone la escritura de un texto motiva
a determinar el propésito de la escritura, la forma
en que se va a expresar, la estructura, el contexto de
interaccion, entre otras; sin embargo, solo el 3%
de las consignas de escritura contenia algunas de
estas especificaciones. Estos hallazgos reflejan dis-
crepancia entre lo declarado y lo ejecutado.

Implementacion de estrategias de escritura declaradas por los docentes

Casi

Algunas  La mayoria La mayoria de las

Categoria de andlisis Item Nunca nunca veces  de las veces Slempre . siempre
Mediacién de la escritura E2 2,3% 9,1% 28,4% 30,7 % 29,5% 60,2 %
Situacién de enunciacién E1 4,5% 3,4% 20,5% 28,4% 43,2% 71,6 %

E3 0,0% 1,1% 5,7 % 18,2 % 75,0% 93,2%

Criterios de evaluacién E7 1,1% 2,3% 19,3% 34,1% 43,2 % 77,3%
E8 6,9% 9,4% 23,1% 27,4% 33,1% 60,5 %

Promedio 2,7 % 4,3 % 16,0 % 26,6 % 50,4 % 77,0 %

Uso de consignas E9 2,3% 2,3% 17,0% 28,4 % 50,0% 78,4 %
E4 6,8% 9,1% 29,5% 30,7 % 23,9% 54,6 %

Escritura procesual E5 0,0% 3,4% 19,3% 26,1% 51,1% 77,2%
E10 5,7 % 9,1% 17,0% 31,8% 36,4 % 68,2 %

Promedio  42% 7,2% 21,9% 29,5% 37,1% 66,7 %

Escritura como producto E6 9,1% 6,8 % 14,8 % 30,7 % 38,6 % 69,3 %
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Asimismo, el 66,7 % de los docentes declara que
toma en cuenta el enfoque centrado en el proceso
para favorecer la produccién escrita; mientras que
el 69,3 % expresa que califica la primera version de
los textos producidos por los estudiantes, practica
que pone de manifiesto la ensefanza de la escritu-
ra como producto. Este hallazgo evidencia que en
la universidad coexisten dos concepciones de ense-
fanza de la escritura con una ligera tendencia hacia
el enfoque tradicional. Calificar la primera version
de un texto se vincula con la idea de que escribir es
una actividad cognitiva automatica e instantanea,
creencia que también se refleja en el 18,5% de los
docentes, segun las respuestas del cuestionario.

Los resultados anteriores son coherentes con la
evaluaciéon de las consignas de escritura, ya que
solo en el 7,9% se promueve la escritura proce-
sual y en el 19,4% se evaltan los aspectos lin-
glifsticos, discursivo-textuales y normativos de la
Lengua Espanola, lo que evidencia una aproxima-
cién relevante. Esta practica contradice las ideas

Tabla 9
Nivel de logro de las consignas por criterios

de Scardamalia y Bereiter (1992), para quienes de-
sarrollar la lectura y escritura de forma procesual
es lo que va a facilitar la formacién de lectores y
escritores expertos, capaces de transformar el co-
nocimiento y crear nuevos textos.

Conclusiones

Los hallazgos refuerzan la necesidad de una articula-
cion tedrico-practica mas sélida sobre los puntos de
desencuentros identificados, pues escribir de manera
procesual requiere del apoyo constante de los do-
centes (Carlino, 2010; Castell6, 2014). No obstante,
para que estos puedan planificar y ejecutar practi-
cas de lectura y escritura situadas, es preciso que en
las instituciones educativas se cuente con un plan de
capacitacion sobre alfabetizacién académica bajo
la metodologia de investigacion accién, la cual va a
permitir la reflexion sobre la practica. En consecuen-
cia, las concepciones de los docentes cambiarian al
reconocer el valor epistémico de estas competencias.

Criterios para evaluar las consignas de escritura

Valor del criterio

. lificacion
Valor promedio Calificacio

porcentual

Producto 6 2,0 34,0
Contenido y respeto por la propiedad intelectual 6 1,7 27,9
Operacion o accién para ejecutar 6 1,9 31,4
Pautas del proceso cognitivo de la escritura 4 0,3 7,9
Sentido de la actividad/situacién de enunciacién 5 0,2 3,0
Coherencia, cohesién y normativa 3 0,6 19,4
Tabla 10
Evaluacion general consignas de escritura

Escala valorativa Frecuencia Porcentaje
Logrado (21 a 30 puntos) 1 2
Medianamente logrado (11 a 20 puntos) 12 20
Escasamente logrado (1 a 10 puntos) 39 65
No logrado (0 puntos) 8 13
Total 60 100
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Segun los resultados, aunque un grupo nume-
roso de los docentes valora el poder epistémico de
la lectura y la escritura, y afirma que implementa
estrategias cognitivas y metacognitivas para su en-
sefianza, en el andlisis de las consignas se eviden-
cia lo contrario. Esto refleja una brecha entre lo
declarado y lo ejecutado. En definitiva, es crucial
que los programas de las asignaturas cuenten con
especificaciones respecto al abordaje de los pro-
cesos de comprension y produccién, lo cual impli-
ca contar con un sistema de evaluacién coherente
con estos.

En este sentido, las contradicciones entre dis-
curso y practica, es decir la manera en que se
concibe y se construye el conocimiento, genera
implicaciones que afectan la calidad de la ense-
fanza. Esto lleva a asumir concepciones desactua-
lizadas, aplicar enfoques tradicionales, asi como
la formacion de futuros profesionales con escasas
competencias.

Asimismo, los hallazgos reflejan el alto nivel de
acuerdo que tienen los docentes respecto a la ne-
cesidad de fomentar la lectura y la escritura en el
ambito universitario. Muchos afirman que estas ta-
reas no pueden relegarse Gnicamente a una disci-
plina, ya que a cada area le corresponde contribuir
al fomento de estas actividades mediante estrategias
que posibiliten la generacion de discursos acadé-
micos diversos. Estudios previos (Carlino, 2013;
Montenegro de Olloqui, 2017; Ndhez Cortés y
Errazuriz Cruz, 2020) insisten en la necesidad de
institucionalizar la alfabetizacion académica me-
diante acciones como la creacién de centros de es-
critura y programas de formacién continua.

Leer y escribir implica poseer competencias
que no se desarrollan de manera espontanea; por
consiguiente, es necesario promover la reflexion
acerca de los beneficios de implementar estrate-
gias de comprension y produccién escrita. En es-
te sentido, aunque los resultados muestran que
mas de la mitad de los docentes valora la ense-
fianza interdisciplinar de estas competencias, esto
no se refleja en las consignas analizadas, en las
cuales se evidencia escasa orientacion procesual.

Esto constituye una oportunidad de mejora, pues
todos los docentes universitarios deberian utilizar
la lectura y la escritura como practicas sociales,
situadas y mediadas.

En el ambito académico, se requiere de do-
centes que, ademas de tener dominio cognitivo,
tecnolégico y pedagdgico, estén capacitados para
ensefar a leer y a escribir los géneros discursivos
de su area disciplinar y desarrollar las competen-
cias planteadas en los programas de las asignatu-
ras; ademds, que consideren estas competencias
como conocimientos procesuales y crecientes que
se adecuan de acuerdo con las discursividades y
los contextos en que se realizan.

Los docentes universitarios tienen la respon-
sabilidad de asumir la alfabetizacién académica
como una practica permanente; por consiguiente,
deben generar espacios reflexivos encaminados
a replantear su accionar pedagogico. Esto impli-
ca orientarlos sobre las estrategias cognitivas y
metacognitivas a utilizar para favorecer el invo-
lucramiento de los estudiantes en experiencias
académicas de lectura y escritura de géneros dis-
cursivos propios de su disciplina.

Es preciso elaborar un plan de accién que con-
temple politicas institucionales con propuestas de
modificacion curricular que integren de manera
efectiva la alfabetizacién académica en todas las
areas del conocimiento. Asimismo, es vital imple-
mentar un programa de formacién continua con
el claro objetivo de capacitar a los docentes en el
uso de estrategias de lectura y escritura, y, por con-
siguiente, ensefar a los estudiantes a comprender
y producir textos propios de su disciplina, pues en
cada drea se lee y se escribe con prop6sitos distin-
tos. Este enfoque interdisciplinar promueve practi-
cas integradas no solo en lengua, sino en todas las
demds areas del conocimiento.

Es pertinente que en las aulas universitarias se
utilicen estrategias de lectura y escritura que fa-
vorezcan la construccién y transformacién del
conocimiento; sin embargo, persiste el uso de es-
trategias en las cuales no se priorizan los procesos
cognitivos, sino mas bien el producto.
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Por Gltimo, constituye un desafio incluir la al-
fabetizacion académica en el curriculo universi-
tario, puesto que requiere del establecimiento de
politicas educativas institucionales y que en estas
se garantice la sostenibilidad del plan de accién,
aun con los cambios de gestién que se produz-
can a través del tiempo. Por ello, es importante
contar con los recursos y tiempo necesarios pa-
ra su implementacién efectiva, lo cual se puede
concretar con la creacion de centros de lectura
y escritura.

Limitaciones

Como el estudio se realizé en una institucion espe-
cifica de Educacion Superior en la Republica Do-
minicana, los resultados no son generalizables. Sin
embargo, puede replicarse en instituciones y con-
textos diversos. Dado que el estudio se basé en
una encuesta y un analisis documental, seria con-
veniente que en futuras investigaciones se comple-
mente con grupos focales o entrevistas, ya que con
estos podrian robustecerse los hallazgos para ofre-
cer una mejor comprension del tema.
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