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Resumen

El reconocimiento de las caracteristicas de los textos académicos es un paso fundamental en la formacién de los estudiantes uni-
versitarios. A partir de esta premisa, el articulo tiene como propésito validar los criterios de aceptabilidad en textos académicos
desde el desempeno de estudiantes universitarios. La metodologia implementada fue cuantitativa, y la muestra la constituyeron
270 estudiantes de tres seccionales de una universidad publica del departamento de Antioquia, Colombia. Los resultados evi-
dencian una correlacion directa y positiva entre los criterios de aceptabilidad de superestructura, coherencia, cohesién, registro
académico y uso de fuentes. En las conclusiones se plantea que el reconocimiento de criterios de aceptabilidad para valorar la
escritura académica es una forma confiable y viable, pero es necesario precisar los factores asociados a cada uno de ellos.

Palabras clave: competencia, ensefianza superior, escritura, evaluacién, formacién profesional.

Abstract

Recognizing the characteristics of academic texts is a fundamental step in the education of university students. Based on this pre-
mise, this article analyzes the performance of university students from three campuses of a public university in the department
of Antioquia, Colombia, when tasked with identifying acceptability criteria in academic texts. A quantitative methodology was
employed, and the sample consisted of 270 students. The results show a direct and positive correlation between the acceptability
criteria of superstructure, coherence, cohesion, academic register, and use of sources. The conclusions suggest that recognizing
acceptability criteria for the assessment of academic writing is a reliable and viable method, but that it is necessary to clarify the
factors associated with each of them.

Keywords: competence, higher education, writing, evaluation, professional training.

Resumo

O reconhecimento das caracteristicas dos textos académicos é um passo fundamental na formagao dos estudantes universitarios.
A partir dessa premissa, o artigo tem como prop6sito validar o processo de identificagdo de critérios de aceitabilidade em textos
académicos a partir do desempenho de estudantes universitarios. A metodologia aplicada foi quantitativa, e a amostra foi com-
posta por 270 estudantes de trés seccionais de uma universidade publica do departamento de Antidquia, Coldbmbia. Os resultados
evidenciam uma correlagdo direta e positiva entre os critérios de aceitabilidade de superestrutura, coeréncia, coesdo, registro
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académico e uso de fontes. Nas conclusdes, argumenta-se que o reconhecimento dos critérios de aceitabilidade para avaliar a
escrita académica € uma forma confidvel e vidvel, mas é necessdrio precisar os fatores associados a cada um deles.
Palavras-chave: competéncia, ensino superior, escrita, avaliagdo, formagao profissional.

Introduccion

Escribir textos académicos es un requerimiento
permanente de la universidad, dado que acerca a
los estudiantes a los discursos que circulan en las
disciplinas y beneficia el intercambio de saberes, el
desarrollo del pensamiento disciplinario y la cons-
truccién propia de una comprension de la ciencia.
Todo ello evidencia la importancia de la escritura
académica para la vida universitaria, ya que el do-
minio de las competencias asociadas a la escritura
favorece el éxito profesional (Benitez et al., 2021;
Nunez Cortés, 2020); sin embargo, al estudiante
le parece complicada por las dificultades que pre-
senta en sus procesos de autorregulacion, por lo
poco cercano que le resulta el discurso académico
de su disciplina, asi como las comprensiones so-
bre diversos géneros (Andueza, 2019).

Las complejidades de la formacion de la escri-
tura académica mantienen vigente la discusion
sobre estrategias de acompanamiento y de eva-
luacion. En cuanto a estrategias de promocion y
acompafnamiento de la escritura, estan, por ejem-
plo, los programas institucionales de lectura, escri-
tura y oralidad (Garay Alvarez, 2019); los talleres
de escritura (Asensio Pastor, 2019; Schere, 2020);
los cursos remediales al inicio de los programas
académicos (Garcia Leon y Garcia Leon, 2019;
Poblete Olmedo et al., 2020), y los centros de es-
critura (Rengifo-Mattos y Ochoa-Villanueva, 2024;
Dail et al., 2023; Mackiewicz y Thompson, 2022).
Todos coinciden en la importancia de disefar y de-
sarrollar propuestas de alfabetizacion académica,
y en la necesidad de inversiones econémicas, de
talento humano y de infraestructura que requieren
las universidades. A la discusion, como linea trans-
versal, se suman los desafios sobre el uso de la
inteligencia artificial (Banawan et al., 2023; Lopez
Gil y Moreno Mosquera, 2025).

Por otra parte, igual que las estrategias de acom-
panamiento, hay alternativas de evaluacién de la
escritura académica. Ello se debe a que evaluar es
una practica situacional que responde a los propé6-
sitos formativos que se plantean en cada institucién
y a las realidades de los estudiantes. Al respecto,
se identifican practicas como el uso de rdbricas
(Martinez Huaman et al., 2022), pruebas estanda-
rizadas (Muinoz Rodriguez y Pérez Alvarez, 2021;
Navarro et al., 2019), portafolios de escritura (Silva
et al., 2017), entre otras opciones. Estas estrategias
buscan identificar los niveles de desempefio de los
estudiantes con respecto a su escritura académica;
sirven de soporte para la toma de decisiones sobre
las estrategias de promocién y acompanamiento
que se vienen implementando en las aulas, y son
mecanismos para validar las inversiones institucio-
nales en programas de escritura.

Es importante que estos programas cuenten con
mecanismos que les permitan diagnosticar, hacer
seguimiento y valorar los niveles de desempefio de
las competencias asociadas a la escritura acadé-
mica de los estudiantes. Lo anterior ayuda a iden-
tificar rutas de mejoramiento de sus servicios, y a
tomar decisiones oportunas en el acompanamien-
to a los estudiantes. Al mismo tiempo, algunos de
esos mecanismos aportan a las practicas de ense-
fianza desde las disciplinas.

En ese conrexto, el presente articulo, derivado
de una investigacion, tiene como propésito validar
criterios de aceptabilidad en textos académicos se-
gun el desempeio de estudiantes universitarios de
tres seccionales de una universidad pablica del de-
partamento de Antioquia, Colombia.

Marco conceptual

El instrumento de investigacion se disei6 a par-
tir de cinco criterios de aceptabilidad. Estos se
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conciben como el nivel de comprensién en el uso
de las condiciones de calidad de la escritura en
un texto académico. Khazaal (2020) plantea que
el objetivo de la escritura académica es que los
estudiantes logren reconocer que la produccion es
adecuada para la comunidad discursiva, segtin cri-
terios de formalidad y de aceptabilidad. Se podria
afirmar que existe una diferencia entre la escritura
académica asociada a practicas y géneros presen-
tes durante los procesos de formacién universi-
taria —resumen, ensayo, minuta—, y la escritura
cientifica relacionada con el ejercicio profesio-
nal y la investigacién en el ambito especializado
—articulo cientifico, tesis— (Zanotto Gonzalez y
Gaeta Gonzalez, 2025). La diferencia no es tan ni-
tida cuando se piensa en las capacidades y exi-
gencias de la competencia escritural, bien para el
ejercicio de la profesion o para actuar en el campo
de la investigacion.

En términos de Huneke (2020), la escritura cien-
tifica, al ser imprescindible en el trabajo académi-
co, es una competencia esencial en la formacién
integral no solo para “aprender a escribir”, sino en
el sentido de “escribir para aprender”; de esta ma-
nera, el caricter transversal de la escritura resulta
complementario con los géneros textuales utiliza-
dos en las clases universitarias. Los géneros y las
audiencias pueden variar, no asi el pensamiento, la
creatividad, la argumentacién y la comunicacion a
través de las ideas generadas; esta es una razén pa-
ra elegir de forma convergente tanto los criterios a
evaluar como la opcién del juicio de aceptabilidad.

El juicio de aceptabilidad aqui propuesto po-
siciona al estudiante-escritor como lector, “leer
como un escritor”, segin Smith (1983) y Cassany
(1993), y resalta su papel interactivo en el desa-
rrollo de la comprensién y de la comunicacién de
textos de su dmbito profesional (Fernandez Smith,
2013). En esa medida, se reafirma que la escritura
académica, mas que una actividad exclusivamente
reproductiva, es una practica en la que leer y escri-
bir se articulan y complemen. A continuacion, se
presentan los referentes teéricos que soportan las

decisiones sobre los criterios de aceptabilidad que
se determinaron en el estudio.

El primer criterio se construye desde la superes-
tructura del texto. En los postulados de Van Dijk
(1980), se considera como el esquema textual a
partir del cual se ordenan de manera global las
ideas y se establecen unas relaciones jerarquicas
entre las partes. Se espera que el texto esté orga-
nizado seguln las convenciones de la disciplina, lo
que implica una estructura adecuada que conside-
re el titulo y los subtitulos, la introduccion, los de-
sarrollos, las ideas de cierre. Por tanto, es posible
identificar unas partes o componentes en los textos
que tienen los mismos propdsitos comunicativos.
Asi, en los escritos académicos, el estudiante debe
conocer ese esquema textual con el que pretende
comunicar los saberes disciplinares para poder or-
ganizar las ideas y desarrollar la intencién comu-
nicativa del texto..

El segundo criterio de aceptabilidad correspon-
de a la estructura profunda del texto, la coherencia.
Siguiendo a Van Dijk (1980) y Zambrano y Carcia
(2014), los textos estan conformados por una se-
cuencia de proposiciones que desarrollan un te-
ma general y permiten reconocer conexiones entre
ellas, otorgar un sentido global de los conceptos
orientado a mantener la l6gica de presentacion de
la informacion en funcién del propésito del texto.

El tercer criterio de aceptabilidad se centra en
la estructura superficial del texto, la cohesion, que
remite a la estructura de las oraciones y a sus co-
nexiones; es decir, se asocia a lo morfolégico y
sintactico. Aqui se evalGa el uso comprensivo de
signos de puntuacion, de construcciéon oracio-
nal y de uso de palabras. Segin Louwerse (2004)
y Huerta (2010), la cohesion es una propiedad
del texto que se vincula con la coherencia y que
aporta a la comprension del significado del tex-
to. Ademas, en acuerdo con Zambrano y Garcia
(2014), para la produccién de un texto con cohe-
sioén es necesario conocer previamente los funda-
mentos gramaticales de la lengua, particularmente
la lingifstica textual.
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El cuarto criterio de aceptabilidad es el regis-
tro académico, el cual se relaciona con el uso
del léxico, el desarrollo de ideas y la rigurosidad
conceptual, lo que permite identificar el nivel de
formalidad, objetividad y precision con que se re-
dactan los textos; ademas, aporta al desarrollo de
caracteristicas propias de una comunidad discur-
siva. Ignatieva (2008) plantea que el registro esta
determinado el contexto de la situacion, por tanto,
tiene una relacion directa con los saberes que cir-
culan en las disciplinas.

El quinto criterio de aceptabilidad es el uso de
fuentes para la argumentacion, gracias al cual es
posible diferenciar los autores que aportan a la
construccion de los significados del texto, como
soportes para los argumentos. Para ello, el escritor
debié haber leido, seleccionado y analizado pre-
viamente otros textos para lograr la incorporacion
de los soportes relevantes y confiables en su pro-
duccién académica. Asimismo, la citacion y el uso
de referencias se rigen por normas especificas que
varian segun la disciplina. Castello et al. (2011)
plantean que el uso de otras fuentes no solo aporta
al desarrollo del marco tedrico, sino que también
evidencia la competencia del escritor para incor-
porarse en la comunidad discursiva.

Para el enfoque de la alfabetizacién académica
como practica social (Lea y Street, 1998; Santos
Salazar, 2025), los criterios de aceptabilidad no so-
lo remiten a normas formales, también a conven-
ciones discursivas especificas que regulan lo que
se considera un texto “apropiado” en contextos
disciplinares y evaluativos particulares. Por ello,
reconocer superestructura, coherencia, cohesion
y registro implica también comprender las légicas
epistémicas que sustentan dichas expectativas.

Metodologia

El presente estudio emerge de la experiencia de un
centro de escritura digital que se implementd en
tres seccionales de una universidad publica depar-
tamental de Colombia, debido a que se reconocid

la necesidad, primero, de analizar los desempefos
de los estudiantes, concernientes a los criterios de
aceptabilidad en la escritura académica, vy, segun-
do, de implementar de manera virtual un instru-
mento a un grupo numeroso de estudiantes.

El disefio metodolégico se enmarca en el para-
digma positivista, dado que se orienta a la medi-
cién y andlisis objetivo de los datos; corresponde
a un estudio de tipo descriptivo, pues busca iden-
tificar los desempenos, sin intervenir directamente
en ellos, y adopta un enfoque cuantitativo, ya que
se utilizan técnicas de recoleccién y analisis esta-
distico de la informacion para, en los resultados
obtenidos, comparar medias, correlaciones, co-
munalidades y varianzas.

Fase de disefio

Después de definir los criterios de aceptabilidad y
lograr una comprension de sus propositos en la es-
critura académica por parte de los investigadores,
se procedié con el diseno del instrumento de in-
vestigacion. Se partié de una revision tanto de los
contenidos de materias sobre competencias comu-
nicativas en los programas de pregrado de las sedes
seleccionadas, como de referencias bibliograficas.
Gracias a esto, se encontré que la produccion de
textos mas frecuentes en las sedes eran el plantea-
miento del problema, la resefia critica y el resumen.
En una indagacion previa a los estudiantes, se coin-
cidi6 en que esos eran los textos mas comunes que
se solicitaban en las actividades de clase.

Luego, esos textos fueron el punto de partida
para construir el instrumento y definir las tareas
de escritura desde la concepcién de “leer para
escribir”. Al respecto, Linuwih y Winardi (2020)
afirman que las habilidades de lectura influyen
en las de escritura; por tanto, leer no es solo una
manera de consumir informacién, sino que, ade-
mas, es una estrategia para potenciar la escritura
académica.

Los textos seleccionados para el disefo del
instrumento ya habian sido publicados en prensa,
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repositorios o revistas, por lo que fue necesario
solicitar a sus autores los permisos para hacer uso
de ellos. En el instrumento, el estudiante debia
leer el texto y, luego, identificar el nivel de acep-
tabilidad de los criterios de superestructura, co-
herencia, cohesion, registro académico y uso de
fuentes para la argumentacion. Los niveles deter-
minados fueron: “No sé/No estoy seguro”, “No
aceptable”, “Parcialmente aceptable”, “Acepta-
ble” y “Muy aceptable”. En la tabla 1 se presenta
un ejemplo de las preguntas sobre el tipo de texto
planteamiento del problema.

Tabla 1

La primera version del instrumento fue elabo-
rada por tres investigadores con experiencia en
estudios del lenguaje, y para determinar los nive-
les de aceptabilidad, cada investigador de manera
independiente resolvio el instrumento; luego, se
reunieron y confrontaron los resultados. Cuando
se tenia consenso en las respuestas, estas se apro-
baban, cuando existia diferencia, se construian ar-
gumento sobre cada respuesta y se llegaba a una
decision entre las partes; sin embargo, también se
dej6 una observacién para hacer seguimiento a los
niveles en las siguientes fases.

Ejemplo de preguntas sobre un tipo de texto, planteamiento del problema

Criterios de aceptabilidad

Ejemplo de pregunta

El texto utiliza la estructura general de un problema de investigacion académica.

No sé/No estoy seguro.
No aceptable.
Parcialmente aceptable.
Aceptable.

Muy aceptable.

Superestructura

El texto presenta en forma ordenada y l6gica el problema a investigar.

No sé/No estoy seguro.
No aceptable.
Parcialmente aceptable.
Aceptable.

Muy aceptable.

Coherencia

El autor del texto utiliza los signos de puntacién para separar las ideas, facilitando de esta

forma su comprension.
No sé/No estoy seguro.
No aceptable.
Parcialmente aceptable.
Aceptable.

Muy aceptable.

Cohesion

El texto presenta el problema a investigar, con variedad de ideas y rigor conceptual.

No sé/No estoy seguro.
No aceptable.
Parcialmente aceptable.
Aceptable.

Muy aceptable.

Registro académico

El autor del texto escribio el problema teniendo en cuenta el didlogo con los autores
citados y su propia argumentacion.

No sé/No estoy seguro.
No aceptable.
Parcialmente aceptable.
Aceptable.

Muy aceptable.

Uso de fuentes
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Fase de validacion por juicios de expertos

Después de lograr una primera version del instru-
mento, se les solicitd a tres expertos colombianos
en estudios del lenguaje en la Educacién Supe-
rior que revisaran alli las relaciones entre las pre-
guntas y los criterios de aceptabilidad, el nivel de
aceptabilidad definido en funcién de los textos y la
construccion de las preguntas. Al final, los exper-
tos consideraron que el instrumento cumplia con
criterios de calidad para ser aplicado en los estu-
diantes de Educacion Superior.

Fase de pilotaje

Dos de los investigadores que tenian funciones
de docencia en una sede diferente a la del es-
tudio aplicaron el instrumento a 23 estudiantes
de la Licenciatura en Educacion Infantil, y a 25 de
la Licenciatura en Literatura y Lengua Castellana,
con el propésito de identificar la comprensién de
las instrucciones y la resolucién del instrumento.
Al final, los estudiantes manifestaron comprension
para responder el instrumento y los resultados evi-
denciaron variedad en las respuestas.

Fase de aplicacion

El instrumento fue enviado a los correos de los es-
tudiantes activos en las tres sedes, mediante un
formulario en Google Drive. Las orientaciones so-
bre la participacion voluntaria, la confidencialidad
de la informacién y la no incidencia de los resul-
tados en la calificacion de su desempeno acadé-
mico estuvieron explicitas en la invitacién y en el
instrumento.

Fase de analisis

Para el andlisis de informacién, los datos se agru-
paron en una tabla de Microsoft Excel y, poste-
riormente, se procesaron en el programa SPSS.
El analisis se realiz6 a partir de dos perspectivas: la
primera, de tipo descriptivo, que incluye los por-
centajes de aciertos por sede y por semestre y la
comparacion de medias; la segunda, de tipo infe-
rencial, utilizando la correlacién de Pearson, las
comunalidades y la varianza.

Muestra

Como se detalla en la tabla 2, la muestra la constitu-
yeron 270 estudiantes de diferentes facultades de la

Tabla 2

Distribucion de la muestra por sede y facultad

Sede 1 Sede 2 Sede 3 Total
Facultad N Porcentaje N Porcentaje N Porcentaje N Porcentaje
(%) (%) (%) (%)

Artes 3 1,1 0 0,0 0 0,0 3 1,1
Ciencias Agrarias 5 1,9 6 2,2 8 3,0 19 7,0
Ciencias Econémicas 26 9,6 13 4,8 12 4,4 51 18,9
Ciencias Exactas y Naturales 9 3,3 10 3,7 1 0,4 20 7,4
Cigncias Earmacéuticas y 4 15 3 11 4 15 11 41
Alimentarias

Ciencias Sociales y Humanas 32 11,9 21 7,8 9 3,3 62 23,0
Comunicaciones y Filologia 3 1,1 0 0,0 0 0,0 3 1,1
Derecho y Ciencias Politicas 6 2,2 0 0,0 0 0,0 2,2
Educacién 14 5,2 25 9,3 0 0,0 39 14,4
Ingenieria 46 17,0 10 3,7 0 0,0 56 20,7
Total 148 54,8 88 32,6 34 12,6 270 100,0
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universidad; vale aclarar que donde se registra 0%
es porque para el momento de aplicacién esas sedes
no contaban con programas activos de esas faculta-
des. La sede 1 tuvo una mayor representatividad en
el nimero de estudiantes, con una fuerte presencia
en las facultades de Ingenieria, Ciencias Sociales y
Humanas y Ciencias Econémicas. La sede 2 es la
segunda en nimero de estudiantes, pero la mayor
representatividad la tiene la Facultad de Educacion.
La sede 3 reporta el menor niimero de estudiantes.
Se observa que hay muestra de estudiantes de las
tres sedes y de diversas facultades.

Ademas, segln la tabla 3, la muestra representa
estudiantes de todos los semestres en las tres se-
des. Aqui, los mayores porcentajes de participa-
cién se encuentran en los tres primeros semestres,
mientras que disminuye en los Gltimos semestres,
lo que se corresponde con las realidades de deser-
cién en la formacion universitaria.

Resultados y andlisis

Los resultados se presentan en funcién del propé-
sito del estudio. Para ello, inicialmente se ofrece
el analisis descriptivo desde una perspectiva glo-
bal de los datos recolectados. Luego, se presenta

el analisis inferencial, el cual ayuda a la deteccién
de las caracteristicas de los datos en funcién de las
decisiones de los participantes.

Andlisis descriptivo

En la tabla 3 se registra el porcentaje de aciertos en
la aplicacion de los criterios de aceptabilidad, es
decir, el nimero de estudiantes que seleccionaron
la respuesta adecuada para uno de los criterios que
se proponian, en funcién de cada uno de los textos.
La tabla muestra que el mejor promedio (44,1 %)
se encuentra en clasificacion de los textos segtin su
nivel de calidad. Esto indica que los estudiantes tie-
nen la capacidad de reconocer y comprender los
criterios de aceptabilidad que corresponden a una
escritura de calidad desde la lectura; al aprender a
leer, los estudiantes también aprenden a utilizar el
lenguaje escrito como una practica de comunica-
cion entre las personas y las culturas, tanto en tér-
minos de calidad como de cualidad (Lomas, 2015).
Esta perspectiva se alinea con los enfoques actuales
de la alfabetizacién académica como una practica
situada, promoviendo la comprension las conven-
ciones discursivas y epistémicas propias de las co-
munidades académicas (Lea y Street, 1998).

Tabla 3
Distribucion de la muestra por sede y semestre
Sede 1 Sede 2 Sede 3 Total
Semestre : . . .
N Porcentaje (%) N Porcentaje (%) N Porcentaje (%) N Porcentaje (%)
1 25 9,3 20 7,4 6 2,2 51 18,9
2 16 5,9 14 5,2 1 0,4 31 11,5
3 23 8,5 9 3,3 5 1,9 37 13,7
4 13 4,8 5 1,9 2 0,7 20 7,4
5 18 6,7 10 3,7 2 0,7 30 11,1
6 12 4,4 3 1,1 5 1,9 20 7,4
9 7 2,6 14 52 8 3,0 29 10,7
7 14 5,2 8 3,0 2 0,7 24 8,9
8 9 3,3 3 1,1 1 0,4 13 4,8
10 11 4,1 2 0,7 2 0,7 15 5,6
Total 148 54,8 88 32,6 34 12,6 270 100,0
[235]
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Ademas, en la tabla 4 se evidencia que la
sede 3 obtiene mejores promedios en el plantea-
miento del problema y en el orden de la calidad
de los textos. Y la sede 1, en la resena critica, sin
embargo, es similar a la sede 3. La sede 2 regis-
tra desempenos inferiores en la identificacion de
la superestructura de los textos y en el promedio
global de la resena. Por otro lado, la media agru-
pada del planteamiento del problema y la resena
académica, evidencia que los estudiantes tienen
mejores resultados en el reconocimiento de los
criterios de aceptabilidad asociados a la cohesién
(72,08) y coherencia (73,01), y muestran dificulta-
des en la identificacion de uso de fuentes (62,27).
Lo anterior evidencia un panorama diverso en las
competencias de escritura entre sedes, tal vez por
las realidades del territorio, y por los enfoques de
ensenanza y de aprendizaje de la lectura y la escri-
tura académicas, que se vienen implementando en
las sedes. El proceso de elaboracion del estudiante
se ve influenciado por factores familiares, sociales
y culturales (Anaya-Figueroa et al., 2023).

Andlisis inferencial
Como senala la tabla 5, hay una correlacion direc-

ta y positiva entre los criterios de aceptabilidad. Se
reconocen dos correlaciones significativas altas:

las puntuaciones de correlaciones entre cohesion
y coherencia (r=0,352; p=0,01), lo que muestra
que los estudiantes reconocen marcadores y recur-
sos lingliisticos que aportan a la cohesion y a la
estructura légica del discurso. Lo anterior reafirma
que ambos criterios son parte de los estandares de
calidad en la produccién de un texto, por lo que,
desde lo comunicativo, no pueden adoptarse por
separado, ya que la cohesién contribuye a la or-
ganizacion textual, y la coherencia se materializa
lingtiisticamente por medio de la cohesién (Rosas
Iracabal, 2023).

La cohesién se manifiesta mediante la consisten-
cia de los elementos que conforman el texto, pero
eso no indica que sea un requisito para alcanzar la
coherencia. Sin embargo, un elemento que desarro-
[la elementos cohesivos, por lo general, es conside-
rado coherente (Louwerse, 2004). En este sentido,
la cohesion y la coherencia pueden trabajarse en
el aula universitaria a través de actividades de es-
critura guiada, en la que el docente orienta a los
estudiantes a reconocer como los conectores, las
referencias y los marcadores textuales entrelazan
las oraciones y aportan al sentido global del texto.

Asimismo, hay una correlacién directa y posi-
tiva entre los criterios de aceptabilidad de uso de
fuentes y registro académico (r=0,336; p=0,01),
lo que evidencia que a medida que el estudiante

enunciacién

ISSN 0122-6339 * ISSNe 2248-6798 * Vol. 30, No. 2 (julio/diciembre de 2025), pp. 229-244.

Tabla 4
Porcentaje de acierto
Criterios Sede 1 Sede 2 Sede 3 Total
1. Planteamiento del problema 28,0 30,2 34,7 29,6
Superestructura 22,3 20,5 26,5 22,2
Coherencia 43,9 52,3 44,1 46,7
Cohesion 33,1 35,2 44,1 35,2
Registro académico 18,9 20,5 26,5 20,4
Uso de fuentes 21,6 22,7 32,4 23,3
. Resefia académica 19,7 14,3 18,8 17,9
Superestructura 20,9 12,5 20,6 18,1
Coherencia 23,6 14,8 20,6 20,4
Cohesion 17,6 12,5 17,6 15,9
Registro académico 14,2 12,5 11,8 13,3
Uso de fuentes 22,3 19,3 23,5 21,5
3. Orden calidad de textos (resimenes) 41,9 44,3 52,9 44,1
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reconoce la aplicacion de fuentes dentro de los
textos, aumenta la comprension de las caracteristi-
cas del discurso académico. Un buen uso de fuen-
tes enriquece el contenido del texto y refleja un
mayor nivel de rigor académico, lo que contribuye
a la calidad académica; también, es una decision
del autor y debe corresponder a los propésitos co-
municativos del texto (Avila Rodriguez, 2021).

Lo anterior evidencia las conexiones que tienen
estos criterios de aceptabilidad para la produccién
de textos académicos, a partir de la compren-
sion de su uso en la construccién de los textos;
ademas, confirma que aprender a citar implica
aprender a escribir dentro de una comunidad dis-
cursiva; a reconocer sus normas, jerarquias y mo-
dos de argumentacién. Una forma de incorporar
este hallazgo puede ser el planteamiento de deba-
tes escritos, en los que los estudiantes deban dialo-
gar con varias fuentes, cuidando de que las voces
externas y la propia mantengan unidad y claridad.

En ese sentido, se evidencian cuatro correla-
ciones significativas positivas moderadas: (i) entre
superestructura y coherencia (r=0,260; p=0,01),
lo que indica que a medida que mejora la com-
prension de la superestructura de un tipo de tex-
to, también tiende a aumentar su coherencia, lo
cual sugiere que una buena organizacién estruc-
tural contribuye a la claridad del mensaje; (ii) en-
tre superestructura y cohesién (r=0,286; p=0,01),
lo que muestra que una adecuada superestructura
puede favorecer la cohesion y que las ideas se co-
necten con mayor fluidez; (iii) entre superestructura

Tabla 5
Correlacion de Pearson

y registro académico (r=0,270; p=0,01), lo cual
implicaria que una mejor estructura aporta al de-
sarrollo de un estilo mds académico acorde al
campo disciplinar; (iv) entre coherencia y registro
académico (r=0,318; p=0,01), es decir que un
texto coherente refleja mayor dominio del discur-
so académico.

Lo anterior se corresponde con la idea de que
el estudiante requiere comprender el nivel oracio-
nal en funcién de la reflexion textual y discursiva
(Schere, 2020), esto indica el aporte de un andlisis
consciente del texto en la formacién de lectores
y escritores criticos capaces de producir textos en
contextos especificos.

Por otra parte, se identifican dos correlaciones
débiles. La primera, entre superestructura y uso
de fuentes (r=0,156; p=0,01), lo que sugiere que
la organizacién del texto no influye directamen-
te en la calidad o cantidad de fuentes utilizadas.
La segunda, la correlacién entre la cohesion vy el
uso de fuentes (r=0,234; p=0,01), aunque es po-
sitiva moderada, es mas débil en comparacion con
las otras reportadas. Esto podria indicar que, aun-
que hay una conexién entre cémo se unen las ideas
y el uso de fuentes, no es tan fuerte como otras co-
rrelaciones. El uso de las fuentes es un aspecto de
calidad para la validez y soporte de argumentos,
pero no necesariamente afecta la comprension en
los criterios de aceptabilidad de los estandares de
la escritura.

La tabla 6 muestra las comunalidades, es de-
cir, la proporcién de la varianza de cada variable

. . Registro
Superestructura Coherencia Cohesion académico Uso de fuentes

Superestructura 1 0,260™ 0,286 0,270™ 0,156"

Coherencia 0,260™ 1 0,352™ 0,318™ 0,227

Cohesion 0,286 0,352 1 0,285™ 0,234"

Registro 0,270 0,318" 0,285 1 0,336"

académico

Uso de fuentes 0,156° 0,227 0,234~ 0,336™ 1

* La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral). ** La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
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que es explicada por los factores extraidos en un
andlisis de componentes principales. Es necesa-
rio precisar que en un valor de comunalidad de
1,000 (inicial), toda la varianza de la variable es
explicable por los factores comunes. Por tanto, el
valor inicial de 0,350 de la superestructura repre-
senta una contribucién limitada a los criterios de
aceptabilidad, lo que se explica porque los par-
ticipantes pertenecen a diferentes disciplinas, y
las superestructuras de los textos que se proponen
corresponden a un modelo general. Sin embar-
go, seria pertinente profundizar en el criterio de
aceptabilidad de superestructura, ya que podria
requerir otras variables para capturar su comple-
jidad, en funcién de la escritura académica en las
disciplinas.

Otro aspecto que requiere revisiéon desde las
variables es el uso de fuentes. El valor inicial de
0,340 indica que es mas complejo representar en
el andlisis, debido a que esta mostrando un com-
portamiento distinto; esto significa que no compar-
te gran parte de su varianza con los otros aspectos.
Como se identificé en las correlaciones, la ausen-
cia de citas no indica necesariamente una baja ca-
lidad en los estandares de la escritura; ademas, el
uso de fuentes estd asociado a la experiencia del
estudiante en la produccién de textos cientificos,
por lo que seria necesario incorporar otras varia-
bles que apunten a ejemplificar diversas formas de
citacion y referenciacion. Para Carranza Gutiérrez
y Pérez Alvarez (2021), el uso de citas en un texto

académico esta asociado a la aplicacion de herra-
mientas argumentativas que reconozca otras voces
en el texto, para comparar, ampliar y refutar, y asi
generar un didlogo con otros textos.

Los valores iniciales de coherencia (0,463), co-
hesion (0,459) y registro académico (0,485) mues-
tran una representacién moderada; esto lleva a
determinar que hay factores que se estan consi-
derando para evaluar estos criterios; sin embargo,
la variabilidad en los valores sugiere areas en las
que se puede trabajar para mejorar la representa-
cién de ciertos aspectos en la escritura académica.
Ramon Pucurucu (2023) plantea que los compo-
nentes de cohesion y coherencia se encuentran
conectados con el registro académico, debido a
que la estructura logica y fluida de un texto acadé-
mico estd determinada por normas de comunica-
cién del discurso dentro de las disciplinas.

En la tabla 7, se reconoce que el criterio que
mas influye en la variabilidad total es la superes-
tructura (41,950); es decir que tiene un peso ma-
yor en el desempeno de los estudiantes, tal vez
porque, al momento de comprender la estructu-
ra de los textos, tendran herramientas linglisticas
para reconocer los otros criterios de aceptabilidad.
Por su parte, la cohesion (14,921) y la coheren-
cia (17,490) siguen siendo criterios cruciales que
el estudiante debe reconocer para valorar la cali-
dad del texto, debido a que aseguran la fluidez de
las ideas y la légica interna. También, el registro
académico (13,349) y el uso de fuentes (12,289),

Tabla 6
Comunalidades
Criterios Inicial Extraccion

Superestructura 1,000 0,350
Coherencia 1,000 0,463
Cohesion 1,000 0,459
Registro académico 1,000 0,485
Uso de fuentes 1,000 0,340

Nota: método de extraccién: analisis de componentes principales.
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aunque relevantes, tienen un impacto mds mo-
derado en el desempefio de los estudiantes. Los
anteriores resultados muestran que todos los com-
ponentes son esenciales al momento de interpre-
tar y producir un texto académico. Esto concuerda
con investigaciones previas que reconocen la in-
terconexion entre los componentes de la escritura
y cémo se deben abordar de manera holistica en
las aulas universitarias (Ramza et al., 2023).

La rdbrica de los criterios de aceptabilidad debe
entenderse como una herramienta de formacion y
evaluacion en competencias escriturales que esti-
mula la autorregulacién, la conciencia discursiva
y la insercion del estudiante en las practicas aca-
démicas propias de su comunidad disciplinar. Esta
concepcién se alinea con los enfoques contem-
poraneos que entienden la escritura académica
como una practica situada, en la que el estudian-
te aprende a producir, interpretar y responder a
convenciones sociales, cognitivas y epistémicas
(Barreda-Parra et al., 2023; Zanotto Gonzélez y
Gaeta Gonzalez, 2025).

En el propésito didactico del instrumento, de-
rivado de un proyecto de investigacion, radica la
principal diferencia respecto a otros trabajados
en la literatura. En el uso de criterios de aceptabi-
lidad para evaluar la competencia escritural con-
vergen postulados de la metacognicién asociada
al monitoreo del propio conocimiento para emitir
los juicios (Schwartz y Perfect, 2002) y las habili-
dades basicas que sigue requiriendo un profesio-
nal universitario.

A modo de ejemplo, para el caso colombiano,
entre las habilidades y conocimientos referidos
por el Instituto Colombiano para la Evaluacién de
la Educacion (Icfes) para describir los niveles de
desempeno de los futuros profesionales universi-
tarios en el médulo evaluativo de comunicacion
escrita, se resaltan tres de los cinco criterios utili-
zados en el instrumento aqui propuesto (coheren-
cia, cohesién, argumentacién), cuyos resultados
promedio para el ano 2024 (Icfes, 2024) oscilan
entre los niveles 2 y 3, en una escala de 1 a 4.

Los resultados del estudio experimental orien-
tado a evaluar la escritura académica desde crite-
rios de aceptabilidad en estudiantes universitarios,
incluyendo las limitaciones expresadas, se pro-
yectan como: (i) alternativa didactica para los
programas y acciones orientadas a la formacion;
(ii) opcion metodolégica para la evaluacion masi-
va de la escritura académica, vy (iii) prospectiva de
investigacion para atender los retos que surgen
del uso de las herramientas digitales, particular-
mente derivadas de la inteligencia artificial, para
la escritura de textos académicos (Nufez Cortés y
Da Cunha, 2022; Guzzi y Alonso Ramos, 2023),
donde el papel del estudiante escritor como lector
resulta ain mas relevante.

En el actual escenario digital, caracterizado
por la integracién de herramientas de inteligen-
cia artificial en los procesos de escritura, como
correctores automaticos o asistentes textuales,
es pertinente repensar los criterios de aceptabi-
lidad. Desde esta ldgica, la competencia de los

Tabla 7
Varianza
o Porcentaje de Porcentaje
Criterios Total varianza (%) acumulado (%)
Superestructura 2,098 41,950 41,950
Coherencia 0,875 17,490 59,441
Cohesién 0,746 14,921 74,361
Registro académico 0,667 13,349 87,711
Uso de fuentes 0,614 12,289 100,000
[239]
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estudiantes universitarios para producir textos
adecuados esta mediada por dos componentes: la
habilidad técnica del uso de herramientas digita-
les y sus comprensiones sobre el dominio de las
competencias escriturales (Aljuaid, 2024; Selwyn,
2022). Asi, el instrumento resulta Gtil para valorar
la escritura académica de manera confiable y se
proyecta como una herramienta pertinente en es-
cenarios educativos mediados por tecnologias di-
gitales e inteligencia artificial, donde la nocién de
aceptabilidad textual requiere ser continuamente
revisada y contextualizada.

Los criterios de aceptabilidad muestran alter-
nativas complementarias metodolégicas que le
permiten, a quien aprende, establecer interacciones
mas precisas con dichas herramientas, tanto para
solicitar las tareas de escritura requeridas, como
para detectar los sesgos en las respuestas obte-
nidas. Los resultados descritos por Baldrich vy
Dominguez-Oller (2024) muestran la influencia
positiva de una herramienta de IA generativa como
ChatGPT en aspectos como la cohesién y la cohe-
rencia textual; pero, a su vez, persisten dificulta-
des en la organizacién discursiva, argumentacion
y contraste de informacién.

Los hallazgos presentados demuestran la perti-
nencia de una ensefianza cada vez mas sistema-
tica (no automatica) de la escritura como medio
para estudiar, divulgar y apropiar los conocimien-
tos cientificos; objetivo vigente ante los retos plan-
teados por el uso de la IA en razén a

e las competencias requeridas por el estu-
diante-escritor (United Nations Educational,
Scientific and  Cultural  Organization
[Unesco], 2024), cuya matriz bidimensio-
nal basada en cuatro ambitos vy tres niveles,
también se relaciona con la orientacion pe-
dagdgica y didactica de quien ensefa;

e la pertinencia de los protocolos universita-
rios disenados para aprender a escribir textos
académicos (Goyes Mordn et al., 2024), por
cuanto otorgan mayores herramientas cogni-
tivas y lingiisticas para la interaccién entre

quien escribe y las herramientas de la IA ne-
cesarias en la seleccion de los prompts (ins-
trucciones), la curaduria de las respuestas
obtenidas o el manejo ético de las mismas;

e el andlisis critico de los resultados deriva-
dos de estudios asociados a los impactos
del uso de IA en las habilidades de escritura
académica de los estudiantes (Fadli et al,,
2024), la calidad de los textos que escriben
o reescriben y su empleo ético (Baldrich
et al., 2024), la relacion directamente pro-
porcional entre una mayor experiencia en
la escritura académica vy la realizacion de
revisiones mas exhaustivas de los textos ge-
nerados por el uso de dichas herramientas
(Radtke y Rummel, 2025), entre t6picos de
amplia discusién e investigacion.

Conclusiones

El' diagnéstico, seguimiento y valoracion de la
competencia escritural en los estudiantes de edu-
cacién superior es un recurso para el disefio, ope-
racién y validacion de programas de escritura. Por
tanto, el instrumento aplicado se convierte en un
insumo para apoyar esos procesos de analisis, ya
que permite su réplica a muestras grandes y desde
el uso de tecnologias digitales. Ademas, este estu-
dio puede guiar futuras investigaciones sobre los
métodos de evaluacion de los criterios de superes-
tructura, cohesién, coherencia, registro académi-
co y uso de fuentes.

El instrumento disefado responde a postulados
tedricos sobre la escritura académica que tienen
vigencia, lo que fortalece su validez y permite su
utilizacion para evaluar las practicas de escritura
en las aulas de las diferentes disciplinas. Sin em-
bargo, se reconoce que los factores internos de la
superestructura y el uso de fuentes requiere una
revision y comprension desde las disciplinas, y los
factores internos de coherencia, cohesion y regis-
tro académico, tienen posibilidades de mejora;
por ello, es necesario que los docentes incorporen

[240]
enunciacion
ISSN 0122-6339 * ISSNe 2248-6798 * Vol. 30, No. 2 (julio/diciembre de 2025), pp. 229-244.



Identificacion de criterios de aceptabilidad en la escritura académica
Calle, G., y Chaverra, D.

didacticamente estos postulados en sus procesos
de promocién y acompanamiento de la escritura
académica.

En el instrumento, los criterios de superestructu-
ra, cohesién, coherencia, registro académico y uso
de fuentes se propusieron inicialmente de mane-
ra independiente. Sin embargo, los resultados de
las correlaciones, las comunalidades y la varianza,
evidencian que se deben considerar de manera
complementaria, debido a que todos los criterios
tienen peso al momento de reconocerlos y aplicar-
los en la produccién de textos académicos, lo que
hace que su reconocimiento, aplicacion y evalua-
cién sea una tarea compleja. Por estas razones, al
momento de desarrollar propuestas formativas de
escritura académica, hay que considerar que los
estudiantes lean textos que formen parte de sus
disciplinas, no solo para adquirir informacion, si-
no también para reconocer las particularidades de
la escritura en la comunidad discursiva en la que
estd inserto.

A diferencia de otras rdbricas que privilegian
aspectos formales o linglisticos, el instrumento
propuesto en esta investigacion enfatiza el reco-
nocimiento de dimensiones discursivas (superes-
tructura, coherencia, cohesion, registro y uso de
fuentes) como indicadores clave de aceptabilidad
textual. Su enfoque permite integrarlo didactica-
mente a los procesos de ensenanza y aprendizaje
de la escritura académica en la universidad. Ade-
mas, se convierte en un insumo para la formacién
en la conciencia metadiscursiva de los estudian-
tes sobre las exigencias del discurso académico
en las disciplinas.

Reconocimientos

Este articulo se deriva de la investigacion titulada
“Disefo e implementacion piloto de un Centro de
Escritura Digital en Educacién Superior. Estudio
de caso en pregrados de la Universidad de Antio-
quia”, adscrita al grupo de investigacién Didactica
y Nuevas Tecnologias de la Universidad de Antio-
quia, Colombia.
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