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RESUMEN

Esta investigacion es un estudio Ex Post Facto que tuvo como objetivos: identificar las representacio-
nes sociales de la vivienda-hogar, conocer los recuerdos personales para construir la memoria social
o colectiva de los sujetos del barrio Nueva Esperanza luego del proceso de reasentamiento, asi como
comprender el contexto social en su residencia actual en Alta Vista Sydel.

Como resultado de la investigacién, de enfoque cualitativo y multi método, se identificaron: las represen-
taciones nucleares sobre la vivienda, y la memoria y recuerdos familiares vinculados a los espacios. Con
los resultados es posible identificar los criterios arquitecténicos de las viviendas en los reasentamientos.
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ABSTRACT

This research is an Ex Post Facto study that aimed to identify the social representations of the housing
-household, to know personal memories in order to recreate the social or collective memory of the
individuals of the Nueva Esperanza neighborhood after the resettlement process and to comprehend
the social context in their current residence in Alta Vista Sydel.

As a result of this research, done with multi method qualitative methodology, the following were
identified: housing core representations; and space bound memories and family remembrances, with
the results it is possible to identify the architectural criteria of the housings in the reestablishments.

Keywords: collective memory, architecture and housing.
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Introduccion

Los procesos de reasentamiento involuntario en
Colombia son cada vez mas frecuentes e inevi-
tables, la ubicaciéon de poblaciones en zonas de
riesgo natural, de interés econémico o marcadas
por sucesos de violencia contrastan con la vul-
nerabilidad econémica y social que les impide
a las comunidades restablecer sus condiciones
habitacionales de manera independiente. Esto
ha obligado al sector publico como privado a de-
sarrollar e invertir en la construccién de nuevos
asentamientos; objetivo que no ha sido logrado
completamente, pues aun cuando las politicas
internacionales de las Naciones Unidas, el Ban-
co Mundial y la Corporacién Financiera Inter-
nacional demandan el restablecimiento de las
condiciones de vida de los sujetos en términos
de sus actividades econdémicas, redes y vinculos
sociales, esto no garantiza la permanencia de las
familias en las viviendas entregadas como lo de-
muestran los estudios realizados por la Caja de
Vivienda Popular y el Banco Mundial (Poveda,
2011).

Por tanto, este estudio indaga en las repre-
sentaciones sociales, la memoria social y colec-
tiva de las comunidades reasentadas, con el fin
de identificar las variables relacionadas con el
disenio de los espacios consecuentes con las ne-
cesidades objetivas y expectativas sociales de las
comunidades, esto, con el objetivo de aportar
elementos para lograr mayor adaptacién y acep-
tacidon al nuevo espacio, y asi, buscar prevenir el
abandono de las viviendas y el retorno de las co-
munidades a sus sitios originales, exponiendo la
integridad de sus familias y favorecer mayor vin-
culacién social en las comunidades.

En Colombia se presentan las tres causales
del reasentamiento, nuestra geografia, que suele
ser en algunos casos una ventaja también puede
convertirse en un enemigo; si a esto se le suma el
efecto de marginacién periférica de las comuni-
dades que se produce en las ciudades, entonces
encontraremos grandes grupos de personas asen-
tadas en sitios de alto riesgo. Esta misma geogra-
fia guarda riquezas de cardcter mineral, hidrico

y petrolero, riquezas que fueron aprovechadas
promoviendo pequefios asentamientos cercanos,
pero que a la fecha, son redescubiertas por gigan-
tes empresariales, que reconocen su alto valor y
el costo de mover los grupos humanos para poder
explotar estos recursos.

El Estado colombiano en ambos casos ha dado
su consentimiento y ha buscado exigir el cumpli-
miento de las normas vigentes, no obstante, pare-
ce haber un problema que rodea todo el proceso:
las comunidades reasentadas muestran incon-
formidad con sus nuevas condiciones pese a ser
objetivamente mejores a las previas, esto puede
deberse al rompimiento del vinculo histérico,
cultural y social, echando por la borda décadas de
construccion de vida y comunidad.

En esta propuesta interdisciplinar aparece la ar-
quitectura como eje, con la particularidad no des-
preciable de que en general esta profesiéon no es
considerada disciplina o ciencia, es mds bien arte
y técnica sin una necesaria preocupacion episte-
moldgica o construccion tedrica y muchos menos
productos que pueden considerarse per se cien-
tificos. No obstante, la arquitectura (histérica o
moderna) presenta dentro de sus fundamentos la
comprensién de los sujetos, sus cambios, practi-
cas, historia, necesidades y como debe plasmarse
en el disefo y detalle de cada construccién. Por
tanto, se pone en contacto a la arquitectura con
las fuentes tedricas que amplian este panorama
y permiten leer lo histérico y lo presente de los
grupos humanos, asi pues, la sociologia, historia
y aun la lingtistica permiten poner en contacto el
aparente frio objeto arquitecténico con las repre-
sentacion y memoria que los sujetos tienen del
mismo.

Las viviendas de Nueva Esperanza y su pro-
ceso histérico tienen voz en las comunidades
que las habitaron y por tanto las disciplinas de
caracter socio histdrico y lingtistico aportan los
presupuestos para reconocer el fenémeno y las
estrategias de medicidn u observacién derivadas;
para reconocer y comprender el proceso psicolé-
gico de los habitantes de Nueva Esperanza, ahora

habitantes de Alta Vista Sydel.
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Fenomeno del reasentamiento

Como efectos de la expansion y modernizacion
mundial, se encuentra el desplazamiento de la po-
blacién, con dos causas o fuentes principales, las
naturales o relacionadas con el riesgo en términos
de la ubicacion de los asentamientos y las atribui-
das a los efectos antrépicos como el desarrollo de
proyectos, reordenamiento o violencia (Serge, M.
& Anzellini, S. 2012)

Serge (2012) en su libro Los dilemas del reasen-
tamiento, y en el ejercicio de las mesas de discu-
siéon que adelanta la Universidad de los Andes en
Colombia desde 2006, considera que el reasenta-
miento “tiene varias cosas en comun”, son grupos
poblacionales vulnerables, “por su marginalidad
social, econdmica, geografica y politica y muchos
hacen parte de una minoria étnica” (Serge, M. &
Anzellini, S. 2012, p. 32 ), son estos grupos los que
poseen menos posibilidades de adaptarse al cam-
bio por su dependencia del entorno, al cual estan
ancladas sus practicas ancestrales que han garan-
tizado su supervivencia.

Por tanto la relacién con el territorio resulta
algo mas complejo que la elemental ocupacién
del espacio “es mas que un mero recepticulo o
soporte fisico de las actividades sociales, econé-
micas y culturales del hombre, constituyendo
por tanto una construccién social e histérica,
resultado de las relaciones sociales que se ex-
presan en diversas formas de uso, ocupacion,
apropiacién y distribucién del territorio” (Utria,
1997, p-5)

Concepto social, geografico y urbanistico

Se deben considerar las relaciones del sujeto con
el espacio y el concepto de este acerca del paisaje.
Es alli donde emerge el hito estructurante para
identificar a partir de las diferentes visiones de
mundo y desde las representaciones sociales de
las comunidades, cudles son los elementos me-
dulares en la conformacién de la memoria social
vinculada a sus espacialidades.

Para comprender las relaciones del sujeto con
el espacio es necesario considerar dos enfoques
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fundamentales; desde lo social (representaciones
y memoria) y desde lo geografico (emplazamien-
tos, condiciones fisicas y humanas de localiza-
cién). Desde la teoria de las representaciones so-
ciales se pretende exponer la vinculacién entre el
sujeto y el objeto, el estimulo y la respuesta, con-
ceptos empleados por Abric (2001) para represen-
tar la praxis. Esta se asume como el concepto de
las representaciones con que operan los sujetos
referidas a su contexto social cognoscitivo, histo-
rico, inscrito en valores y memorias sociales.

El enfoque desde la espacialidad propone
abordar las relaciones con el espacio y su acerca-
miento al paisaje. Lynch (1984) sefiala que: “nada
se experimenta en si mismo, sino siempre en re-
lacién con sus contornos, con las secuencias de
acontecimientos que llevan a ello, con el recuer-
do de experiencias anteriores” (p. g), por tal razén
los significados que cada sujeto da al espacio es-
tan relacionados con las representaciones socia-
les propias de la comunidad.

Marco normativo

El marco normativo para la construccién de la
politica de reasentamiento de hogares, se confor-
ma y evoluciona a partir de las normas aplicables
de caracter nacional e internacional, asi como
en principios generales del derecho, doctrina y
jurisprudencia, que buscan preservar los dere-
chos fundamentales, usos del territorio mediante
la adquisicién de predios, y tratamiento y regu-
lacién de procesos para los hogares y personas
desplazadas por obras de desarrollo o por residir
en zonas de alto riesgo no mitigable y rondas de
cuerpos de agua.

Como principios de caracter internacional,
actualmente en la mayoria de los Estados, entre
ellos Colombia, se ha aceptado el establecimien-
to de minimas garantias para el cumplimiento del
respeto a la dignidad humana y al ejercicio de un
orden justo. Dichas garantias se vienen consig-
nando en diferentes pactos, tratados y declaracio-
nes internacionales que deben ser consideradas
no solo por el cardcter fundamental que reviste,
sino porque fueron incluidas en el ordenamien-
to interno mediante leyes estatutarias, haciendo
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parte de la normatividad que prevalece en el or-
den nacional, segtn el articulo 93 de la Constitu-
cién Politica Nacional (Constitucion Politica de
Colombia, 1991)

El desplazamiento involuntario puede vulne-
rar los derechos fundamentales de los individuos,
hogares y comunidades afectadas, al respecto
existe un marco normativo internacional al que
hacen referencia los procedimientos metodolégi-
cos y normativos del orden nacional, estos son:

e Ladeclaracién de derechos humanos de 1948,
articulos 17, 22 ,25.

e Elpactointernacional de derechos civiles y po-
liticos 1976 de Naciones Unidas, predmbulo.

* El pacto internacional de derechos econémi-
cos, sociales y culturales de Naciones Unidas,
1976. Art. 17, inciso L.

e Laconvencién americana o pacto de San José
de Costa Rica, 1972. Organizacion de Estados
Americanos.

Existen ademas estdndares internacionales
que buscan orientar su ejecucion, tal como lo ha
buscado el Banco Mundial por medio de la Cor-
poracion Financiera Internacional (CFI) o el Ban-
co Interamericano de Desarrollo (BID). Estas ins-
tituciones que promueven la inversiéon privada
han buscado normatizar los procesos de reasenta-
miento involuntario, con el objetivo de garantizar
el restablecimiento de las condiciones de vida de
las personas en condicién de desplazamiento y
prevenir el empobrecimiento de la poblacién.

En el ambito nacional, exhiben una amplia le-
gislacion y jurisprudencia que permite completar
e incluso ampliar el marco de los principios arriba
mencionados, en relacién con: el reasentamiento
de personas, la enajenacion voluntaria, la expro-
piacion, el derecho a la propiedad, el derecho a la
vivienda, el reasentamiento de personas ubicadas
en bienes de uso publico, entre otros.

Senala Poveda (2011) que

La capital del pais ha desarrollado procesos de rea-
sentamiento por cuatro causas fundamentales: alto
riesgo no mitigable, obra publica, expansiéon ur-
bana y renovacién urbana. A partir de 1990, estos

procesos se han intensificado y consolidado. Entre
1997 Y 2007 se reasentaron 21.490 hogares y unida-
des productivas (industrias y comercios). (p. 130)

El caso de Nueva Esperanza se encuentra enmar-
cado en el reasentamiento por riesgo no mitiga-
ble, este se establece cuando las condiciones del
lugar no permiten la implementaciéon de medida
alguna para reducir el riesgo, asi mismo los costos
de cualquier tipo de intervencién resultan eleva-
dos, por lo tanto se opta por la reubicacién pre-
ventiva.

Representaciones sociales, memoria y
arquitectura

En relacion a las representaciones sociales Abric
(2001) sefiala que un objeto por si mismo no existe

Es y existe para un individuo o un grupo y en rela-
ciéon con ellos. Asi pues, la relacion sujeto-objeto
determina al objeto mismo. Una representacion
siempre es la representacion de algo para alguien.
Toda realidad es representada, apropiada por el in-
dividuo o grupo y reconstruida en su sistema cog-
noscitivo, integrada en su sistema de valores que
depende de su historia y de su historia y de su con-
texto social. (p. 12)

En cuanto a la funcionalidad de las representa-
ciones sociales, se considera que permiten la con-
textualizaciéon en un plano practico. Es asi como
se deduce que las representaciones sociales son
fundamento de la comunicacién, y en los proce-
sos de comparacion proponiendo limites o bordes
que configuran la especificidad del conocimiento
social.

Abric (2001) sefala que “toda representacién
est4 organizada alrededor del nuacleo central” (p.
20). Es asi como se configuran y significan desde
un punto de partida las representaciones sociales,
con funciones estructurantes desde la creacién
hasta la formulacién de elementos conformado-
res o constituyentes. Esto indica que la repre-
sentacién para serlo requiere de un sostén, un
esqueleto central del que se desprenden los sig-
nificados. Si consideramos las representaciones
sociales como elementos poseedores de estruc-
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tura, es fundada la tesis que existen elementos
interiores y exteriores, que dan caracteristicas y
distinciones a las representaciones.

Abric (2001) menciona la coexistencia de dos
componentes de las representaciones sociales, los
cuales se encuentran funcionalmente adheridos,
el ntcleo desde la conformacion, identidad y evo-
lucién, la periferia como sujeciéon con el exterior,
el contexto que permite una vista panoramica y
reconocimiento de la existencia de otras repre-
sentaciones sociales. Esta configuracién otorga a
las representaciones propiedades desde la rigidez
del nucleo central, flexibilidad de relacionamien-
to, identificacidn y valoracién de otras conforma-
ciones de representaciones.

Entonces al entender la representacién social
como cogniciones hacia un objeto y reconocer
el cardcter circular de la definiciéon que depende
exclusivamente de lo que puede nominarse un
sentido colectivo propio de las poblaciones ho-
mogéneas entonces debe indagarse por el factor
diferenciador: la cognicién y sus propiedades sin-
gularizantes. Para tal fin el autor propone que las
cogniciones son prescriptivas, es decir, ligadas a
una conducta en especifico y las descriptivas que
permiten contar la realidad. Esta distincién segin
propone, evidencia un caracter condicional de las
cogniciones prescriptivas, pues las cogniciones
parecen relacionar o prescribir necesariamente
un comportamiento.

Dicho asi, se considerard entonces que un
grupo homogéneo es aquel que comparte tanto
las cogniciones prescriptoras como las condicio-
nales que les acompanan. Este seria el caso ideal,
pero como es de esperarse dentro de un grupo
pueden existir grados de dispersién que afecten
la representacion, por tanto su discurso y la prac-
tica social, esto es en otras palabras, el resultado
esperado de una cognicién prescriptora que se
asocia con otras condiciones y por tanto produce
comportamentales distintos.

Particularmente en la arquitectura las edifica-
ciones se constituyen como un medio para obje-
tivar las representaciones sociales de los sujetos.
Mediante el disenio, en la espacialidad, asi como
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en la seleccion y uso de los materiales, los suje-
tos demuestran lo que para ellos es el hogar y la
familia en edificaciones como la casa. Asi mismo
el poder y la dominacién histéricamente se han
inmortalizado en construcciones como castillos,
que esbozan su poder en aspectos como la ubi-
cacion preferencial en planicies o lugares que
garantizan una panordmica sobre las tierras, te-
niendo acceso preferente o monopolizado de los
recursos naturales.

Como se menciond, los materiales utilizados
en la construccion de edificaciones tienen un
lugar importante en las representaciones de los
sujetos, las caracteristicas de perpetuacion de es-
tos en el tiempo, su valor monetario y reconoci-
miento en las sociedades han hecho que la piedra,
el marmol y el cristal hagan parte de una elite, se
convirtieron en el lienzo observado por multitu-
des mostrando los contextos sociales e ideologi-
cos propios de cada época.

Memoria social colectiva y arquitectura

La memoria social y colectiva es el marco donde
cada sujeto guarda sus recuerdos, los espacios
son las coordenadas donde se ubican. Halbwachs
(1968) en su libro la La mémoire collective, propo-
ne que los recuerdos que se consideran atin mas
individuales, hacen parte o poseen un compo-
nente colectivo, menciona Prat i Cards (2009) que
todo lo que nos ocurre y como lo recordamos, lo
anclamos y reproducimos socialmente. Asi mis-
mo, los recuerdos se encuentran en marcos don-
de los referenciamos y posicionamos mediante
coordenadas, las cuales siempre son sociales,
temporales y espaciales (Halbwachs, 1968).

La memoria colectiva es una institucién sensi-
ble, un recuerdo individual; los marcos en los que
recuerdan los sujetos estan vinculados a otros,
los acompana su imaginacién, su familia, amigos
y otras personas que hacen que recuerden bajo
este enmarcamiento.

Halbwachs (1968) sefiala que los sujetos se
mueven en los escenarios de los objetos, y que en
ellos se estructuran en comportamientos, ademads
son los encargados de generar estabilidad. Tales
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espacios son aquellos de mayor dimensién, como
plazas, parques o calles, en suma, el urbanismo.
En este mismo orden Bouerdieu (1999) hace re-
laciéon a la ocupacion social del espacio, en un
andlisis acerca de como el lenguaje silente de las
construcciones impone un comportamiento aun
sobre el cuerpo de los sujetos, al que denomina
poder simbdlico, acudiendo a momentos histo-
ricos como la etiqueta asumida en las sociedades
cortesanas.

Los espacios que ocupa cada sujeto lo descri-
ben, hablan del lugar de procedencia, de los gus-
tos, aun de los miedos, del lugar que ocupa en la
sociedad, y en general de su cultura. Los lugares
como los objetos guardan las representaciones de
personas y aun épocas, son “una sociedad muda”
(Halbwachs, 1968, p.12), cambian con los sujetos,
es decir con cada sociedad y tendencia, presentan
variaciones y siguen comunicando. La humani-
dad ha soportado o anclado sus recuerdos sobre
los espacios, ain los eventos mds criticos y con-
flictivos se exacerban mas si existen afectaciones
a edificaciones o ciudades en razén a lo material,
es esta la estabilidad de la que se habla, la conti-
nuidad de los marcos fisico-materiales.

El elemento central de esta investigacion es
“La casa” que para Gastén Bachelard (1957), en la
poética del espacio significa: “[...] nuestro rincén
del mundo” (p. 28). Los espacios se convierten
en micromundos, donde cada sujeto configura y
concibe cada rincén a la medida de su imagina-
cién. La casa es también uno de los mayores po-
deres de integracion, es donde se unifica el pasa-
do, el presente y el futuro, este lugar hace que el
hombre se refugie y no se configure como un ser
disperso.

La casa representa para el sujeto su presente,
su historia y sus pensamientos, este es el lugar que
da contexto a su aprendizaje, es alli donde nacen
los conceptos como familia, seguridad, protec-
cion, socializacion y discriminacion, este tiltimo a
través de la identificacién del uso de los espacios,
conformando un sujeto socialmente adecuado, o
es en este mismo espacio el que alberga insegu-
ridades, temores y dificultades (Bachelard, 1957).

El cambio de lugar de residencia en el proceso
de reasentamiento es una ruptura en la continui-
dad del panorama y genera nuevas expectativas.
La casa como histéricamente se ha constituido y
reconocido, es un espacio que alberga memorias
y desde alli se construyen suefios y se proyectan
metas. Para el caso colombiano, la construccion
de vivienda en zonas rurales o periféricas tiene
una connotacién particular, se ha caracterizado
por la autoconstruccién, es decir son sus morado-
res quienes “con sus manos” edifican cada lugar,
reflejando en ellas sus representaciones sociales,
vivencias o tradiciones familiares, plasmando
como en un lienzo su cultura. La aparicion de pa-
tios, jardines o balcones en lugares inesperados
son el resultado de los recuerdos de la infancia.
Son estas viviendas las que albergan los anhelos
de sus moradores, que ante la mirada de “exper-
tos” se consideran como espacios sin orden.

Método

Poblacion

Esta investigacién se realizd con la poblacién del
barrio Nueva Esperanza, se encuentra localizada
en Bogot4 en la localidad Rafael Uribe Uribe. Este
sector hizo parte de un proceso de ocupacién ilegal
no planificado, con pobladores con niveles signi-
ficativos de vulnerabilidad fisica y socioeconémi-
ca; las viviendas donde residian estos hogares se
vieron seriamente comprometidas, y fendmenos
naturales como la remocién en masa y erosién, pu-
sieron en riesgo la vida de sus residentes.

Definicion de la muestra

Se definié mediante un muestreo por convenien-
cia, el cual se realiza a partir de la selecciéon de los
sujetos desde la accesibilidad para el proceso de
entrevista, teniendo como unica condicion rele-
vante ser familias reasentadas del barrio Nueva
Esperanza.

Demografia

La poblacién corresponde a miembros de 32 hoga-
res, de los cuales se entrevistaron 25 mujeres que
representan el 78% de la poblacién consultada,
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con edades entre los 14 y 66 afios y siete hombres
que corresponden al 22% de la muestra, en edades
entre los 16 y 51 anos, las diferencias generaciona-
les permitiran evaluar si existen diferencias o pa-
trones en la representacion que los sujetos tienen
de “habitat de la vivienda” en relacién a la apro-
piacién del espacio y vivencia del mismo.

Conformacion de los hogares

Predominan las familias de cuatro miembros so-
bre el total de la poblacién entrevistada, seguido
de las familias de tres y cinco miembros, lo cual
indica que la poblacién residente en Alta Vista
Sydel no esta conformada por familias numero-
sas. Esta condicién estd en la definicién del nu-
mero de habitaciones del hogar que es determi-
nante toda vez que a mayor numero de habitantes
y menor nimero de habitaciones se presenta
hacinamiento, de acuerdo con los establecido en
Colombia por el Departamento Administrativo
Nacional de Estadistica (DANE, 2005), se presen-
ta hacinamiento cuando una habitacién es ocu-
pada por mas de cuatro personas.

Procedencia

La mayoria de las familias proceden de los de-
partamentos de Cundinamarca, Boyaca y Toli-
ma, seguido de los departamentos de Santander,
Cesar y Meta. En relacién con la ciudad 17 de las
familias provienen de Bogot4, es decir el 47% de
poblacién proviene de otros lugares del pais dife-
rentes a Bogota.

Natalidad

Otra variable considerada para medir el arraigo
es el nacimiento de nuevos miembros de la fa-
milia en la vivienda actual; 18 de las 32 familias,
es decir el 56% de la poblacién entrevistada, du-
rante su permanencia en las casas de Alta Vis-
ta Sydel han tenido el nacimiento de un nuevo
miembro de la familia.

Instrumentos

La entrevista estuvo encaminada a hacer
emerger las representaciones a través de los an4-
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lisis de la produccién del discurso de los sujetos,
registros motivados por las trayectorias y formas
de pensar de cada uno de los entrevistados.

Los dibujos y soportes graficos se usaron con
el objetivo de sumergirse en la dimensién no
verbalizada de “ideas especializadas” (Milgram
y Jodelet, 1976) de las representaciones del espa-
cio desde cada sujeto, con ello es posible frente
al mismo espacio encontrar un sin nimero de re-
presentaciones graficas como de sujetos que las
producen.

En la aplicacién de la metodologia se toman
las tres fases descritas por Abric (2001):

1. Produccién de un dibujo, para la investiga-
cién representacion de la vivienda.

2. Verbalizacién de los sujetos del dibujo rea-
lizado.

3. Andlisis cuantificable de los constituyentes
de la produccion gréfica.

Se realizé una aproximacién etnografica desde
el enfoque Bourdiviano, quien propone abordar
los procesos de etnografia desde las practicas y
usos. Uno de los conceptos medulares de la teo-
ria socioldgica de Bourdieu es el habitus, de este
podemos comprender que son los esquemas de
obrar, sentir, pensar, vinculados a las condicio-
nes o posiciéon social con sus diferentes determi-
nantes.

Procedimiento

Triangulacion de la informacion

A partir de los resultados obtenidos en cada
uno de los métodos propuestos, se realizd la
triangulacién de los datos, como necesidad inma-
nente del vinculo de los datos, es decir los relatos,
la representacion grafica particular del espacio o
habitat, y los espacios fisicos construidos deben
converger y vislumbrar la composiciéon de cada
sujeto en sus marcos de memoria y la representa-
cion espacial de estos. Como otro elemento en el
andlisis se transpone la etnografia como sustento
de las acciones y relaciones de los sujetos con el
espacio, tal como se observa en la figura 1.
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Figura 1 Triangulacién de la informacion.
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apoyo Atlas Ti.

Dibujos y soportes graficos. Aproximacion etnografica

Recoleccion en diarios de campo

Técnica de andlisis cuantificable de los
constituyentes de la produceidn grifica

El proceso inici6 con las visitas a campo durante
el ejercicio etnografico que se realizén en 2013, se
hizo contacto con algunos miembros de la comu-
nidad mediante observacién, y un afio después,
en 2014, se inicio la aplicacion de las entrevistas,
de manera paralela se realizé la consulta de infor-
macion en entidades como la Caja de Vivienda
popular, la Alcaldia local de Rafael Uribe Uribe
y en red encontrando informacién del Banco
Mundial sobre el reasentamiento de Nueva Espe-
ranza, posteriormente se realizé un acercamiento
especificamente con los lideres o representantes
del conjunto residencial, con quienes se indagé la
distribucién de las viviendas y la procedencia de
sus ocupantes, con el objetivo de identificar a las
familias provenientes de Nueva Esperanza.

Con los datos obtenidos se inici6 la sistematiza-
cién de lainformacién y el andlisis mediante la teo-
ria fundamentada y el software de analisis cualita-
tivo Atlas-ti ©, versioén 6.2, formulando categorias
y estableciendo relaciones, para la identificacién
de la representacion nuclear y las representaciones
periféricas, esto se establecio a través de la riqueza
semantica o frecuencia de aparicion en el discurso
de los recuerdos vinculados al espacio.

En el instrumento se incluye la produccién
grifica de la casa de los sujetos entrevistados,
esta produccion se analizdé mediante el anélisis
cuantificable de los constituyentes de la produc-
cién grafica y la identificacion de patrones, para
lograr poner en diidlogo la produccion grafica con
la verbalizacion de los sujetos. Para la etnografia

se realizé la transcripcion y anélisis de los diarios
de campo, identificando las practicas y habitus
(Bourdieu, 2.003) de los sujetos con relacién al
espacio.

Con base en las entrevistas realizadas a 32 per-
sonas en condicién de reasentamiento del con-
junto residencial Alta Vista Sydel, procedentes
del antiguo barrio Nueva Esperanza, se propone
hacer un Analisis Cualitativo de Datos Textuales
(ACDT) con partiendo del marco metodologico
de la teoria fundamentada. Este anélisis se reali-
za con el apoyo del software Atlas Ti que logra
un proceso paso a paso que permite la reflexiéon
sobre los datos, la categorizacién y el relaciona-
miento para encontrar esa informacién emergen-
te y nuclear en el problema de las representacio-
nes sociales del reasentamiento.

Asi, se lleva a cabo el proceso sistematico de
obtener teoria que emerge desde los datos, teoria
sustantiva, generando relaciones, supuestos e im-
plicaciones (Strauss y Corbin, 2002). Es decir que
se construye una explicaciéon acerca del fenéme-
no estudiado no como una mera descripcién sino
como proposiciones tedricas para la explicacion
de los fendmenos sociales (Glaser y Strauss, 1967).

Desde la Teoria Fundamentada hay compo-
nentes basicos que se siguieron en el estudio:
codificacién abierta, codificaciéon axial y codi-
ficacion selectiva. En este proceso se analiza la
Unidad Hermenéutica compuesta por las res-
puestas a 22 items textuales y uno gréfico, bajo las
mismas categorias analiticas.

En cuanto al andlisis de codificacion abierta,
se asignaron cédigos al documento primario (tex-
tos e imagenes) (Revuelta y Sanchez, 2005). Esto
se realiza fraccionando el corpus en relacién con
el marco tedrico que soporta el andlisis del feno-
meno, este proceso de fraccionar se hace con el
sentido de conceptualizacion vy significacion se-
gun Strauss y Corbin (2002).

Paso seguido se relacionan los primeros cé-
digos segun clasificaciones mas amplias, agru-
padoras o axiales segtin los atributos mismos de
los datos obtenidos, en este complejo proceso
empiezan a observarse las relaciones nucleares y
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periféricas, ala vez que desaparece la informacion
accidental, por tanto como resultado natural apa-
receran las tipologias de los datos de forma que
se establezcan las relaciones de causalidad, aso-
ciacion o contradiccion al interior del fenémeno
estudiado (Cufat, s.f.).

Por tltimo, se realiza el procedimiento de codi-
ficacion selectiva donde se llega al maximo nivel
de relacionamiento que precede a la teorizacion
integrando las categorias centrales emergentes y
revelando los patrones que pueden ser interpre-
tados como representaciones sociales efectivas
presentes en la muestra, estas categorias nuclea-
res tienen un amplio poder de explicacion, tanto
mads cuando hay evidencia de saturacién y riqueza
semantica en el andlisis de los datos (Glaser, 1992).

Resultados

Representaciones de la vivienda

Los analisis de la representacién social de la
casa se realizaron en tres escenarios: el concepto
de la casa, la casa que desearian tener y la casa ac-
tual en el Conjunto Residencial Alta Vista Sydel.
Para los tres analisis se presentaran las cuatro ca-
tegorias mads representativas.

Representaciones sociales para el concepto
de casa
De acuerdo con los andlisis se identifican las

siguientes categorias en relacion a la representa-
cién social que los sujetos de Nueva Esperanza

Jeimy Samaniego Murcia ¢ Diego Sanchez Camacho

tienen de la casa, los andlisis permiten establecer
las categorias e identificar cuales poseen mayor
riqueza semantica, y asi identificar la representa-
cién nuclear, las categorias y relaciones se obser-
van en la figura 1.

Categoria 1. Representacién nuclear de la casa
como espacio vital: mencionan la casa como el lu-
gar para vivir, lo cual supone que su relacién no
es funcional o espacial con la edificacién, tiene
una connotacién social, este tipo de representa-
ciones sociales con el espacio pueden enmarcarse
en los que Bachelard (1957) en La poética del espa-
cio consideré como un apego al lugar de eleccién,
un enraizamiento a un “rincén del mundo” (p.
28), por tanto la representaciéon nuclear que los
sujetos tienen frente a la casa en un lugar donde
se desarrolla su ciclo vital.

Categoria 2. La casa como representacion de segu-
ridad: la casa como un elemento de la seguridad
ontoldgica, en relacién al bienestar y en relaciéon
a la condiciéon de vulnerabilidad fisica y de res-
guardo de su integridad, asi como la proteccién a
su intimidad, es la relaciéon que pueden establecer
entre lo abierto y lo cerrado (Bachelard, 1957).

Categoria 3. La casa como representacion de la
familia: la casa es el lugar donde se configura y es-
tructura la familia asi como el lugar que congrega,
reune, fortalece y cohesiona las relaciones entre
los miembros de la familia. La apariciéon de esta
categoria en el discurso de los sujetos fue de nue-
ve momentos, es decir su riqueza semdntica fue
similar a la representacién de seguridad.

Figura 2. Representaciones sociales del concepto de casa
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Categoria 4. La casa como lugar sagrado: estd
directamente vinculado con lo divino, como lo
providencial, un lugar de honra, privilegiado y de
altar de agradecimiento por la dddiva, es la rela-
cién del lugar con lo espiritual y lo moral.

Enlafigura 2 se presentan las categorias y rela-
ciones para el concepto de casa.

Representaciones sociales de la idealizacion
de la casa

El objetivo de indagar en las representaciones
sociales de la casa idealizada, desvinculadas de su
condicién previa y actual es conocer las caracte-
risticas a tener en cuenta en el disefio de la vivien-
da desde las preferencias de los sujetos, las cuales
fueron analizadas desde la representacién de la
casa actual y la memoria colectiva asociada al es-
pacio, las categorias y sus relaciones se observan
en la figura 3.

Categoria nuclear 1. Representacion de libertad:
la libertad como la dimensién de los espacios asi
como en el nimero de estos, en la apertura a lo
exterior y asociado a la representacion de la casa
como un lugar que ofrece comodidad.

Categoria 2. Representacion de valor del paisaje:
est4 relacionada con el espacio exterior, con las
condiciones del entorno, cuando se pregunta por
la casa sonada o ideal, no solo hacen referencia a
sus componentes internos, sino también al lugar
y los elementos que conforman y reconstruyen el
paisaje que poseian en Nueva Esperanza, desde la
montafa con vista la ciudad.

Categoria 3. Representacion de privacidad: enten-
dida como un lugar dentro de la casa para cada
miembro de la familia, por lo tanto le asignan un
valor especial a las habitaciones, aun cuando la
casa se concibe como un espacio de integraciéon
familiar, se manifiesta como una necesidad de de-
sarrollo individual, es asi como cada sujeto puede
ser leido mediante su espacio, sus objetos y la dis-
tribucién de estos generan una relacion de arrai-
go con el lugar.

Categoria 4. Representacién del valor de la vegeta-
cion: la vegetacién cobra un valor particular como
representacion social de la casa, y corresponde
al significado de los espacios destinados para la
siembra de plantas y la ubicacién de estas como
un elemento que conforma la vivienda.

Produccion grafica sobre la casa idealizada

Con el objetivo de capturar la representacién
de los sujetos, en los elementos no verbalizados se
solicitd que realizaran un dibujo de la representa-
cion de la casa idealizada.

De acuerdo las producciones graficas se pue-
den identificar las representaciones de los sujetos
con respecto a la casa que desean tener, asi mismo
el discurso complementa la definicién de liber-
tad y el paisaje como representacién nuclear, en
los dibujos de la casa o vivienda se puede obser-
var grandes espacios evidenciados en el tamano
de los dibujos con respecto a la dimensién de la
hoja, en el tamafo de las ventanas con respecto
a la fachada. El paisaje se hace presente en la ma-
yoria de dibujos, espacios como los balcones y las

Figura 3. Representaciones sociales de los valores de la vivienda idealizada
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grandes ventanas permiten valorar y admirar el
exterior, que para los sujetos entrevistados esta
directamente relacionado con la vegetaciéon o con
una panoramica abierta.

El valor de los elementos como 4rboles y plan-
tas es medular en la representacién de la casa,
tanto en los espacios interiores en menor pro-
porcién y menor frecuencia de aparicién que los
espacios exteriores donde predomina de una ma-
nera contundente como parte de la composiciéon
de la casa.

La distribucién y usos de la casa son elemen-
tos que evidencian la representacion de posibili-
dad de ingresos o progreso, asi como la privaci-
dad. El mayor nimero de pisos esté relacionado
con las posibilidades de ingresos mediante la
renta parcial de la vivienda. Asi mismo trazar
una linea para dividir los pisos se puede relacio-
nar con la privacidad.

El tamano de la vivienda tiene relacién directa
con la capacidad de albergar personas de congre-
gar a la familia, de tener mayor comodidad en
una relacion directamente proporcional con el
numero de miembros por familia. La casa para al-
gunos de los habitantes representa la reconstruc-
cién de espacio vivido o recordado, la presencia
de animales y cultivos de plantas representa la
vida rural, en las casas que habitan buscan ajustar
el espacio para dar cabida a lo que considera hace
parte de su casa.

Jeimy Samaniego Murcia ¢ Diego Sanchez Camacho

Representaciones sociales de la casa de Alta
Vista Sydel

Las representaciones sociales de los sujetos
con respecto a su casa actual permite asociar la re-
presentacion con los espacios e identificar cuales
cobran relevancia en tanto preferencias y apegos.
Las categorias y relaciones de la casa de Alta Vista
Sydel se observan en la figura 4.

Categoria 1. Representacion de bienestar: la vi-
vienda como un lugar seguro y comodo para
vivir. La poblacién considera que la nueva casa
les permite tener sentimientos de tranquilidad
y estabilidad, debido a la condicién de los ma-
teriales, asi como la relacién juridica con el in-
mueble, es decir, son propietarios con titulos,
consideran la posibilidad de realizar modifica-
ciones para ajustar el espacio a sus necesidades
y preferencias, teniendo en cuenta la frecuencia
de aparicion el bienestar para los sujetos de Alta
Vista Sydel, es la representacién nuclear de su
casa nueva.

Categoria 2. Representacién de comodidad: la
habitacién, como un lugar agradable, que per-
mite la privacidad. La poblacién asocié la co-
modidad con la temperatura de la vivienda:
calida. En las consideraciones del disenio la re-
gulacion de la temperatura es fundamental en
el proceso de adaptacién a la vivienda y la pro-
cedencia es otra de las variables a considerar en
esta misma linea.

Figura 4. Representaciones de la casa de Alta Vista Sydel o actual
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Categoria 3. Representacion de pertenencia: sen-
tido de pertenencia hacia la casa. A estas familias
les fueron entregadas sus viviendas y los titulos
del inmueble de acuerdo con la normatividad en
Colombia. La condicién o relacion con el predio
de Nueva Esperanza como lo mencionan algunos
era de invasién o poseedores.

Categoria 4. Representacién de familia: refiere al
uso del espacio para la integraciéon de la familia.
La reducida area con la que cuentan las viviendas
de Alta Vista Sydel no favorece espacios que al-
berguen a la familia. Las reuniones y eventos que
fortalecian los vinculos se pierden con la reduc-
cién de estas 4reas.

Memoria colectiva “La Casa” Nueva Esperanza

A partir de la identificacién de la memoria co-
lectiva en el marco espacial, se establecieron g ca-
tegorias de recuerdos con relacién a sus practicas
sociales y la relacién con otros sujetos, no obstan-
te se presentaran las cuatro evidencias de memo-
ria de la casa mds representativas, las categorias y
relaciones se pueden ver en la figura .

Categoria 1. Memoria de los espacios: hace refe-
rencia a los lugares exteriores de la vivienda, al
contexto en el parque Entre Nubes.

Categoria 2. Memoria de lugares para plantas y
animales: las familias debido a las caracteristicas
del entorno podian tener mascotas (perros o ga-

tos) y plantar vegetales y frutas para autoconsu-
mo y una pequena parte como ingreso.

Categoria 3. Memoria de los materiales: las vi-
viendas estaban construidas con materiales re-
ciclables y naturales no tratados, como maderas,
pisos en tierra y techos en plastico o teja de zinc.

Categoria 4. Memoria del paisaje: los habitantes
recuerdan la vegetacion, el bosque, los 4rboles y
la panordmica de la ciudad que podian observar.

Resultados de anadlisis de los diarios de
campo

La inseguridad en el sector generada por los
mismos miembros de la comunidad es una de las
condiciones que afecta las relaciones inter veci-
nales y propicia inconformidad frente al lugar,
esto se asocia a la convivencia de diversas familias
reasentadas de distinta procedencia.

En relacién a los espacios publicos, algunos son
ocupados mediante cerramientos con antejardi-
nes, alli se ubican materas o se siembran plantas,
reduciendo el paso peatonal en medio de las casas,
pero concebidos por los sujetos como elementos
decorativos o embellecedores del entorno.

Las viviendas son adaptadas de acuerdo a las
necesidades y como una posibilidad de ingresos,
es asi como los espacios comunes como la sala, tie-
nen la funcién de 4reas de trabajo, la posibilidad

Figura 5. Representaciones de la casa de Alta Vista Sydel o actual
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de construir un piso mas se considera como un
drea para el trabajo o como terraza para observar
el paisaje y obtiene un reconocimiento de progre-
so dentro de la comunidad.

El uso de los espacios de las casas es diverso, es
asi como resulta un lugar de trabajo, para el cul-
to, para las reuniones familiares, como casa de los
animales, entre otros usos. El espacio interior es
reducido, y aunque los sujetos han logrado opti-
mizar cada mz2, la privacidad en relacion a los es-
pacios internos y con sus vecinos es minima y en
algunas ocasiones ausente, los muros que dividen
las casas trasmiten cada uno de los sonidos, in-
formando a los vecinos de la cotidianidad de cada
uno de los hogares.

La modificacién mas recurrente observada es
la ampliacién de la cocina y en consecuencia la
disminucién del patio, los sujetos sefialan que
el 4rea asignada a la cocina es insuficiente, no
hay posibilidad de ubicar ningun utensilio en el
mesONn mientras se preparan los alimentos y por
esta razén pueden presentarse accidentes como
quemaduras, por esta razén varias familias deci-
dieron ampliar el area de la cocina y sacrificar el
patio, aquellos con mas recursos construyeron te-
rrazas, no obstante debido a la ausencia de cono-
cimiento eliminaron los patios dejando la vivien-
da sin el aislamiento que le garantiza luz natural y
corrientes de aire.

Las modificaciones de las casas o embelle-
cimiento realizado por sus propietarios genera
reconocimiento en la comunidad, al preguntar
por algunos miembros de Nueva Esperanza los
vecinos proporcionan la ubicacién sefalando
las casas con descripciones como “La bonita o la
grande”, para los sujetos esto es objeto de orgullo,
no solo representado en la belleza o colorido de
los materiales, sino por la habilidad para crear un
mejor espacio.

Conclusiones

El reasentamiento puede provocar de manera na-
tural representaciones sociales como las analizadas,
esto no significa necesariamente que el proceso
haya tenido las condiciones éptimas para que estas
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emerjan de manera positiva, en otras palabras, las
representaciones sociales estan ligadas a las parti-
cularidades propias de cada proceso y la evaluacién
psicoldgica que del mismo hagan los sujetos.

Es tan asi, que al indagar sobre las representa-
ciones de una casa idealizada se observa el con-
traste, la categoria nuclear emergente es la “Li-
bertad” donde los sujetos tienen expectativas de
amplitud de los espacios, tanto como privacidad
y bienestar. Esto revela que estd comprometida
esta categoria referente al bienestar. Se da im-
portancia al paisaje como un valor necesario, y
eliminado en Alta Vista Sydel, pues la ubicaciéon
en apartamentos y conjuntos produce en estos
reasentados la sensacién de estar condiciona-
dos a espacios pequefos, impropios y carentes
de intimidad que no pueden ser disfrutados en
familia, pero que ademds los limita del disfrute
de un paisaje. La comodidad interna también se
considera vulnerada pues los miembros de las fa-
milias deben compartir espacios que desearian no
compartir, cuartos principalmente, o la exagerada
cercania de los mismos.

Esto tiene implicaciones con relacién al dise-
fio de las casas de reasentamiento, para esta co-
munidad un disefio que favoreciera la intimidad
entre miembros pudo haber mitigado tal situa-
cion, favorecer la expresién de libertad y como-
didad, esta relacionado con la ausencia de lugares
de encuentro familiar amplios o al menos bien
identificados en la casa, distintos a la cocina.

Al indagar por las representaciones especifi-
cas de la casa actual, que aunque pudieron emer-
ger en otros andlisis, se buscaba ser mas especifi-
co. En relacion a las necesidades de los habitantes
se encuentra que hay negacién del espacio, esto
es, pocas condiciones de adaptacién. En los resul-
tados de la investigacion se pudo establecer que,
de las 32 familias entrevistadas, en 16 de ellas al-
gun miembro de la familia presenté dificultades
al adaptarse a la nueva vivienda.

Se evidenciaron cambios en la vivienda, es
decir las familias debieron demoler algunos de
los muros para mejorar y optimizar el espacio de
acuerdo con sus necesidades, la casa de Nueva Es-
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peranza les ofrecia la posibilidad de ajustar y am-
pliar cada espacio. Las casas de Alta Vista Sydel
generaron una ruptura en tanto posibilidades de
reorganizacion o ampliacion del espacio, lo que se
puede traducir como un confinamiento de su ca-
pacidad de innovar. Uno de los hallazgos de ma-
yor relevancia es la modificacion realizada a los
patios, las familias ampliaron la cocina pues tiene
menos de 1,50 m en el mesén y se debe descontar
el espacio requerido para la estufa. Por lo tanto se
puede pensar que una cocina con mayor tamafno
puede mejorar la relacion y representacion frente
al espacio de las casas de Alta Vista Sydel.

Al indagar en las representaciones de los su-
jetos con respecto a la casa y triangular los resul-
tados del andlisis de las representaciones sociales
con los marcos de memoria espacial, fue posible
identificar las caracteristicas especificas de la casa
que se debio restituir a las familias de Nueva Es-
peranza. Se encontré que la casa debe tener dos
pisos en promedio, habitacién para cada uno de
los miembros de la familia, espacio para sembrar
plantas, asi como para tener animales, el lugar del
emplazamiento debe ofrecer un contenido signi-
ficativo de vegetacién y el tamano de las vivien-
das considera un espacio para el desarrollo de una
actividad econémica, Alta Vista Sydel carece de
las caracteristicas enunciadas, y resultado de este
reasentamiento emergen condiciones desfavora-
bles para la comunidad.

Para el disefio arquitecténico de la vivienda,
en el caso de Alta Vista Sydel, la funcién con la
cual fueron disenados los espacios fue modifica-
da, es decir el disefio no respondid a la necesidad.
Por lo tanto la vivienda como resultado del mode-
lo metodoldgico debe responder a la representa-
cion de cada uno de los hogares, asi como la iden-
tificacion de patrones comunitarios, que se debe
reflejar en las soluciones espaciales.

En los procesos de reasentamiento se debe
considerar la estandarizacién como una limitan-
te, aun cuando esté directamente vinculado a la
viabilidad econémica de los reasentamientos, la
estandarizacion de las viviendas obstruyendo las
posibilidades de identificacién de los patrones a
través de la captura de las representaciones socia-

les y la reconstruccion de la memoria de las po-
blaciones a reasentar.

Entre algunas de las consideraciones resultado
de la investigacién que se deben tener en el disefio
y construcciéon de la vivienda a restituir son: de-
signar un lugar de la casa para la autoconstrucciéon
es una alternativa para maximizar o potenciar el
arraigo y adaptacion a la casa como la impronta de
cada sujeto en su habitat, asi mismo se identificé
que las adecuaciones realizadas por las familias a
las casas tiene un reconocimiento comunitario;
disefiar los espacios de acuerdo con el namero de
miembros de la familia, garantizar la privacidad
mediante aislamientos laterales de las viviendas y
los materiales a implementar en su construccion.

Referencias

Abric, T. (2001). Prdcticas sociales y representaciones.
México: Ediciones Coyoacén.

Bachelard, G. (1957). La Poética del espacio. Paris:
Press Universitaires de France.

Bourdieu, P. (2003). La objetivacién participante,
(traducido del francés por Paula Miguel. Véa-
se Bourdieu, P.), L'objectivation participante,
Actes de la rechenhe en sciences sociales, (150), 43-
58. Participant Objectivation, (discurso pro-
nunciado el 6 de diciembre de 2000, durante
la entrega de la “Huxley Memorial Medal for
2000, en el Royal Anthropological Institute de
Londpres), The Journal of the Royal Anthropologi-
cal Institute, 9(2), 281-294.

Corporacién Financiera Internacional (2012).
Norma de desempeiio sobre sostenibilidad am-
biental y social. Washington D.C: Corpora-
cién Financiera Internacional, Grupo Banco
Mundial. Recuperado de:http://www.ifc.org/
wps/wem/connect/55d37e804a5b586a908bof 8
96g9adcc27/PS_Spanish_2o12 Full-Document.
pdfIMOD=AJPERES

Cunat Giménez, R. (s.f.). Aplicacion de la Teoria
Fundamentada (Grounded Theory) al estudio
del proceso de creaciéon de empresas. Decisio-
nes Globales, 1-13. Recuperado de: http:// www.
investigacioncualitativa.es/Paginas/Articulos/
investigacioncualitativa/Cunat.pdf

Esfera. volumen 4, nimero 2. julio - diciembre 2014 / ISSN 1794-8428 / Bogotd-Colombia / p. 4 - 18 17



Direccién de Prevencion y Atencidén de Emer-
gencias, DPAE (2005). Plan de rehabilitacién,
reconstruccion y desarrollo sostenible postevento lo-
calidad Rafael Uribe —Sector Nueva Esperanza vy
localidad Ciudad Bolivar sector Quebrada Limas.
Bogotd D.C.: DPAE.

Glaser, B. G., y Strauss, A. L. (1967). The Discovery
of Grounded Theory: Strategies for qualitative re-
search. New York: Aldine.

Glaser, B. G. (1992). Basics of Grounded theory
Analysis: Emerge vs. Forcing. California: Mill
Valley. CA: Sociology Press,

Halbwachs, M. (1968). Memoria colectiva. Paris:
Presses Universitaires de France

Lynch, K. (1984). La imagen de la ciudad. Barcelo-
na: Gustavo Gili.

Milgram, S., Jodelet, D., (1976). Psychological
maps of Paris, In H.M. Proshanskyet al (Eds.),
Environmental psychology: People and their phy-
sical settings. New York: Halt, Rinehart and
winston.

Prat L., Cards, J. (2009). La memoria biogrifica y

oral y sus archivos. Revista de Antropologia So-
cial, (18), 267-295.

Jeimy Samaniego Murcia ¢ Diego Sanchez Camacho

Poveda, N. (2011). Nueva Esperanza. Una experien-
cia de reasentamiento con enfoque de gestion de
riesgo y ordenamiento territorial en reasentamien-
to preventivo de poblaciones en riesgo de desastre.
Washington D.C: Banco Internacional de Re-
construccién y Fomento / Banco Mundial. Re-
gién de América Latina y El Caribe.

Revuelta, F. y Sdnchez, M. (2005). Programas de
andlisis cualitativo para la investigacion en es-
pacios virtuales de formacién. Teoria de la Edu-
cacién, 4(4). Recuperado de http://www3.usal.
es/~teoriaeducacion/rev.numero_o4/n4. art re-
vuelta_sanchez.htmSandoval, C. (1996).

Serge, M. y Anzellini, S. (2012). Los dilemas del re-
asentamiento. Debates y experiencias de la Mesa
Nacional de Didlogos sobre Reasentamiento de Po-
blacién. Bogota: Ediciones Uniandes.

Strauss, A., y Corbin, J. (2002). Bases de la investi-
gacién cualitativa. Técnicas y procedimiento para
desarrollar la teoria fundamentada. Medellin:
Editorial Universidad de Antioquia.

Utria, R. (1997). Notas sobre Ordenamiento Ambiental
del Territorio. Santa fé de Bogot4: Departamento

Administrativo de Medio Ambiente (DAMA).

18 Esfera. volumen 4, nimero 2. julio - diciembre 2014 / ISSN 1794-8428 / Bogotd-Colombia / p. 4 - 18



