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Resumen
El artículo da cuenta de la incidencia que tiene el de-
sarrollo de la oralidad en inglés en los estudiantes de 
un aula de Procesos Básicos, que cosiste en un aula de 
aceleración del aprendizaje. y Parte de las reflexiones 
generadas en el curso de la Maestría en Pedagogía, las 
cuales pretenden la transformación de la práctica pe-
dagógica en el Colegio Cundinamarca. Surge del pro-
grama “Volver a la Escuela” y de la revisión general de 
las dimensiones enseñanza, aprendizaje y pensamien-
to que orientan las discusiones conceptuales desde los 
autores, quienes desde diferentes frentes han estado 
cercanos a la naturaleza de la investigación. En con-
secuencia, desde la praxis investigativa se generaron 
reflexiones y aportes alrededor práctica pedagógica y 
la importancia de propiciar procesos de aprendizaje 
significativo, que partan de las necesidades e intere-
ses de los estudiantes, teniendo la oralidad, como la 
herramienta principal para generar la construcción del 

conocimiento y el mejoramiento de la calidad de vida 
de los educandos.   

Palabras clave: Práctica de enseñanza, procesos bási-
cos, desarrollo social.

Abstract
The article gives an account of the incidence that the 
development of orality in English has, in the students 
who are in the classroom of basic processes, part of 
the reflections generated in the course of the Master's 
Degree in Pedagogy, which have as a fundamental 
element the transformation pedagogical practice at 
the Colegio Cundinamarca, recognizing the context 
of the students, the nature and reason for the program 
to return to school, as well as the general review of 
the teaching, learning and thought dimensions that 
guide the conceptual discussions from the authors, 
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Introducción
El ejercicio investigativo que realiza el docente a 
sus prácticas se da desde la perspectiva de la Inves-
tigación-Acción, permitiéndole hacer reflexiones 
sobre los pro-cesos de enseñanza y aprendizaje; a 
partir de ello toma decisiones en pro de la transfor-
ma-ción de las prácticas de enseñanza, que para en 
este caso en particular, permitirán com-prender la 
incidencia del desarrollo de la oralidad en los pro-
cesos de socialización de los estudiantes de Aula 
de procesos básicos.

Para tal fin se traza una ruta de trabajo que co-
mienza con un diagnóstico derivado de las carac-
terísticas familiares, sociales, escolares y evolutivas 
de los niños ma-triculados en el aula de acelera-
ción. En segundo lugar, la observación detallada 
del desempeño de los estudiantes en la asignatura 
de inglés con base en los parámetros del progra-
ma “Volver a la Escuela” del modelo educativo de 
aceleración del aprendizaje, además, se analiza el 
contexto institucional, concretamente en el aula de 
aceleración, el cual, contrasta las fortalezas y de-
bilidades de la docente investigadora en cuanto a 
los pro-cesos de planeación, metodología3, didác-
tica4y evaluación del inglés, lo que evidencia una 

3	 Metodología, entendida como Metodología del Aprendizaje: Es 
una disciplina que comprende una serie de técnicas, métodos y 
estrategias que, implementadas estratégicamente, contribuyen a 
optimizar la adquisición de nuevos conocimientos y habilidades 
(Coelho, 2019).

4	 Didáctica:es una disciplina teórica que se ocupa de estudiar la 
acción pedagógica, es decir, las prácticas de la enseñanza, y 
que tiene como misión describirlas, explicarlas y fundamentar y 
enunciar normas para la mejor resolución de los problemas que 
estas prácticas plantean a los profesores: (Camilloni, 2007. p. 18); 
Didáctica Magna: Según Amos Comenio (1957) citado en Davini 
(1996) la disciplina se constituye en la organización de las reglas 
de método para hacer que la enseñanza sea eficaz.

necesidad latente de deconstruir la práctica peda-
gógica para mejorar y fortalecer los procesos de 
enseñanza-aprendizaje. Esta experiencia hace un 
aporte al saber pedagógico en cuanto al desarrollo 
de procesos de socialización en la asignatura de 
inglés a través del trabajo colaborativo.  Estos as-
pectos, brindan la información para la implemen-
tación de los ciclos PIER de reflexión (Planeación, 
Implementación, Evaluación, Reflexión), que redi-
reccionan la práctica pedagógica de la docente in-
vestigadora en la asignatura de inglés.

En definitiva, esta investigación pretende de-
mostrar a partir de los resultados obtenidos durante 
el desarrollo de la experiencia, que, si la docente 
investigadora transforma su práctica pedagógica 
y mejora el ambiente de aprendizaje en el aula, 
centrado en el desarrollo de la oralidad en inglés 
a través del trabajo colaborativo, los estudiantes de-
sa-rrollan el pensamiento, fortalecen sus relaciones 
sociales, lo cual, les permite vincularse al aula re-
gular exitosamente.  

Conociendo el contexto del Aula de Procesos 
Básicos
Procesos Básicos es un aula de aceleración del 
aprendizaje con aproximadamente 20 estudiantes, 
los cuales se encuentran entren los 7 y 14 años, 
no tienen un proceso de escolari-zación regular o 
nunca lo habían tenido. Algunos de los estudiantes 
que se vinculan a esta aula han sido desplazados 
por la violencia, migrantes de diferentes ciudades 
y regiones del país o simplemente niños, niñas o 
jóvenes que viven en zonas marginales de la loca-
lidad, los cuales, por alguna razón, se encuentran 
desvinculados del proceso educativo y no cuen-tan 
con los conocimientos académicos necesarios para 
acceder a un cupo al nivel de escolaridad acorde a 
su edad, lo que los ubica en extra edad y los deja 
por fuera del sistema educativo regular.

En este sentido, esta aula  ofrece a sus estudian-
tes un espacio académico formal dentro de la insti-
tución educativa, donde se parte de unos principios 
escolares comunes entre el programa y el Colegio 
Cundinamarca para que los estudiantes allí inscri-
tos, desarrollen las habilidades y competencias aca-
démicas necesarias que les permitan vincularse al 

who from different fronts they have been close to 
the nature of the investigation. Consequently, from 
the investigative praxis, reflections and contributions 
were generated around pedagogical practice and the 
importance of promoting meaningful learning pro-
cesses, which start from the needs and interests of 
students, having orality as the main tool to generate 
knowledge construction and improving the quality 
of life.

Keywords: Teaching practice, basic processes, social 
development.
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aula regular dentro de la misma institución educa-
tiva o cualquier otra institución de acuerdo con las 
particularidades de cada estudiante, de tal manera 
que puedan continuar con su proceso académico 
regular hasta la culminación satisfactoria de sus 
estudios.

El aula de Procesos Básicos recibe este nom-
bre por ser el espacio en donde los niños que allí 
asisten aprenden la adquisición del código escrito 
y operaciones lógico-matemáticas, por medio de 
módulos, talleres dirigidos por la Secretaría de Edu-
cación de Bogotá (SED). No obstante, el Colegio 
Cundinamarca ofrece a sus estudiantes el acompa-
ñamiento en las asignaturas de inglés, educación 
física y tecnologías, los cuales no hacen parte del 
programa de aceleración de la SED, pero les per-
mite a los estudiantes ser partícipes de todo lo que 
la institución tiene para ofrecerles en un ambiente 
educativo regular.

Por otra parte, la docente investigadora tiene un 
rol de acompañamiento en el aula de Procesos Bá-
sicos orientando a los estudiantes en la adquisición 
de la segunda lenguay es una docente itinerante.

Son muchas las falencias que se detectan en el 
aula en términos de la convivencia, pero que no 
pueden ser abordadas en el manejo didáctico del 
área, lo que lleva al establecimiento y desarrollo 
del presente proyecto investigativo, con el ánimo 
de mitigar dichas situaciones y establecer estrate-
gias para el desarrollo autónomo en el aula.

Haciendo una aproximación 
conceptual:
Tres conceptos fueron centrarles dentro del desarro-
llo de esta investigación: aceleración del aprendi-
zaje, práctica de enseñanza y planeación. 

El Modelo Aceleración del Aprendizaje
Es una propuesta del Ministerio de Educación Na-
cional (MEN), que busca implementar un modelo 
educativo flexible de formación regular en un gru-
po no mayor a 25 estudiantes; está compuesta por 
“un conjunto de estrategias educativas sustentadas 
en teorías pedagógicas que se desarrollan a partir 
de una metodología orientada a que niños, niñas y 
jóvenes en extra edad logren desarrollar las compe-
tencias que les permitan nivelar la básica prima-ria 

en un año lectivo” Ministerio de Educación Nacio-
nal (MEN, 2010). 

Práctica de Enseñanza:
Ejercer un proceso de reflexión del quehacer do-
cente es uno de los elementos claves de la práctica 
de enseñanza porque le permite al docente plan-
tear y replantear sus acciones de aula a la luz de 
los objetivos o metas que pretende alcanzar, gene-
rando transformaciones significativas de sus prác-
ticas. Para abordar dicho aspecto retomaremos las 
palabras de Díaz (2006), quien expone que el do-
cente “como mediador y formador, debe reflexio-
nar sobre su práctica pedagógica para mejorarla y/o 
fortalecerla y desde esa instancia elaborar nuevos 
conocimientos” (p. 32) ya que es una experiencia 
inacabada debido a los diferentes cambios que tie-
ne que enfrentar con los estudiantes en el mundo 
actual, es decir es un ejercicio que se construye y 
se deconstruye todo el tiempo.

Ahora bien, es necesario que el docente se inte-
rese por mejorar sus prácticas y para lograr ello, es 
necesario generar procesos de reflexión, los cuales 
determinaran las inconsistencias y de esta manera 
determinar las herramientas para fortalecerlas. Por 
ello, no hablamos de un docente común, hablamos 
de un docente investigador. 

La planeación cómo insumo para la transfor-
mación de la práctica pedagógica 
En el quehacer docente, la planeación es la ruta 
de acción que tiene el docente para desarrollar el 
proceso de enseñanza-aprendizaje en la escuela; 
Reyes, (2004)la define como “el curso concreto de 
acción que ha de seguirse, estableciendo los prin-
cipios que habrán de orientarlo, la secuencia de 
operaciones para realizarlo y la determinación de 
tiempo y números necesarios para su realización” 
(p. 244); es decir, es un proceso organizado, pre-
me-ditado, en donde el docente establece un cami-
no base el cual le permitirá alcanzar los objetivos 
que pretende alcanzar en la clase.

Ahora bien, dentro de esta ruta es necesario 
esclarecer cuáles serán los procedimientos o pa-
sos para la ejecución de dichos objetivos por parte 
del docente. Goetz como se citó en Reyes (2004) 
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menciona que la planeación es “hacer que ocurran 
cosas que de otro modo no hubieran ocurrido” (p. 
245); dicho de otra forma, es gestionar de manera 
organizada los procedimientos necesarios que per-
mitan en el estudiante el fortalecimiento de habi-
lidades y el desarrollo de competencias necesarias 
para que el proceso de enseñan-za aprendizaje sea 
significativo y se transforme la práctica pedagógica.

González, Hernández y Márquez (2011) la defi-
nen como “la primera herramienta del pensamien-
to que contribuye a designar el mundo real y el 
mundo ficticio, lo que se ve y lo que no se ve, lo 
específico y lo simbólico” (p. 265); estos mismos 
autores plantean dos formas de oralidad: “la orali-
dad interna (cuando uno se escucha a sí mismo) y 
la orali-dad externa (cuando construye ideas o pen-
samientos para que el otro lo escuche)” (p. 265). 

Los ciclos de reflexión: una ruta para 
comprender las prácticas de enseñanza
Este proyecto se hizo bajo el diseño de investi-
gación acción, lo que permite trabajar por ciclos 
de reflexión, en los cuales se plantean cuatro mo-
mentos del ciclo PIER (planeación, intervención, 
evaluación y reflexión). Herreras (2004) para com-
plementar afirma que “de forma genérica podemos 
decir que la investigación acción se desarrolla si-
guiendo un modelo en espiral en ciclos sucesivos 
que incluyen diagnóstico, planificación, acción, 
obser-vación y reflexión evaluación” (p. 5). 

Ciclo PIER uno: Surgimiento de la pregunta

Planeación:
En este ciclo se describen dos momentos importan-
tes para la docente investigadora, el primero está 
relacionado con el descubrimiento de la pregunta 
de investigación y el segundo aspecto tiene que ver 
con el trabajo desarrollado en el aula y cómo fue 
la planeación. En este sentido, el primer aspecto a 
mencionar es la dificultad de encontrar la pre-gunta 
que orientará el ejercicio investigativo, ya que se 
encuentra asumiendo la asignatura de inglés en gra-
do segundo y Procesos Básicos de la cual no tiene 
formación disciplinar, lo que requiere abordar dos 
retos en un mismo escenario.

Intervención:
Posteriormente, al iniciar el año lectivo 2018, la 
docente investigadora con la misma asig-nación del 
año anterior (grado tercero y Procesos Básicos), se 
encuentra con algunos de los estudiantes de Proce-
sos Básicos que cumplieron con los logros propues-
tos y pasaron aula regular. En ellos que ahora hacen 
parte de la clase de inglés, se puede evidenciar que 
pre-sentan  dificultades a nivel social y académico, 
ya que, al no contar con los mismos conocimientos 
en ingles que los estudiantes de aula regular, sus 
procesos de socialización e interacción entre pares 
se observan evidentemente afectados. Esto genera 
comportamientos de distanciamiento en los estu-
diantes, así como una baja motivación para el de-
sarrollo académico de forma general.

Evaluación:
Dado lo anterior era necesario evaluar y determinar 
las acciones concretas que dieran so-lución a dicha 
situación. Sin embargo, en el proceso de reflexión, 
se pudo evidenciar que una de las falencias dentro 
del quehacer docente, es la pretensión de homo-
genizar las prácticas de enseñanza, partiendo del 
supuesto que todos saben lo mismo. Sin embargo, 
la realidad muestra que en las aulas existe un am-
biente pluricultural y multifacético que hace que 
los procesos de enseñanza aprendizaje no sean los 
mismos para todos, y más si se tiene en cuenta la 
población flotante que día a día hace parte de las 
instituciones escolares, la cual llega con unas pro-
blemáticas sociales y familiares complejas.

A partir de estas reflexiones surge la pregunta 
¿Cómo la transformación de la práctica pedagógica 
incide en el desarrollo de la oralidad en inglés y el 
desenvolvimiento social en los estudiantes de Pro-
cesos Básicos? generando así un cuestionamiento 
de investi-gación que parte de las necesidades de 
los estudiantes y el interés del investigador.

Reflexión:
Lo anterior conduce a tratar el segundo aspecto de 
este ciclo, que tiene que ver con el trabajo desa-
rrollado en el aula y la planeación. Inicialmente 
el trabajo de aula hace parte de la estructuración 
que la docente investigadora realiza para el desa-
rrollo y posterior ejecución de su clase, el cual está 
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estrechamente relacionado con el ejercicio de pla-
neación, sin embargo, el proceso de planeación 
presenta falencias que evidencian la falta de rigu-
rosi-dad e intencionalidad pedagógica dentro de la 
práctica; así mismo, no cuenta con una estructura 
definida en donde se planteen los objetivos y acti-
vidades abordar en el aula. 

 Teniendo en cuenta los aspectos mencionados 
anteriormente y la pregunta de investigación plan-
teada, se comienza con un análisis de las accio-
nes que desarrolla en el aula, en donde se tienen 
en cuenta aspectos como la planeación, la meto-
dología de clase, la evaluación y las interaccio-
nes docente estudiante, puesto que, si bien están 
orientados al proceso de enseñanza aprendiza-
je del inglés, es necesario fortalecerlos con base 
en los aprendizajes obtenidos en el proceso de la 
maestría.

Ciclo PIER dos: práctica de enseñanza

Planeación:
Este segundo ciclo, describe los avances en el pro-
ceso de investigación, en donde se plasma el origen 
del nuevo proyecto y el interés que se gesta por 
dejar un legado que impacte positivamente y que 
evidencie la importancia de la oralidad en los estu-
diantes, no solo en la construcción de conocimien-
tos, sino en el fortalecimiento social del sujeto. En 
palabras de Feldman (2010) “la capacidad docente 
consiste en poder realizar el procesamiento pe-da-
gógico del conocimiento, su planificación y la guía 
de los alumnos para permitir su aprendizaje” (p. 
18).

Es decir, que cualquier acción pedagógica debe 
contar con una intencionalidad definida y una 
planificación previa, de esta manera, aunque es 
importante tener un dominio disciplinar sobre la 
asignatura que se ejerce, no es imperativo si no se 
tienen los conocimientos necesarios, puesto que 
una planeación permite al docente que lo ejerce, 
estructurar sus acciones pedagógicas con sentido, 
de tal manera que el proceso de enseñanza-apren-
dizaje se de satisfactoriamente; en este sentido 
Feldman (2010), plantea que “aunque cualquiera 
que domine un cuerpo de conocimientos cuente 
con una condición esencial para la enseñanza, no 

necesariamente cuenta con las capacidades profe-
sionales para hacerlo. Y una capacidad no se define 
por un saber, siguiendo una ya asentada distinción, 
sino por un saber hacer” (p. 18). Desde esta lógica 
se plantea como objetivo de investigación el ana-
lizar cómo incide la transformación de la práctica 
pedagógica en el desarrollo de la oralidad en inglés 
y el desenvolvimiento social en los estudiantes de 
Procesos Básicos

Intervención:
Inicialmente, se implementa el trabajo colaborativo 
como la estrategia para afianzar la oralidad en los 
estudiantes de Procesos Básicos, Vygotsky como se 
citó en Chaves (2001) plantea que “lo esencial no 
es la trasferencia de habilidades de los que saben 
más a los que saben menos, sino el uso colaborati-
vo de las formas de mediación para crear, obtener 
y comunicar con sentido” (p. 40); de esta forma, el 
trabajo colaborativo posibilita un proce-so de en-
señanza aprendizaje mancomunado en donde to-
dos los integrantes del grupo son agentes activos en 
el proceso y los conocimientos que estos poseen 
están al servicio del mismo grupo, lo que brinda 
seguridad al estudiante y los pone a todos en un 
mismo nivel.

Sin embargo, para su ejecución se emplearon 
los grupos establecidos por la docente titular quien 
en su dinámica de clase los organiza de esta ma-
nera por el espacio del salón; en este sentido, los 
efectos no se hicieron esperar, en cuanto a lo posi-
tivo se dio apertura al desarrollo y afianzamiento de 
la oralidad partiendo de las diferentes actividades 
planteadas en la planeación, ello permite que los 
niños, niñas y jóvenes del aula de Procesos Básicos, 
fortalezcan sus relaciones sociales dando lugar a un 
desenvolvimiento social valioso, lo que brinda una 
apropiación mayor de los conocimientos nuevos y 
restaura de alguna manera su autoestima.

Evaluación:
En este momento, el análisis y reflexión de la prác-
tica de enseñanza realizado, como un ejercicio per-
manente de construcción y deconstrucción de las 
acciones en el aula, logra identificar qué en la con-
solidación de los grupos no se tuvieron en cuen-
ta los objetivos planteados durante la planeación, 
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como tampoco la generalización y diagnostico que 
se tiene en cuanto a las habilidades y destrezas de 
los estudiantes en los procesos de comunicación y 
oralidad en inglés, lo que permite evidenciar que, 
aunque la docente titular tuviese una organización 
funcional para sus clases, esta no presenta la misma 
utilidad para la docente investigadora y las inten-
cionalidades que se tienen en el proceso de ense-
ñanza aprendizaje del inglés y el desenvolvimiento 
social de los estudiantes, que en el ejercicio de dia-
logo que tuvieron, aunque fueron interesantes, las 
discusiones y diferencias entre ellos se hicieron más 
frecuentes, generando dificultades en la realización 
de las activida-des propuestas; adicionalmente, otra 
debilidad está relacionada con el uso del lenguaje 
y la apropiación que debían hacer en torno a la 
enseñanza aprendizaje del inglés.

Bajo esta perspectiva y retomando el plantea-
miento de Schaffer (2000) quien define el desen-
volvimiento social como “las pautas de conducta, 
a los sentimientos, a las actitudes y a los conceptos 
que los niños manifiestan en relación con los de-
más y en la manera en que estos diversos aspectos 
cambian con la edad” (p. 21), era necesario enton-
ces re-plantear la dinámica de clase con el objetivo 
de mejorar el ambiente de aula y las interacciones 
sociales en términos de la estrategia comunicativa 
como medio para “compensar las dificultades en 
la comunicación debidas a variables de actuación 
o/a competencia insu-ficiente” (Canale y Swaian, 
1980, p. 30).

Reflexión:
Dado lo anterior, se  plantea una nueva organi-
zación basada en los resultados obtenidos en el 
diagnóstico  y las habilidades más destacadas de 
cada estudiante, dicha estrategia dio como resul-
tado una mejor adaptación a nivel social de los 
estudiantes, comprensiones pro-fundas del inglés, 
utilizando asociaciones como imagen palabra que 
permiten en los estudiantes interiorizar los concep-
tos y/o el vocabulario trabajado en clase y genero 
un ambiente de aprendizaje colaborativo más efi-
caz; cómo indican Johnson y Johnson (1999).

Ciclo PIER tres: retroalimentación de los 
procesos

Planeación: 
En este ciclo, se analizan tanto las acciones que 
se realizan en el aula, como los instrumentos que 
se emplean dentro de la misma (diarios de cam-
po, fotografías y videos, matrices de evaluación). 
Se establecen tres categorías (práctica pedagógica, 
habilidad comunicativa y competencia estratégica) 
las cuales orientan el análisis de los resultados a lo 
largo de la investigación, lo que dará cuenta del 
trabajo que se viene desarrollando al interior del 
aula a la luz de las transformaciones de la docente 
con relación a sus prácticas de enseñanza.

En este punto del trabajo, se  implementó una 
serie de estrategias metodológicas alrededor del 
proceso de enseñanza aprendizaje del inglés, las 
cuales están ligadas al mejoramiento de la prác-
tica de enseñanza, en donde se pone en práctica 
el trabajo colaborativo como “un sistema de in-
teracciones en los integrantes de un equipo, que 
se desarrolla a través de un proceso gradual en el 
que cada miembro y todos se sienten mutuamen-
te com-prometidos con el aprendizaje” Johnson 
y Johnson (1999) y la oralidad  como “una forma 
comunicativa que va desde el grito de un recién 
nacido, hasta un diálogo generado entre amigos” ( 
Rentería, Arias y Vargas, 2015).  

Intervención:
El ejercicio riguroso de planeación   permite  es-
tructurar las planeaciones con base a unos propó-
sitos definidos a la luz de las necesidades del aula 
a intervenir; así mismo, las diferentes actividades 
propuestas favorecen la vinculación de los estu-
diantes de Procesos Básicos a las dinámicas insti-
tucionales siendo miembros activos de ellas, tales 
como el aula de inmersión, los refuerzos en inglés 
los sábados, la participación en el English Day  y 
el acceso a otras aulas de uso institucional como la 
ludoteca y la sala de audiovisuales.

Del mismo modo, las dinámicas de clase orien-
tadas al trabajo colaborativo como exposiciones, 
dramatizaciones, juegos de roles y actividades lú-
dicas, favorecen los procesos de aprendizaje del 
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inglés a través de la oralidad, lo que genera un for-
talecimiento en las relaciones sociales de los estu-
diantes y propicia el establecimiento de normas, 
tanto al interior del grupo, como del aula; lo  cual  
se ve reflejado en una sana convivencia, apoyado 
esto desde recursos audiovisuales y que se consti-
tuyen en una herramienta fundamental porque mu-
chos de ellos no manejan el código escrito.

Otro aspecto importante tiene que ver con la 
evaluación y la forma como los estudiantes conci-
ben este proceso, teniendo en cuenta las particula-
ridades del aula los estudiantes de Procesos Básicos 
son evaluados de acuerdo al trabajo desarrollado 
en clase de forma oral, la importancia del trabajo 
colaborativo permite que los niños, niñas y jóvenes 
interioricen el aprendizaje fácilmente; lo importan-
te de este proceso es brindar a los estudiantes la se-
guridad a la hora de expresar sus ideas, destacando 
los aspectos positivos y fortaleciendo con ayuda de 
los pares sus debilidades.

Evaluación: 
Durante el proceso de intervención es favorable que 
se generen procesos de dialogo, análisis y reflexión 
con los estudiantes con el objetivo de determinar 
de manera conjunta las acciones que favorecen la 
enseñanza y el aprendizaje del inglés, como las di-
ficultades más notables que puedan tener. De esta 
manera, se realiza un proceso de reflexión en don-
de las opiniones de los estudiantes cuentan para 
mejorar. Así mismo se cuenta con la posibilidad 
de transformar la práctica teniendo en cuenta las 
sugerencias y opiniones dadas por los estudiantes; 
por tal razón, se debe tener presente que el espíritu 
de la evaluación es, entre otros, tener información 
suficiente para reorientar los procesos pedagógicos, 
eliminar la repitencia e incentivar la retención de 
los niños y jóvenes en el servicio educativo.

Reflexión:
Teniendo en cuenta lo anterior, el emplear diferen-
tes estrategias en el proceso de enseñanza apren-
dizaje, brinda a los estudiantes una variedad de 
experiencias que enriquecen sus conocimientos y 
le posibilitan nuevos aprendizajes, al mismo tiempo 
que enriquece la experiencia pedagógica en el do-
cente investigador, brindando nuevas herramientas 

que permitan la construcción de conocimientos en 
el área disciplinar que ejerce.

Ciclo PIER cuatro: De la teoría a la práctica. 
Reflexiones del contexto.

Planeación:
Cada experiencia de clase permite establecer un 
proceso de reflexión crítico y consiente sobre las 
acciones en el aula, el cual es la guía para enca-
minar nuevas rutas o caminos alrededor de lo que 
quiere enseñar; ello hace que se tracen nuevos ob-
jetivos orientados a que realmente exista un apren-
dizaje significativo en los estudiantes, no es una 
tarea nueva, es una construcción permanente. Díaz 
(2006) expone que el docente “como mediador y 
formador, debe reflexionar sobre su práctica peda-
gógica para mejorarla y/o fortalecerla y desde esa 
instancia elaborar nuevos conocimientos” (p. 32), 
y es esta precisamente la labor que lleva a esa bús-
queda permanente de mejoras y transformaciones 
en el proceso.

Intervención:
Durante la investigación se implementaron diferen-
tes estrategias, las cuales enriquecieron el estudio 
y permitieron enriquecer la práctica de enseñan-
za, brindando a los estudiantes de Procesos Bási-
cos las herramientas necesarias para vinculación al 
ambiente bilingüe. 

 En el caso del aprendizaje del inglés o de cual-
quier lengua extranjera, el desarrollo de la com-
petencia comunicativa sólo es posible cuando se 
desarrollan, en forma paralela, otros saberes que el 
estudiante adquiere en las distintas áreas del currí-
culo y que le dan contenido a sus intervenciones y 
también cuando desarrolla habilidades y destrezas 
para interactuar de manera natural en situaciones 
escolares (MEN, 2006, p. 13). 

Teniendo en cuenta lo anterior, capacitar a los 
estudiantes de Procesos Básicos para incursionar 
en un ambiente bilingüe, requiere de cambios 
estructurales a nivel interno y externo, desde las 
planeaciones de clase hasta la vinculación de los 
estudiantes de Procesos Básicos en la dinámica 
institucional bilingüe; en este sentido, a medida 
que se construye la investigación, los objetivos y 
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planteamientos de clase se ajustaron a las nece-
sida-des e intereses de los estudiantes como de la 
docente, dando lugar a transformaciones significa-
tivas en la práctica de enseñanza y las construcción 
de conocimientos. 

Evaluación:
Los procesos de interiorización y reflexiones da-
das durante el proceso investigativo dieron lugar a 
varios cuestionamientos sobre la importancia que 
tiene un diseño metodológico claro a la hora de 
impartir una clase, ya que el accionar de un do-
cente puede ser determinante en la construcción 
de conocimientos y el desarrollo social de sus 
estudiantes.

 Dicho esto, el apoyo teórico que sustenta la in-
vestigación fortalece los procesos y estrategias que 
se desarrollan en el aula, al tiempo que propicia 
reflexiones en cuanto a la enseñanza  aprendizaje 
del inglés como segunda lengua, lo que repercute 
significativamente en la transformación de la prác-
tica de enseñanza, más aún si se tiene en cuenta 
que los estudiantes de Procesos Básicos no cuen-
tan con el código lecto escritor, además  su aula es 
un encuentro de diferentes realidades y vivencias 
que se reflejan en las relaciones sociales que esta-
blecen con sus pares; su fortaleza se encuentra en 
la oralidad, lo cual está ligado a la bagaje cultural 
adquirido de sus padres a través de la tradición oral.

Reflexión:
Para este momento, la planeación posibilitó el en-
cuentro de saberes y con ello amplió las formas 
mismas en las que se concebía la formación dis-
ciplinar, dando lugar a conceptualizaciones más 
amplias acerca de lo que es el aprendizaje, su di-
dáctica y metodología, para de este modo, lograr 
acercamientos más reales a las necesidades de los 
niños, niñas y jóvenes con el ánimo de trabajar en 
una propuesta de tipo pedagógico que permitiera 
su desarrollo académico y humano, que trascen-
diera a esferas motivacionales más profundas y que 
dejara aprendizajes que perduren por mayor tiem-
po o que quizá se fortalecen a lo largo de la vida.

Ampliar las posibilidades en que un estudian-
te se enfrenta a los procesos de socialización, es 
una inversión en el ser humano y sus capacidades 

de proyección social, es trabajar en el terreno de 
las esperanzas y las posibilidades de construcción 
de sujetos empo-derados de sus contextos con am-
plias expectativas de intervención y mejora de sus 
realidades.

Resultados

¿Qué podemos decir del recorrido hecho?
Partiendo de la experiencia obtenida durante la 
investigación y la importancia de transformar las 
prácticas de enseñanza en pro de una mejor cali-
dad educativa, se pudieron obtener varios resulta-
dos desde la didáctica misma de la enseñanza de la 
segunda lengua y por supuesto, desde las formas de 
intervención en aula para mejorar la convivencia 
y reducir la brecha de saberes que afecta el ritmo 
académico.

Para ello se tuvieron en cuenta las categorías de 
análisis que aparecen en la Figura 1.

Figura 1. Categorías de análisis.  

Fuente: Elaboración propia.

Enseñanza:       
La planeación es una de las acciones más impor-
tantes del quehacer docente ya que este permite 
planificar y/o organizar la información que se quie-
re enseñar, lo cual favorece la secuencialidad en el 
abordaje de los contenidos como las estrategias a 
implementar; en este sentido, la planeación cobra 
un gran valor si se tiene en cuenta que dicho pro-
ceso le permite al docente investigador reflexionar 
sobre su práctica de enseñanza, transformán-dola 
para lograr un proceso de enseñanza-aprendizaje 
efectivo.
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En cuanto a ello, los procesos de reflexión dados 
reflejan las transformaciones que se han dado a lo 
largo de la investigación, los cuales son un avance 
significativo en la realización y ejecución de este. 
En palabras de Stenhouse (1991) como se citó en 
Méndez y Méndez (2007), el docente investigador 
es quien “sea capaz de reflexionar en su acción” (p. 
89), es decir, es un ejercicio permanente de cons-
trucción y deconstrucción del quehacer docente.

Basado en lo anterior, la planeación es uno de 
los primeros aspectos que presentó cambios signifi-
cativos en dicho proceso de transformación. Como 
se puede observar en la Figura 2 la estructura de 
planeación allí presente evidencia la falta de rigu-
rosidad en el ejercicio práctico de la enseñanza 
aprendizaje, puesto en dicho documento no se ex-
pone con claridad el contenido temático abordar, 
como tampoco los objetivos propuestos para el de-
sarrollo de la clase, ni unos propósitos claros con 
respecto a las actividades planteadas.

Bajo esta perspectiva, lo que se demuestra es 
la no existencia de un plan de acción que permita 
establecer cuál es la ruta metodológica que guiará 
el proceso de enseñanza-aprendizaje. Dado lo an-
terior, es evidente que para el inicio del año 2018 

el proceso de planeación consistía en el esboce de 
temas a trabajar durante la clase en donde la inte-
riori-zación del aprendizaje está mediada por acti-
vidades sueltas, desarticuladas de realidad social y 
académica de los estudiantes, cuya intención con-
sistía en la apropiación de vocabulario en inglés. 
En este sentido, se evidencia que la estructura de 
planeación presente no apuntaba a las necesidades 
de los estudiantes de Procesos Básicos, como tam-
poco se presentaba una intencionalidad definida 
por parte del docente, lo que demuestra un proceso 
de enseñanza aprendizaje tradicional orientado a 
la transmisión de conocimientos. 

Para concluir, la planeación es un ejercicio pe-
dagógico indispensable dentro de las acciones de 
aula, puesto que permite proyectar en un tiempo 
determinado,  las estrategias y/o procedimientos 
más adecuados para realizar en el aula, los cuales 
favorecen la enseñanza al mismo tiempo que le da 
las herramientas al docente para reflexionar sobre 
sus prácticas de enseñanza, replantearlas y fortale-
cerlas a la luz de las necesidades de los es-tudian-
tes, lo que da lugar a un proceso de transformación 
permanente de su práctica pedagógica.

Figura 2. Formato de planeación GANAG Colegio Cundinamarca IED.
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Aprendizaje:
Para iniciar el proceso de vinculación de los estu-
diantes de Procesos Básicos a la segunda lengua, se 
emplearon elementos visuales que les permitieron 
a los estudiantes asociar el vocabulario en inglés. 
El proceso se inició con la descripción de la do-
cente, generando en los estudiantes un ambiente 
armónico y de confianza en donde ellos podían 
expresar sus ideas tranquilamente.  Ríos  (2008. p. 
27) plantea que “los procesos interactivos adquie-
ren una gran importancia, pues la comunicación 
es central para el desarrollo psicológico, ver-bal, 
social, e incluso cognitivo del ser humano” si se 
tiene en cuenta que para aprender una lengua es 
necesario poder hablar.                                                    

Por otra parte, el uso del cuaderno se convirtió 
en su aliado puesto que les permitió tener mayor 
seguridad a la hora de hablar ya que allí, se encon-
traban consignadas las imá-genes con las cuales 
debían describir a la docente; teniendo en cuen-
ta lo anterior, la competencia estratégica cumple 
una función muy importante ya  que le permite al 
estudiante, desde el reconocimiento de sus debili-
dades, generar acciones comunicativas que le per-
mitan desenvolverse en el aula y cumplir con las 
metas alcanzar; es decir, la competencia estraté-
gica se encuentra formada por las “estrategias de 
comunicación verbales y no verbales cuya acción 
se requiere para compensar las dificultades en la 
comunicación debidas a variables de actuación o/a 
competencia insuficiente” Canale y Swaian (1980,  
p. 30). 

Por su parte, las plataformas virtuales también 
hicieron parte de las estrategias empleadas en el 
afianzamiento y apropiación de la segunda lengua, 
ya que, el colegio Cundinamarca, en pro de forta-
lecer el proyecto bilingüe, implementó el uso de 
estás para aumentar los tiempos de interacción en 
la segunda lengua.

Debido a esto, y teniendo en cuenta que los es-
tudiantes de Procesos Básicos al ingresar al aula 
regular se enfrentan a una multiplicidad de con-
tenidos, se construyó un blog que les permitiera a 
los estudiantes acceder a herramientas útiles con 
las cuales pudieran interactuar con el inglés de una 
manera fácil y acogedora, haciendo uso adecua-
do de la tecnología en pro del aprendizaje de la 

segunda lengua. Planear actividades que favore-
cie-ran el aprendizaje del inglés se constituye en 
un reto permanente; sin embargo, cuando éstas se 
relacionaban con elementos propios de su cotidia-
nidad, los avances eran más significativos, ya que, 
se sentían más confiados y seguros al expresar sus 
ideas; es decir “la oralidad está articulada al con-
texto situacional en el cual se produce” (Carvajal, 
2005, p. 18).

 Ahora bien, la expresión oral en la escuela pri-
maria es una habilidad lingüística que plantea la 
comunicación coherente, concisa y adecuada en 
diversas situaciones del habla espontánea y formal 
(Carvajal, 2005). Cuando los estudiantes actúan 
como modelos y observadores entre sí, no solamen-
te enseñan habilidades, sino que experimentan una 
mayor autoeficacia para el aprendizaje (Schunk, 
2012).

Teniendo en cuenta lo anterior, acoger la ora-
lidad como la habilidad adecuada para abordar 
los procesos de enseñanza-aprendizaje del inglés, 
permitió a la docente investiga-dora establecer un 
punto de común o  de equilibrio en donde los es-
tudiantes se sintieran cómodos con el proceso de 
enseñanza-aprendizaje, al tiempo que se generaba 
una transición armónica entre el español como len-
gua materna y el inglés como segunda lengua, dan-
do lugar a procesos de dialogo interesantes entre 
pares, a través del reconocimiento del estudiante 
como ser social, en donde sus experiencias de vida 
y bagaje cultural dieron lugar a una construcción 
de conocimientos significativa.

Por tal razón, acceder a un proceso de sociali-
zación y dialogo en un ambiente de confianza y 
respeto en el aula de Procesos Básicos, requirió del 
trabajo colaborativo como la estrategia más ade-
cuada para abordar las dificultades sociales presen-
tes en el aula, al mismo tiempo que se desarrolla 
los procesos de enseñanza-aprendizaje del inglés; 
adicio-nalmente, fue necesario recurrir a otro tipo 
de ayudas “ Blog, carteleras y exposiciones” que 
dieran paso a un ambiente de aprendizaje distinto, 
en donde no se tuvieran en cuenta únicamente las 
debilidades del curso, sino sus fortalezas desde lo 
oral.

Por tanto, las dificultades planteadas al inicio de 
la categoría se fueron disipando a medida que los 
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estudiantes lograban perder el miedo hablar, cada 
actividad, cada exposición, cada ejercicio de cla-
se los obligaba a comunicarse, aprendieron a re-
conocerse como seres en construcción, en donde 
el error no estaba cargado de debilidad, sino por 
el contrario era la excusa perfecta para practicar y 
mejorar.

Del mismo modo, vincular a la familia en el pro-
ceso de aprendizaje de la segunda lengua, permitió 
que los estudiantes de Procesos Básicos se interesa-
rán por el aprendizaje, confrontando sus miedos y 
siendo capaces de expresar sus opiniones sin temor 
al rechazo; aunque fue un proceso complejo que 
requirió de mucho esfuerzo por parte de la docen-
te, los resultados obtenidos en la mayoría de los 
estudiantes fueron significativos, a tal punto que se 
lograron grandes aportes a la formación de los es-
tudiantes en segunda lengua como el ingreso de 
estos al aula de inmersión en inglés; es importante 
mencionar que el aula de inmersión es un espacio 
académico extracurricular ofrecido por la misma 
institución ofrecido a los mejores estudiantes en in-
glés de la institución; es decir, es un club para es-
tudiantes en el cual se afianzan los conocimientos 
y  habilidades en segunda lengua con un docente 
especializado o nativo;  por consiguiente,  haber 
ganado este espacio de formación para los estu-
diantes de Procesos Básicos, fue significativo por-
que les permitió apropiar su colegio de una manera 
diferente, al mismo tiempo fomenta el aprendizaje 
de la segunda lengua.

Pensamiento:      
Una de las estrategias más importantes a imple-
mentar en los procesos de comunicación es el tra-
bajo colaborativo, puesto que permite a través de 
la interacción con el otro generar un proceso de 
conocimiento más significativo que el desarrollado 
en clase; Vera (2016), manifiesta que  “El trabajo 
colaborativo puede ser un magnífico instrumento 
de aprendizaje en unos momentos en los que la 
educación tradicional ha tocado techo y buscamos 
formar no solo alumnos sino, fundamentalmente 
educar personas” (p. 45).

Por lo tanto, en el trabajo colaborativo lo fun-
damental es el aprendizaje en conjunto, en don-
de lo que se necesita es una construcción de 

conocimientos propios a partir de la relación con 
el otro. Este tipo de estrategias permitió en los estu-
diantes de Procesos Básicos dejar sus diferencias a 
un lado para trabajar en equipo colaborativamente 
por un bien común.

Con el trabajo colaborativo, las relaciones socia-
les entre compañeros se fortalecieron, disminuye-
ron los problemas convivenciales, lo que permitió 
mantener una sana convivencia dentro del  aula 
y fuera de ella; adicionalmente, se aumentó el in-
terés por el aprendizaje del inglés, se afianzaron 
los procesos orales a partir de las interacciones de 
aula y  demás actividades, las cuales dieron como 
resultado una presentación exitosa en el English 
day, siendo la primera vez que los estudiantes de 
Procesos Básicos se vinculan a la jornada con una 
presentación dentro de la misma. 

Para concluir, los resultados obtenidos en el de-
sarrollo de la experiencia permiten demostrar que 
implementar el trabajo colaborativo como estrate-
gia de enseñanza aprendizaje favorece en los estu-
diantes el desarrollo del pensamiento a través de las 
interacciones sociales; del mismo modo el trabajo 
colaborativo, es un elemento integrador entre los 
so-cial, lo oral y el conocimiento, enriqueciendo  
tanto el ejercicio pedagógico de la docente,  como 
la inquietud a la hora de  generar nuevas estrate-
gias alrededor de la enseñanza aprendizaje del in-
glés como segunda lengua, las cuales le permitirán 
construirse y deconstruirse como profesional, de tal 
manera que sus experiencias de aula sean enrique-
cidas hacia la transformación permanente de sus 
prácticas de enseñanza. 

Conclusiones
Con la planeación fue posible el desarrollo de una 
mejor organización no solo en tiempos y espacios, 
sino que también se revisaron y tuvieron en cuenta 
muy especialmente los objetivos de aprendizaje, 
los cuales propendían por el avance en segunda 
lengua y la transversalización del currículo hacia el 
desarrollo humano, más específicamente, el desa-
rrollo de la oralidad para fortalecer las capacidades 
de socialización en los estudiantes.

En cuanto a ello, parte de las reflexiones dadas a 
lo largo de la investigación develan la importancia 
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de las acciones pedagógicas en el aula, las cuales 
no deben ser procesos aislados del quehacer do-
cente, sino ejercicios intencionados con una estruc-
tura pedagógica definida, en donde a través de la 
reflexión, se den transformaciones significativas a 
las prácticas de enseñanza que den lugar a nuevos 
procesos de construcción del aprendizaje, es decir, 
“la capacidad docente consiste en poder realizar 
el procesamiento pedagógico del conocimiento, su 
planificación y la guía de los alumnos para permitir 
su aprendizaje” (Feldman, 2010 p. 85).

Atendiendo a estas consideraciones, parte del 
proceso de transformación de las prácticas de ense-
ñanza está directamente relacionado con el conoci-
miento que se tiene de los estudiantes y el contexto 
en el cual se desenvuelven. Ello permite identificar 
sus debilidades y/o fortalezas de tal manera que 
durante el proceso de planeación se planteen las 
estrategias adecuadas que propicien un aprendiza-
je significativo. En este sentido, tener un conoci-
miento de la población con la cual se desarrolla la 
práctica de enseñanza, permite canalizar a través 
de la planeación las acciones puntuales a seguir 
para cumplir los objeti-vos esperados, es decir, en 
palabras de Reyes, (2004) es un “curso concreto de 
acción que ha de seguirse, estableciendo los prin-
cipios que habrán de orientarlo, la secuencia de 
operaciones para realizarlo y la determinación de 
para su realización” (p. 244).

 Así pues, parte del quehacer docente es asumir 
la variedad y multiplicidad de situaciones que se 
dan en el aula, atendiendo a las necesidades de 
quienes están allí. Sin embargo, existen otras si-
tuaciones que hoy por hoy no son ajenas a nuestra 
labor y que están relacionadas con los niños, niñas 
y jóvenes quienes por diferentes razones no hay 
tenido acceso a la educación, lo que los obliga acu-
dir a programas como Aceleración del aprendizaje 
para intentar lograr acceder a una educación digna 
que les permita continuar con sus estudios.

Sin embargo, el problema no radica allí: la fal-
ta de conocimiento y preparación por parte de la 
mayoría de los docentes de las aulas regulares es 
una de las mayores trabas con las que tienen que 
lidiar estos niños, niñas y jóvenes a diario cuando 
ingresan al aula regular. Dado lo anterior, queda la 
pregunta de la función que cumple el docente en 

la escuela y cuál es su intención pedagógica dentro 
del aula.

 En efecto, es importante reconocer que la pro-
fesión docente es una de las carreras más impor-
tantes a nivel social, puesto que es la encargada de 
brindar parte de las herramientas con las que los 
sujetos se enfrentan a la vida en cada una de sus 
facetas. Sin embargo, como muchas otras carreras 
es necesario que el docente se encuentre en per-
manente construcción de sus saberes que le per-
mitan ampliar su mirada sobre la forma como está 
abordando sus prácticas de enseñanza, como las 
necesidades y particularidades de sus estudiantes.

Es por lo anterior que, se considera importante 
que el docente “como mediador y formador, debe 
reflexionar sobre su práctica pedagógica para mejo-
rarla y/o fortalecerla y desde esa instancia elaborar 
nuevos conocimientos” (Díaz, 2006, p. 32) como 
estrategias que le permitan llevar a buen término 
los procesos académicos de sus estudiantes en un 
ambiente de armonía y confianza donde el proceso 
de enseñanza aprendizaje no se limite a la comple-
jidad para avanzar en una asignatura o de un grado 
a otro, si no por el contrario sea la oportunidad para 
construir conocimientos con significado. 

Finalmente es necesario  establecer acciones 
pedagógicas concretas que orienten a los docen-
tes de apoyo y de aula regular de las instituciones 
educativas que cuentan con aulas de aceleración 
para que se integren con este tipo de programas y 
conozcan de primera mano los procesos, criterios y 
necesidades de la población que acude a este tipo 
de for-mación; de tal manera que los procesos de 
vinculación al aula regular no sean tan traumá-ticos 
como los son hasta hoy, sino por el contrario sea un 
tiempo de transición corto en donde el estudiante 
en apoyo con el docente pueda adoptar fácilmen-
te los procesos académicos nuevos de tal manera 
que su vinculación al aula regular se dé de forma 
exitosa. 

Esto, también permitirá generar en el docente 
de aula regular una sensibilización frente a las ne-
cesidades de la población flotante y/o de aulas de 
aceleración que se vinculan al aula regular para 
que desde el reconocimiento de sus debilidades 
se planteen las estrategias necesarias que permitan 
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un proceso de enseñanza-aprendizaje ameno y 
efectivo.
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