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Planeacion agregada de costos:
procedimientos para la PYME
manufacturera colombiana

ABSTRACT

The developed investigation for the generation
of the procedures takes like reference mark the
state of the art on the Aggregate Production
Planning in the universal context and in the South
American context and later on him with respect
to the associated costs to the Aggregate Planning
denominated by the author Aggregate Planning
of Costs to end up studying to depth the behavior
of the Colombian productive culture regarding
the Planning, the Programming and the Control
of the production and its associated costs, in par-
ticular, the development level in the investigation
and the application reached in the PYME (Small
and Medium Company) in this specific field of
the Aggregate Planning.

For the position of the procedures one kept in
mind, besides the state of the art in Aggregate
Planning in the specific field of their associated costs,
precedent works developed by the author, as well as
their professional activity in the consultancy field.
This way you arrive to the position of a procedure
for the Aggregate Planning of Costs for Materials, a
procedure for the Aggregate Planning of Costs of
Capacities and a procedure for the Aggregate
Planning of costs of shifts, machines and labor for-
ce. These results allow the PYME to have a good
support for the taking of decisions in minimum time,
that which constitutes a contribution of high novelty
and applicability in the Colombian environment in
the field to Strategic Planning of Costs in the
productive organizations. All the outlined procedures
were developed making partial applications in
different companies of the sector PYME,
corroborating this way the coherence of their
position so much mathematical as practical. The
application of the procedures required the assembly
of an appropriate system of information, as well as
the development of software for the prosecution of
the information and the obtaining of results.

SINTESIS

La investigacion desarrollada para la generacién
de los procedimientos tomé como marco de refe-
rencia el estado del arte sobre la Planeacion Agre-
gada de Produccién en el contexto universal y en
el contexto suramericano y posteriormente lo refe-
rente a los costos asociados a la planeacién agregada
denominada por el autor Planeaciéon Agregada de

Costos para llegar a estudiar a profundidad el com-
portamiento de la cultura productiva colombiana en
lo referente a la Planeacién, la Programacién y el
Control de la produccién y sus costos asociados, en
particular, el nivel de desarrollo en la investigacién y
la aplicacién alcanzados en la PYME (Pequefa y
Mediana Empresa) en este campo especifico de la
Planeacion Agregada.

Para el planteamiento de los procedimientos se tuvo
en cuenta, ademis del estado del arte en Planeacion
Agregada en el campo especifico de sus costos aso-
ciados, trabajos precedentes desarrollados por el au-
tor, asi como su actividad profesional en el campo de
consultoria. De esta forma se llega al planteamiento
de un procedimiento para la Planeacion Agregada
de Costos para Materiales, un procedimiento para
la Planeacion Agregada de Costos de Capacida-
des y un procedimiento para la Planeacién Agrega-
da de costos de turnos, mdquinas y fuerza de tra-
bajo. Estos resultados permiten a la PYME contar
con un buen soporte para la toma de decisiones en
minimo tiempo, lo cual constituye un aporte de alta
novedad y aplicabilidad en el entorno colombiano en
el campo a Planeacién Estratégica de Costos en las
organizaciones productivas. Todos los procedimien-
tos planteados se desarrollaron haciendo aplicaciones
parciales en diferentes empresas del sector PYME,
corroborando asf la coherencia de su planteamiento
tanto matematico como practico. La aplicacion de los
procedimientos requirié el montaje de un sistema de
informacién apropiado, asi como el desarrollo de un
software para el procesamiento de la informacién y la
obtencién de resultados.

l. JUSTIFICACION

Al no tratarse explicitamente en la literatura
especializada el problema de la Planeacion Agre-
gada de Costos en las condiciones de las peque-
flas y medianas industrias manufactureras colom-
bianas, se hace necesario desarrollar un conjunto
de procedimientos que permitan concretar de una
manera racional la gestiéon en el campo de la
Planeacién Estratégica de Costos a través de téc-
nicas de Costos Agregados, con lo cual sea posi-
ble alcanzar los niveles de competitividad que les
permita sobrevivir y desarrollarse.

El desarrollo de Procedimientos de Planeacion
Agregada de Costos para las PYME del entorno
colombiano constituye un problema cientifico,
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debido a que el estado de desarrollo y aplicacion de
los métodos de planeacion agregada de costos en
el entorno industrial colombiano es inexistente. El pro-
blema referido, puede ser resuelto mediante el desa-
rrollo de procedimientos de Planeaciéon Agregada
de Costos asimilables por el entorno colombiano.

En correspondencia con los aspectos sefialados
anteriormente se planteé como bipdtesis general
de la investigacion, la siguiente: El desarrollo de
Procedimientos para la Planeacién Agregada de
Costos, permitira, de manera apropiada gestionar
la Planeacién Estratégica de Costos y se demos-
trara mediante su aplicacién en industrias manu-
factureras del sector.

De la hipétesis planteada se define el objeto de es-
tudio tedrico de la investigacién, el cual esta determi-
nado por los diferentes modulos que permitiran es-
tructurar los procedimientos para la Planeacion Agre-
gada de Costos, seleccioniandose como objeto de es-
t&Ldio_’iiciiCQ, algunas PYMES manufactureras, re-

presentativas de este sector colombiano.

Tomando como base la hipdtesis planteada, se
define como objetivo general de la investigacion,
desarrollar los procedimientos para la Planeacion
Agregada de Costos, que permitan gestionar la
Planeaciéon Estratégica de Costos.

Este objetivo general fue desglosado en los ob-

jetivos especificos siguientes:

* Desarrollar el marco filoséfico de los procedimien-
tos de Planeacién Agregada del costo en el entor-
no colombiano.

* Estructurar los médulos para la Planeacion Agre-
gada de Costos.

* Estructurar un sistema de informacién pertinente
para la PYME colombiana.

* Aplicar los procedimientos desarrollados, en dife-
rentes PYMES manufactureras colombianas para
validar la hipétesis planteada.

La novedad cientifica que presenta la investigacién

radica en el hecho de que los procedimientos desarro-
llados responden a las condiciones de la PYME co-
lombiana, tanto en el comportamiento sistematico como
en los procedimientos de planeacion agregada y de va-
loracion de los costos asociados, completandose con el
disefio de un sistema de informacion pertinente para la
PYME, que permitiera su aplicacion exitosa.

ll. DESARROLLO DE LOS PROCEDI-
MIENTOS PARA LA PLANEACION
AGREGADA DE COSTOS

Tomando como marco de referencia las necesida-
des de la PYME colombiana y los trabajos desarro-
llados en el area de costos por el autor como consul-
tor y académico, los procedimientos de Planeacién

Agregada de Costos tienen los componentes para
materiales, mano de obra, turnos, maquinas y fuerza
de trabajo [Torres Acosta, J.H., 1992]. Se presenta
para cada uno de los procedimientos a manera de
resumen, el objetivo, su formulacién y el aporte cien-
tifico que se realiza. En el anexo 1 se relacionan las
principales formulaciones desarrolladas.

2.1 Procedimiento para la determinacion de los
Costos Agregados de Materia Prima.

El cilculo del costo agregado de materia prima
se desarrolla tomando como base de informacién
los requerimientos brutos de materia prima para
cada uno de los tipos que intervienen en el proceso
de manufactura y los costos correspondientes para
cada uno de ellos.

a) Objetivo: Generar la informacién sobre los cos-
tos causados por consumo de materias primas y
tener una base de informacién mas completa, com-
parada con la que ofrecen los métodos creados
para entornos diferentes al colombiano.

b) Formulacién del Procedimiento: El procedimien-
to para determinar el costo agregado para mate-
rias primas consta de tres médulos a saber: Cos-
tos totales por cada tipo de materia prima, costo
estandar por producto y costo real por producto.
El comportamiento de costos por materia prima
se determina utilizando la expresioén (1). Otros
comportamientos que se obtienen a partir de esta
informacion, son el costo estandar de disefio y el
costo estandar de fabrica. El costo estandar de di-
seflo por materia prima, es aquel que se presenta
teniendo en cuenta el consumo de materia prima
por producto y el costo de materia prima respecti-
vo. El costo estandar de fabrica se determina to-
mando como referencia las condiciones que se pre-
sentan debido a la probabilidad de aceptacion que
tienen las diferentes materias primas que se utilizan
en la manufactura. En las relaciones (2) y (3) se es-
tablecen las formas de célculo para determinar el
estandar de disefio por materia prima y el total para
cada producto. Para el calculo del costo estandar
de fabrica se utilizan las expresiones (4) y (5).

2.2 Procedimiento para la determinacion de
los Costos Agregados de Mano de Obra

El comportamiento del costo agregado de mano
de obra se calcula tomando como base la informa-
ci6n obtenida en la planeaciéon agregada de fuerza
de trabajo en lo que respecta a las horas normales y
horas extras programadas en cada periodo, seccién
y turno de trabajo, generando la base de informa-
cién sobre los costos de mano de obra, la cual so-
porta el proceso de decisiones.

a) Objetivo: Generar la informacién sobre los cos-
tos de mano de obra teniendo en cuenta la dife-
rente valoracién de los costos por hora en cada
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turno, asi como la correspondiente al tiempo ex-
tra, en cada una de las secciones de trabajo o pro-
cesos de la cadena de manufactura durante los di-
ferentes periodos del horizonte de planeacion,
permitiendo que la organizacién tenga informa-
ci6én confiable sobre los costos en los que se incu-
rre por la utilizacién de mano de obra.

b) Formulacién de los procedimientos: El procedi-
miento para la determinacién del costo agregado
de mano de obra consta de cinco médulos de
calculo a saber: valoracién de los costos por hora,
por seccién y por turno, teniendo en cuenta las
horas normales y las extras; comportamiento del
costo de mano de obra; determinacién de los ni-
veles de absorcién por la actividad de manufactu-
ra; el costo estandar de mano de obra por produc-
to y el costo real de mano de obra por producto.
La valoracién del costo por hora de mano de obra
en cada uno de las secciones de trabajo, dependien-
do del turno y de horas normales u horas extras, se
establece utilizando las expresiones (6) y (7) res-
pectivamente. Una vez establecida la valoracién de
los costos de mano de obra en cada una de las sec-
ciones o procesos, para cada turno, se procede a
calcular el comportamiento de costos de mano de
obra por turno, por seccion, teniendo en cuenta las
horas normales y las horas extras. Las expresiones
() v (9) permiten realizar los calculos respectivos.
El comportamiento del costo total por seccion esta
determinado por la relacion (10). Teniendo el re-
sultado sobre el costo total de mano de obra por
cada seccion, deben calcularse los porcentajes de
absorcién para determinar el costo de actividad por
la aplicacién de mano de obra. Este calculo se rea-
liza teniendo en consideracién la informacion de la
capacidad neta requerida en cada seccién para cada
uno de los productos que se fabrican y el total res-
pectivo durante el horizonte de planeacién. La re-
lacién (11), permite calcular los porcentajes de ab-
sorcion. El comportamiento del costo de mano de
obra por producto, tanto para el estindar de dise-
flo como para el estandar de fabrica, se determinan
empleando las relaciones (12) y (13).

2.3 Procedimiento para la determinacién de la ab-
sorcion de Gastos Generales de Fabricacion

El manejo de los gastos generales de fabricacion
en las organizaciones empresariales colombianas
siempre ha sido un problema por el desconoci-
miento del manejo y la carencia de expertos [Gru-
po Monitor, 1996], lo cual hace necesario estable-
cer una metodologia apropiada para el entorno
colombiano y que sea concordante con el trata-
miento que se ha venido dando a los restantes
componentes del costo.

a) Objetivo: Establecer el procedimiento para deter-
minar el porcentaje de absorcion de gastos gene-
rales de fabricacién y de esta forma, generar la
informacién sobre los costos por concepto de

gastos generales de fabricacion para cada uno de
los productos objeto de la planeacion, permitien-
do que la organizaciéon empresarial tenga una in-
formacién confiable sobre el manejo de este tipo
de costo y su forma de distribucion.

b) Formulacién de los procedimientos: El procedi-
miento para la determinacién del costo potr con-
cepto de gastos generales de fabricacion para cada
producto consta de tres médulos de calculo, que
son en su orden: la cuantificacién del gasto general
de fabricacion para el hotizonte de planeacion, la
determinacion del porcentaje por gasto general de
fabricacion para cada producto, y la valoracion del
gasto general de fabricacién por producto. La
totalizacion de los gastos generales de fabricacion
se determina mediante la utilizacién de la relacion
(14). El comportamiento del porcentaje de absor-
cién se establece mediante las expresiones (15) y
(16). Finalmente, el comportamiento de gasto ge-
neral de fabricacién por tipo de producto se deter-
mina utilizando la expresion (17).

2.5 Determinacion del costo por producto

Como parte final de los procedimientos para el
manejo de los costos agregados de la planeacion, se
determina el costo de produccién para cada tipo de
producto, teniendo en cuenta, los estandares de fa-
brica para materias primas y mano de obra y la ab-
sorcién por producto de gastos generales de fabri-
cacién y costos por contrataciéon y despido. La ex-
presion (18) permite realizar su calculo.

ll. APORTE CIENTIFICO

* Costos Agregados de Materia Prima: Aunque la ten-
dencia contemporanea para el manejo de los cos-
tos de manufactura es la denominada ABC (Activity
Basic Coast) y es universalmente conocida, en este
modulo se definen dos tipos de estandar; el corres-
pondiente al disefio, que es el que se calcula con
base en la informacién de las normas de consumo
de los productos y el de fabrica, que es aquel que
tiene en cuenta las condiciones normales de fun-
cionamiento del proceso de manufactura, pues en
la recepcién de materias primas se presentan re-
chazos por mala calidad, al igual que en el proceso
donde un determinado porcentaje de productos ma-
nufacturados son no conformes. Esta situacién
permite disponer de una informacién de costo mas
confiable y ejerce un control real de los costos que
se causan por concepto de utilizaciéon de materias
primas en el proceso de manufactura

* Costos Agregados de Materia Prima: En este
modulo, el procedimiento disefiado para determi-
nar cada una de las relaciones de costo por con-
cepto de mano de obra, rompe todos los esque-
mas revisados en el desarrollo del estudio sobre el
estado del arte en costos de produccién. Otro as-
pecto novedoso es el procedimiento desarrollado



junto con la formulacion, el cual permite estable-
cer el porcentaje de actividad desplegada en la pro-
duccién de cada uno de los tipos de producto y el
procedimiento para el costo unitario, tanto en el
estandar de disefio como en el estandar de fabrica.

* Gastos Generales de Fabricacion: Las metodologias
tradicionales emplean critetios de porcentualizacion
por departamentos, mientras que la presente tiene
en cuenta el trabajo real que requiere el total de
productos de cada tipo, permitiendo establecer un
porcentaje de actividad que finalmente permite
determinar el gasto general de fabricacion que debe
ser absorbido por éstos.

IV. CONCLUSIONES

* Se logra integrar todo el comportamiento de Pla-
neaciéon Agregada de materiales, capacidades, tur-
nos, maquinas y fuerza de trabajo y la Planeacién
Agregada de Costos en un procedimiento apropia-
do para las condiciones que presenta la PYME ma-
nufacturera del medio colombiano, obteniendo re-
sultados en su aplicacién que demuestran la validez
de la hipétesis planteada para la investigacion.

* Laimplementacién en la industria de los procedi-
mientos desarrollados, condujo a la necesidad de
disefiar un sistema de informacién minimo apli-
cable a las empresas que componen la PYME co-
lombiana, tal como se propone en el desarrollo
de la investigacion. Para este propésito, se deter-
mind que es necesario implementar una serie de
estudios que son comunes a la ingenierfa indus-
trial, pero que por el desconocimiento o poco
manejo que se tiene sobre éstos, no se han desa-
rrollado en las empresas colombianas.

* La aplicacion de los procedimientos desarrollados
en fabricas del sector PYME, permitieron su prueba
con informacion real, obteniendo resultados altamen-
te satisfactorios segtin la opinién de los directivos de
las empresas en las que se esta trabajando.

* Los procedimientos con sus diferentes resultados
en la planeacion agregada de costos de materiales,
capacidades, fuerza de trabajo y la posibilidad de
acceso inmediato a ella en el momento oportuno,
hace que la planeacion tactica y operativa de las
organizaciones deje de ser algo intuitivo y se con-
vierta en un resultado real de gestién y proactividad
que soporten los procesos de decision de las em-
presas que componen las PYME colombianas.
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FORMULACIONES PARA LA PLANEA-
CION AGREGADA DE COSTOS

Costos Agregados de Materia Prima
CMP,.=RB,* (Costo/ump), 0 j=1..Jk=L..K (1)

De la expresion anterior se tiene:

CMP, = Costo de materia prima k en el periodo j.

RB,= Requerimiento de materia prima k en el periodo j.
(Costo/ump),= Costo por unidad de materia prima tipo k.
CTMP;= Costo Total de materias primas en el periodo j.

(cmpu), = (csmP/u), * (Costo/UMP), Di=1....1; k=1..k (2)

De la expresion anterior se tiene:

(CMP/U), = Costo de materia prima k para un producto tipo i.
(CSMP/U), = Consumo estandar de materia prima k para un pro-
ducto tipo i.

(Costo/UMP), = Costo por unidad de materia prima k.

CMPU) =5 (CMPL), Dizt.d ()

La expresion anterior esta estructurada por:
(CMP/U).= Costo del producto tipo i por concepto de materia prima.

VoL 7Nod |9
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(CMPsf/U), = Costo de materia prima k para un producto tipo i,
estandar de fabrica.
(Pa),= Probabilidad de aceptacion de la materia prima k.

(CMPsf/U).= Costo total de materia prima para el producto tipo i,

estandar de fabrica.

Costos Agregados de Mano de Obra
La subindicacion utilizada es:

s = Seccion o proceso. (s = 1,...,S)

t = Turno de trabajo. (t = 1,...,T)

(CostgHN),=(CostoH)*(1+%HN) O s=1..St=1..T (6)

(Costo/HN)_= Costo por una hora normal de trabajo en la sec-
cion s durante el turno t.

(Costo/H).= Costo por hora en la seccion s.

(1 + %HN)= Multiplicador que determina el nivel porcentual de
incremento en el turno t. La legislacion laboral colombiana con-
templa unos porcentajes de incremento de costo para el segun-

do y tercer turnos.

(Costo/HE)_= Costo por una hora extra de trabajo en la seccion
s durante el turno t.(Costo/H), = Costo por hora en la seccion s.
(1 + %HE) = Multiplicador que determina el nivel porcentual de
incremento en el turno t para una hora extra.

(CMON)_= Costo de mano de obra en tiempo normal en la sec-

st

cion s durante el turno t.

(CMOE)_= Costo de mano de obra en tiempo extra en la seccion
s durante el turno t.

(CTMO)= Costo total de mano de obra en la seccion s.

(%Mo)ifiCNRijs/iCNR.sDi=1 ..... I;s=1,..s (1D)
=1 =

(%MO)= Porcentaje del costo de mano de obra que debe cargarse al
producto i, procesado en la seccion s.

CNR, = Capacidad neta requerida para el producto i, en la sec-
cion s durante el periodo j.

CNR = Capacidad neta requerida en la seccion s durante el periodo j.
Estas expresiones se derivan del comportamiento establecido
en la expresion (6).

(cmosd/u),=(rs/u).* (Costo/H ), Di:s
2

(CMOsd/U), = Costo de mano de obra estandar de disefio para
el producto i en la seccién s.

(TSIU), = Tiempo estandar por unidad de producto i en la seccion s.
(CMOsd/U)= Costo de mano de obra estandar de disefio para el
producto i.

(Costo/H), = Costo por hora en la seccion s.

@3

(CMOsf/U), = Costo de mano de obra estandar de fabrica para
el producto i en la seccién s.

(CTMO) = Costo total de mano de obra en la seccion s.
(%MO), = Porcentaje de absorcion de mano de obra para el pro-
ducto i en la seccion s.

DN,= Demanda neta del producto i durante el periodo j.
(CMOsf/U)= Costo de mano de obra estandar de fabrica para el

producto i.

Procedimiento para la determinacion de la
absorcion de Gastos Generales de Fabricacion

La subindicacion utilizada es:

i=Tipo de producto. (i= 1,...,1)

j=Periodo del horizonte de planeacion. (j= 1,...,J)

s=Seccién componente del proceso de manufactura. (s = 1,...,S)

GGFT = 3 GGF, 14

GGFT = Gasto general de fabricacion total.

GGF ;= Gasto general de fabricacion en el periodo j. (El total de
gato general de fabricacion es la suma de todos los costos indi-
rectos que se causan en cada periodo).

S J

CNR‘=221CNR,,SEIi=1 ..... I (15

S=1 )=

CNR = Capacidad neta requerida para el producto i.
CNR,= Capacidad neta requerida para el producto i en la sec-
cion s durante el periodo j.

(%GGF), = CNR./gCNTS 0i=1,...,1 (16

(%GGF)= % de gastos generales que corresponde a la activi-
dad de fabricacion del producto i.
CNT = Capacidad neta total en la seccion s.

(GGF/U)=GGFT*%GGF/§DNU b=l (1)
=

(GGF/U), = Gasto general de fabricacin para un producto tipo i.
DN, = Demanda neta del producto i durante el periodo j.

Determinacion del costo por producto

(Costgu) = (cMPsf/U), +(cMmOst/U) +(GGF/U) +(ABccdU) a9
Ooi=1..1

(Costo/U) , = Costo del producto tipo i.

(CMPsf/U) , = Costo estandar de fabrica por materia prima para
el producto tipo i.

(CMOsf/U) , = Costo estandar de fabrica por mano de obra para
el producto tipo i.

(GGF/V) , = Gasto general de fabricacion para el producto tipo i.
(ABccd/U) | = Absorcion de costos de contratacion y despido

para el producto tipo i.
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