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1 Lilia Edith Aparicio Pico
Directora del Grupo de Investiga-
ción Gitem Universidad Distrital
Francisco José de Caldas.

2 Jaime Angulo Chavarro
Miembro del Grupo de Investiga-
ción Gitem Universidad Distrital
Francisco José de Caldas.
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ESE 1 Expedición de la Solicitud de Servicios – Actividad
Electiva.

ESE 2 Verificación de derechos y registro de la Solicitud
de Servicios (SS).

ESE 3 Direccionamiento del paciente en Red Adscrita.

ESE 4 Asignación de citas - Actividad electiva.

ESE 5 Asignación de citas para pacientes contrarreferidos.

ESE 6 Registro de pacientes contrarreferidos

ESE 7 Cancelación y reasignación de citas.

ESE 8 Pago de sanción - Paciente inasistente.

ESE 9 Verificación para referir a Red No Adscrita (RNA).

ESE 9.1 Referencia a Red No Adscrita
– Usuario con derecho.

ESE 9.2 Referencia a Red No Adscrita
– Usuario sin derecho.

ESE 9.3 Aplicación de encuesta prioritaria SISBEN.

ESE 9.4 Referencia a Red No Adscrita – Usuario sin Dere-
cho – Solicitud pertinente – Servicio contratado.

ESE 9.5 Referencia a Red No Adscrita – Usuario sin Dere-
cho – Solicitud pertinente – Servicio no contratado.
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Figura 1. Distribución geográfica de las cuatro zonas.
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ESE 9.6 Referencia a Red No Adscrita – Usuario sin Dere-
cho – Solicitud no pertinente.

ESE 10 Referencia de pacientes con ARS – Evento POS-S

ESE 11 Recepción de pacientes referidos. Actividad elec-
tiva Red Adscrita.

ESE 12 Atención de servicio requerido y contrarreferencia
de pacientes. Actividad electiva red adscrita.

ESE 13 Reporte y actualización de novedades/ en agenda
y camas criticas de Red Adscrita.

ESE 14 Referencia de atenciones urgentes y/o atenciones
hospitalarias desde Red Adscrita.

ESE 15 Recepción de pacientes referidos
– Actividad Urgente
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ESE MEISSEN 
 
SERVICIOS OFRECIDOS 
Medicina  General. Cirugía vascular. 
Pediatría Cirugía Plástica. 
Ginecología Ortopedia. 
Neurología Urología 
Cirugía Pediatría. Sicología pediatría 
Odontología. Promoción y Prevención. 
Endoscopia Laboratorio Clínico. 
UCI adultos Hospitalización. 
UCI adultos intermedio. UCI neonatal 
Otorrinolaringología. Gastroenterología 

Tabla 1. servicios ofrecidos por el Hospital de Meissen
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Tabla 2. Servicios ofrecidos en el Hospital Rafael Uribe Uribe

ESE RAFAEL URIBE URIBE 
PUNTO DE ATENCIÓN SERVICIOS OFRECIDOS 

UPA Bravo Paez 
Nivel 1 

Medicina General, Odontología, 
Optometría, Laboratorio Clínico. 

UPA Quiroga 
Nivel 1 

Medicina General, Odontología, 
Laboratorio Clínico. 

UPA San Jorge 
Nivel 1 

Medicina General, Odontología, 
Laboratorio Clínico. 

UPA Lomas 
Nivel 1 

Medicina General, Odontología, 
Laboratorio Clínico. 

CAMI Chircales 
Nivel 1 

Medicina General, Odontología, 
Laboratorio Clínico. 

CAMI Diana Turbay 
Nivel 1 

Medicina General, Odontología, 
Laboratorio 
Clínico,Urgencias,Hospitalización 

CAMI Olaya 
Nivel 1 

Medicina General, Odontología, 
Optometría, Laboratorio Clínico, 
Urgencias, Hospitalización 

UPA San Jose Obrero 
Nivel 1 

Se encuentra en mantenimiento 
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Tabla 3. Servicios ofrecidos en el Hospital El Tunal

ESE TUNAL 
SERVICIOS OFRECIDOS 
Ortopedia y traumatología Optometría  
Medicina interna Endodoncia  
Pediatría  Ortodoncia   
Anestesia Odontopediatría 
Ginecobstetricia Rehabilitación oral 
Otorrinolaringología Periodoncia 
Oftalmología  Ortopedia maxilar  
Cirugía general  Neurocirugía 
Cirugía pediátrica  Cirugía plástica 
Cirugía maxilofacial  Cardiología 
Dermatología   Gastroenterología y endoscopias 
Psicología Urología 
Nutrición Neurología  
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Tabla 4. Servicios en el Hospital de Tunjuelito

ESE TUNJUELITO 
PUNTO DE ATENCIÓN SERVICIOS OFRECIDOS 

Clínica Venecia  
Nivel II 

Cirugía General, Cirugía Estética., 
Oftalmología, ortopedia. 
Ortodoncia, Pediatría, Higiene Oral. 

Clínica El Carmen  
Nivel II 

Ginecología, Ginecobstetricia,  
Pediatría. 

Clínica Tunjuelito  
Nivel II  

Medicina interna 

Clínica odontológica  
Nivel II 

Odontología General, Odontología 
Especializada, Endodoncia, 
Especialización, Cirugía oral, 
Ortodoncia, Pediatría , Higiene 
Oral. 

Clínica saludable 1  
Nivel II 

Medicina General, Promoción y 
prevención. 

Clínica San Benito 
Nivel II 

Consulta externa, Optometría, 
Promoción y Prevención, Sicología, 
Salud Mental. 

Clínica de rehabilitación  
Nivel II 

Rehabilitación, Fisiatría, Terapia 
ocupacional, Terapia respiratoria, 
Terapia del lenguaje 
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Tabla 5. Servicios ofrecidos en el Hospital de Usme

ESE USME 
PUNTO DE ATENCIÓN SERVICIOS OFRECIDOS 
UBA Lorenzo Alcantuz   
Nivel 1          

Consulta médica, Consulta odontológca, 
Enfermería, Promoción y prevención. 

UBA El Destino  
Nivel 1          

Consulta médica, Consulta odontológica. 

UPA Yomasa  
Nivel 1   

Consulta médica, Odontología, Enfermería, 
Promoción y Prevención, Optometría, 
Nutrición, Vacunación. 
 

UPA La Reforma  
Nivel 1   

Consulta médica, Odontología, Enfermería, 
Promoción y Prevención, Optometría, 
Nutrición, Vacunación 

CAMI Usme  
Nivel  1   

Consulta médica, , Odontología , Laboratorio 
clínico, Farmacia, Enfermería, Promoción y 
Prevención , Ecografías, Terapia respiratoria 
Vacunación, Nutrición, Optometría, 
Cardiología, Ginescobstreticia, Anestesiología 
Hospitalización, Urgencias. 

UPA Betania  
Nivel 1   

Consulta medica, Odontología, Enfermería, 
Promoción y prevención, Optometría, 
Nutrición, Vacunación, Programa Adulto 
Mayor, Programa discapacidad, Programa 
salud sexual y reproductiva. 

UPA La Marichuela  
Nivel 1  

Consulta médica, Odontología, Enfermería, 
Optometría, Nutrición, Vacunación, Farmacia 
Ortopedia y traumatología, Ecografías. 

UPA Santa Marta  
Nivel 1   

Consulta médica, Odontología, Enfermería 
Promoción y Prevención, Optometría, 
nutrición, Vacunación, Ginecología y 
obstetricia. 

CAMI Santa  Librada  
Nivel 1  

Hospitalización, Partos, Rayos X, Farmacia, 
Urgencias. 

UBA La Flora  
Nivel 1   

Consulta médica, Odontología, Enfermería, 
Promoción y prevención, Optometría, 
Nutrición 
Vacunación, Farmacia 
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Tabla 5. Servicios ofrecidos en el Hospital de Usme

ESE VISTA HERMOSA 
PUNTO DE ATENCIÓN SERVICIOS OFRECIDOS 

CAMI Jerusalén Nivel 1 
Consulta externa, Hospitalización, 
Odontología 
Oxigeno domiciliario. 

CAMI Vista Hermosa Nivel 1  
Consulta externa, Hospitalización, 
Odontología 
Oxigeno domiciliario. 

CAMI Manuela Beltrán  Nivel 1 
Consulta externa, Electrocardiograma, 
Sala de observación, Pediatría, 
Ecografía. 

 UPA Candelaria Nivel 1 Micronebulizaciones, toma de muestras, 
medicina general. 

UPA San Francisco  Nivel 1  Consulta externa, Odontología. 

UPA Pasquilla   Nivel 1 
UPA Mochuelo   

Consulta Externa, Odontología, 
Micronebulizaciones, Laboratorio 
Clínico. 

UPA Potosí  Nivel 1  Consulta Externa, Odontología. 
UPA Casa de Teja Nivel 1 Consulta Externa, Odontología. 

UPA Sierra Morena Nivel 1  
Consulta externa, Optometría, 
Odontología 
Oxigeno domiciliario. 

UPA La Estrella  Nivel 1 Psiquiatría y psicología. 
UBA San Isidro Nivel 1  Consulta Externa, Odontología. 
UBA Paraíso Nivel 1  Consulta Externa, Citologia. 
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