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Resumen:

El proyecto tiene como objetivo analizar, disefiar y proponer un sistema de informacion para gestionar
el proceso de ndmina en J&J Instalaciones, una empresa especializada en el disefio y fabricacion de
muebles personalizados. Basado en el marco tedrico de la Arquitectura Empresarial Orientada a
Sistemas de Informacién (AEOSI), el proyecto busca alinear los procesos de negocio con las
capacidades tecnoldgicas para mejorar la eficiencia operativa. A través de la metodologia TOGAF, se
identificaran los requerimientos funcionales y no funcionales, se disefiara la arquitectura conceptual
del sistema y se elaborara un prototipo conceptual, abarcando aspectos criticos como la recoleccion de
datos, la gestion de cargos y actividades, la actualizacién de aumentos salariales, el registro de
novedades Y la liquidacién de ndomina. Los resultados esperados incluyen una comprensién detallada
del contexto empresarial, la viabilidad del sistema propuesto y una hoja de ruta clara para su
implementacion futura.

Palabras Clave: Arquitectura Empresarial Orientada a Sistemas de Informacion (AEOSI),
Gestion de Nomina, TOGAF (The Open Group Architecture Framework), Modelado de Procesos de

Negocio.

Abstract:

The project aims to analyze, design and propose an information system to manage the payroll process
in J&J Instalaciones, a company specialized in the design and manufacture of customized furniture.
Based on the theoretical framework of Enterprise Architecture Oriented to Information Systems
(AEOSI), the project seeks to align business processes with technological capabilities to improve
operational efficiency. Through the TOGAF methodology, functional and non-functional requirements
will be identified, the conceptual architecture of the system will be designed and a conceptual prototype
will be developed, covering critical aspects such as data collection, position and activity management,
updating of salary increases, registration of new developments and payroll settlement. Expected results
include a detailed understanding of the business context, the feasibility of the proposed system and a
clear roadmap for future implementation

Keywords: Information Systems Oriented Enterprise Architecture (AEOSI), Payroll Management,

TOGAF (The Open Group Architecture Framework), Business Process Modeling.
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Introduccion

La Arquitectura Empresarial es un enfoque integral para disefiar, planificar, implementar y gobernar
una organizacion y su tecnologia de la informacion, alineando los procesos de negocio con los sistemas
de informacion para optimizar recursos y mejorar la eficiencia operativa. En este contexto, la
Arquitectura Empresarial Orientada a Sistemas de Informacion (AEOSI) se enfoca en alinear
estratégicamente los objetivos empresariales con las capacidades tecnoldgicas, facilitando la
integracidn y gestion efectiva de los recursos de informacion y tecnologia. (Bernard, 2012)

En J&J Instalaciones, se reconoce la necesidad de un sistema de informacion especializado en la
gestion de ndémina para mejorar la precision y eficiencia en sus procesos. Actualmente, la empresa
carece de una estrategia tecnoldgica centralizada, presentando una oportunidad significativa para
implementar soluciones que optimicen la administracion interna y la interaccion con los empleados.
El proyecto utilizara la metodologia TOGAF, un framework ampliamente reconocido para el desarrollo
de arquitecturas empresariales, para estructurar el sistema de némina. TOGAF permitird un andlisis
sistematico de la situacion actual, la definicion de requerimientos y el disefio de una arquitectura
conceptual robusta. A través de este enfoque, se espera proporcionar a J&J Instalaciones una base
solida para laimplementacion de un sistema de informacion que apoye su crecimiento y competitividad

en el mercado de muebles personalizados. (The Open Group, 2020).

1. Marco teorico

Arquitectura Empresarial: La arquitectura empresarial es un enfoque holistico para disefiar,
planificar, implementar y gobernar una organizacion y su tecnologia de la informacion. Permite alinear
los procesos de negocio con los sistemas de informacion, optimizando recursos y mejorando la
eficiencia operativa. EI modelado de procesos de negocio es una técnica clave en la arquitectura
empresarial. Permite representar graficamente los flujos de trabajo, las actividades, los roles y las
interacciones dentro de un proceso especifico, facilitando su analisis y mejora continua.
Arquitectura Empresarial Orientada a Sistemas de Informacion: La Arquitectura Empresarial
Orientada a Sistemas de Informacion (AEOSI) es una disciplina que se enfoca en la alineacion
estratégica entre los objetivos empresariales y las capacidades tecnologicas para mejorar la eficiencia
operativa y la toma de decisiones. Este marco teorico abarca varios componentes clave. La AEOSI es
el disefio y organizacion de los sistemas de informacién dentro de una empresa para apoyar sus

procesos de negocio Yy estrategias competitivas. Facilitar la integracion y gestion efectiva de los
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recursos de informacion y tecnologia para lograr los objetivos estratégicos de la empresa. (Ross J. W.,
2006)

Componentes Principales:

o Arquitectura de Negocio: Define como se estructuran y gestionan los procesos de
negocio, incluyendo roles, responsabilidades y relaciones entre diferentes areas de la
empresa.

o Arquitectura de Datos: Se encarga de la definicion, estructuracién y gestién de los
datos utilizados por la empresa, asegurando su calidad, integridad y accesibilidad.

o Arquitectura Tecnoldgica: Describe la infraestructura tecnoldgica necesaria para
soportar los sistemas de informacion, incluyendo hardware, software y redes.

o Arquitectura de Aplicaciones: Identifica y organiza las aplicaciones de software que
soportan los procesos de negocio, garantizando su interoperabilidad y escalabilidad.

Metodologias:

TOGAF (The Open Group Architecture Framework): Una metodologia ampliamente
utilizada para desarrollar arquitecturas empresariales, proporciona un enfogue sistematico para disefiar,
planificar, implementar y gobernar la arquitectura de una organizacién. (The Open Group, 2020).

Zachman Framework: Un modelo conceptual que ayuda a visualizar y comunicar la
arquitectura empresarial desde multiples perspectivas, facilitando la comprension y colaboracién entre
stakeholders.

Metodologias Agiles: EI SENA (Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA), 2021) hace
hincapié en el uso de metodologias agiles para el desarrollo de software. Estas metodologias, como
Scrum, Kanban, Extreme Programming (XP) y otras variantes &giles, se centran en la flexibilidad, la
colaboracién y la respuesta rapida a los cambios. Esto permite al equipo de desarrollo adaptarse
continuamente a las necesidades cambiantes del proyecto y del cliente, mejorando asi la entrega de

valor de manera iterativa e incremental.
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Conceptos de ndmina (Crehana, 2023):

Empleado: Un empleado se refiere a un individuo que presta servicios a una empresa u
organizacion a cambio de una remuneracion. Los empleados pueden ser de tiempo completo, tiempo
parcial, temporales o contratistas, y su informacién personal, laboral y salarial se registra y gestiona en
el sistema de nomina de la empresa.

Asignacion de Cargos y Actividades: La asignacion de cargos y actividades en el &mbito de
la nébmina se refiere al proceso de asignar responsabilidades laborales especificas a los empleados,
junto con las actividades y tareas asociadas a dichos cargos. Esta asignacion puede influir en la
estructura salarial, los beneficios y otros aspectos relacionados con la compensacion de los empleados.

Aumentos Salariales: La asignacion de cargos y actividades en el ambito de la ndmina se
refiere al proceso de asignar responsabilidades laborales especificas a los empleados, junto con las
actividades y tareas asociadas a dichos cargos. Esta asignacion puede influir en la estructura salarial,
los beneficios y otros aspectos relacionados con la compensacion de los empleados.

Novedades: Las novedades en némina se refieren a cualquier cambio o actualizacién en la
informacion de los empleados que afecta su remuneracién, como cambios en el estado civil, beneficios,
deducciones, horas trabajadas, entre otros. Estas novedades deben ser registradas y procesadas
correctamente en el sistema de ndmina para garantizar la precision en los pagos.

Liquidacion: La liquidacion en el contexto de ndmina se refiere al proceso de calculo y pago
de las obligaciones laborales finales de un empleado al finalizar su relacién laboral con la empresa.
Esto incluye el calculo de prestaciones sociales, vacaciones no disfrutadas, indemnizaciones y otros
conceptos relacionados con la terminacion del contrato laboral.

Vacaciones: Las vacaciones en nomina se refieren al periodo de descanso remunerado al que
tienen derecho los empleados como parte de sus beneficios laborales. El calculo y la gestion de las
vacaciones en la ndémina implican registrar los dias de descanso, calcular la remuneracion

correspondiente y garantizar que los empleados disfruten de este derecho de manera adecuada.

Conceptos de muebles personalizados:

Muebles Personalizados: Los muebles personalizados son piezas de mobiliario disefiadas y
fabricadas de acuerdo con las preferencias y necesidades especificas de un cliente. Estos muebles se
crean a medida, considerando aspectos como el disefio, los materiales, las dimensiones y la
funcionalidad para adaptarse perfectamente al espacio y estilo del cliente.
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Eleccion del Material: La eleccion del material en muebles personalizados es un aspecto
crucial, ya que los clientes pueden seleccionar los materiales que mejor se adapten a sus necesidades y
preferencias. Desde diferentes tipos de madera hasta otros elementos esenciales en la produccion de
mobiliario, la eleccion del material influye en la durabilidad, estética y funcionalidad de los muebles.

Variedad de Tamafo: La variedad de tamafio en muebles personalizados se refiere a la
capacidad de adaptar las dimensiones de las piezas a las necesidades especificas de cada cliente y
espacio. Esta caracteristica permite que los muebles se ajusten perfectamente al lugar donde seran

ubicados, maximizando la funcionalidad y el aprovechamiento del espacio disponible.

2. Metodologia del proyecto

La metodologia seleccionada para este proyecto abarca tanto enfoques tradicionales como
metodologias agiles, incluyendo Scrum, tal como ha sido mencionado por el SENA (Servicio Nacional
de Aprendizaje (SENA), 2021). Ademas, se incorpora TOGAF (The Open Group Architecture
Framework), un framework ampliamente utilizado para el desarrollo de arquitecturas
empresariales. TOGAF se centra en la planificacion, disefio, evaluacion e implementacion de la
arquitectura empresarial de informacion en una organizacion, permitiendo un flujo de informacion
continuo y habilitando el cambio estratégico del negocio.

TOGAF beneficia a las organizaciones que necesitan un flujo de informacién continuo, donde los
sistemas de informacion son un obstaculo para la operacion y que buscan habilitar el cambio estratégico
del negocio, convirtiendo las IT en un elemento estratégico de negocio. La Arquitectura Empresarial
se enfoca en hacer mas productiva y competitiva una organizacion a través del uso de la tecnologia
como herramienta de ejecucion e integracion de sus procesos. A continuacion, se describen los

entregables del proyecto

Identificacion de la necesidad de sistemas de informacion

Se analizara la situacion actual de la gestion de némina en J&J Instalaciones, identificando areas de
oportunidad y necesidades de automatizacion. En J&J Instalaciones, una empresa dedicada al disefio y
fabricacion de muebles personalizados, se reconoce la importancia de la tecnologia para mejorar la

eficiencia y precision en sus procesos. Aunque actualmente no cuentan con una estrategia definida que
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integre la tecnologia de manera central en sus operaciones, muestran una actitud proactiva y adaptable
hacia la adopcién de sistemas de informacion que puedan optimizar y eficientizar cada uno de los
procesos involucrados en su actividad.
La empresa se enfoca en la calidad y personalizacion de sus productos, buscando ofrecer soluciones
Unicas que satisfagan las necesidades especificas de cada cliente. Sin embargo, la falta de una mision
clara y la ausencia de una estrategia tecnoldgica definida indican una oportunidad para mejorar la
gestion interna y la interaccion con los clientes a través de la implementacion de un sistema de
informacion especializado en la gestion de la ndmina.
Al analizar el contexto de J&J Instalaciones, se identifica la necesidad de un sistema de informacién
gue permita gestionar eficientemente el proceso de némina. Este sistema facilitaria la automatizacion
de tareas manuales, la reduccion de errores y la optimizacion de recursos relacionados con la némina,
contribuyendo a la toma de decisiones informadas y al cumplimiento de los requisitos legales y
regulatorios en materia de némina.
A. Estructuracion del proyecto del sistema en desarrollo
Tras identificar la necesidad de implementar un sistema de informacién para gestionar eficientemente
el proceso de némina en J&J Instalaciones, se procede a estructurar el proyecto de desarrollo. Para ello,
se definiran los objetivos, alcance, recursos y cronograma del proyecto.
Objetivos del proyecto:
I.  Analizar el contexto de J&J Instalaciones y evaluar la viabilidad de implementar un sistema de
informacion para gestionar eficientemente el proceso de némina.
ii.  Definir los requerimientos funcionales y no funcionales del sistema de ndmina, considerando
las necesidades especificas de la empresa.
iii.  Disefiar la arquitectura conceptual del sistema de informacion, identificando los componentes
clave y su interaccion.
iv.  Elaborar un prototipo conceptual del sistema de ndmina para visualizar su funcionamiento y
estructura.
Alcance del proyecto:
El proyecto abarcara el andlisis y disefio de un sistema de informacion para gestionar el proceso de
nomina de J&J Instalaciones. Incluird las siguientes funcionalidades clave:
1) Anadlisis del contexto y necesidades de J&J Instalaciones en relacion al proceso de némina.
2) Levantamiento del mapa de procesos relacionados con la némina.
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3) Especificacidn de requerimientos funcionales y no funcionales del sistema de némina.
4) Seleccion de la metodologia de desarrollo agil mas adecuada para el proyecto.
5) Elaboracion del informe de analisis y especificacion de requerimientos del sistema.
6) Determinacion de las tecnologias de hardware, software y servicios requeridos.
7) Especificacion del modelo conceptual del sistema de ndmina.
8) Disefio de la arquitectura de software y hardware para el sistema.
9) Identificacion de puntos criticos y riesgos del proyecto.
10) Elaboracion de clausulas técnicas para contratacion de recursos.
11) Informe de cumplimiento de la negociacion tecnolégica.
12) Definicion de métricas y criterios de calidad para el sistema.
Recursos del proyecto:
Para llevar a cabo el proyecto, se asignaran los siguientes recursos:
e Presupuesto: Un monto asignado para cubrir los costos de personal, hardware, software y
servicios requeridos.
e Equipo de trabajo multidisciplinario con conocimientos en analisis de sistemas, disefio de
software, bases de datos y gestion de proyectos.
e Herramientas CASE (Computer-Aided Software Engineering) para modelado y disefio.
Cronograma del proyecto:
El proyecto se desarrollara en un periodo de 4 meses, siguiendo la metodologia de trabajo propuesta:
o Fase 1: Analisis y especificacion de requerimientos (2 semanas)
o Fase 2: Disefio de la arquitectura del sistema (2 semanas)
o Fase 3: Elaboracion de clausulas técnicas y negociacion (2 semanas)
e Fase 4: Construccion del modelo conceptual y prototipo (2 semanas)
e Fase 5: Pruebas y validacion del sistema (2 semanas)
o Fase 6: Elaboracion de manuales y plan de mantenimiento (2 semanas)

o Fase 7: Informe final y cierre del proyecto (2 semanas)

C. Levantamiento del mapa de procesos del sistema en desarrollo

Se modelaré el proceso de ndmina, identificando las actividades, roles y flujos de informacién clave.
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lustracién 1
Mapa de Procesos del area de némina de la empresa J&J Instalaciones.
Nota: Fuente Mapa de Procesos RRHH (2020)

| MAPA DE PROCESOS DE RECURSOS HUMANOS |

PROCES0S ESTRATEGICOS

‘ PROCESOS MISIONALES ‘

RECLUTAMIENTO ] SELECCION ] { CAPACITACION ]
\ CONTRATACION 1 NOMINA \
‘ ‘ PROCESOS DEAPOYO ‘ ’

i

[ ARCHIVO Y DOCUMENTACION ATENCION A USUARIOS

‘ PROCESOS DE EVALUACION ’
EVALUACION DE EVALUACION DE RETROALIMENTACION
DESEMPENO RIESGOS LABORALES DE CARGOS O PUESTOS ‘
DE TRABAJO

El area de némina de la empresa J&J Instalaciones se encarga de gestionar todos los aspectos
relacionados con el pago a los empleados. Este proceso incluye varias actividades criticas como la
recoleccion y mantenimiento de datos de los empleados, la asignacion de cargos y actividades, la
gestion de riesgos laborales (ARL) y la clasificacion industrial (C11U). También abarca la actualizacion
de aumentos salariales, el registro de novedades que afectan la némina (como ausencias y horas extras),
y la definicion y gestion de los conceptos de nébmina, que incluyen salarios, deducciones y beneficios.
El area de némina es responsable del célculo y procesamiento preciso y oportuno de la némina,
garantizando que los empleados reciban sus pagos correctos y en el tiempo estipulado. Ademas,
gestiona el calendario de liquidacion, asegurando que las fechas de pago se cumplan segun lo
programado, y maneja los dias festivos y las vacaciones de los empleados para su correcta integracion
en la ndmina. La automatizacion y optimizacion de estos procesos a través de un sistema de
informacion busca mejorar la eficiencia y reducir errores, alineandose con los objetivos estratégicos de

la empresa.
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Proceso

Tabla 1

Procesos Clave del Sistema de Nomina.

Nota: Fuente propia

Actividad

Roles Involucrados

Flujos de Informacion

1. Ingreso de Datos
del Empleado

2. Asignacion de
Cargos y
Actividades

3. Gestién de ARL
yClIU

4. Actualizacion de
Aumentos
Salariales

5. Registro de
Novedades

6. Gestién de
Conceptos de
No6mina

7. Calculo de la
Némina

8. Calendario de
Liquidacion

9. Gestion de Dias
Festivos y
Vacaciones

Registro de nuevos
empleados en el sistema

Asignacion de cargos y
actividades especificas a los
empleados

Registro de informacion de
riesgos laborales y
clasificacion industrial

Registro de aumentos
salariales

Registro de novedades que
afectan la némina (e.g.,
ausencias, horas extras)

Definicion y gestion de
conceptos de nébmina (e.g.,
salarios, deducciones)

Calculo de la némina
basado en los datos de
empleados, conceptos, y
novedades

Gestion del calendario de
liquidacién de némina

Registro y gestion de dias
festivos y vacaciones de
empleados

Recursos Humanos
(RRHH)

RRHH, Supervisores

RRHH, Seguridad
Laboral

RRHH, Finanzas

RRHH, Supervisores

RRHH, Finanzas

Finanzas, Sistemas de
Informacién

Finanzas, RRHH

RRHH

Entrada: Datos personales y laborales

del empleado

Salida: Registro en la tabla
NomEmpleado

Entrada: Datos del empleado

Salida: Registro en las tablas
NomCargo y NomActividad

Entrada: Datos de ARL y CIIU

Salida: Registro en la tabla
NomARL_CIIU

Entrada: Informacién de aumentos
salariales

Salida: Registro en la tabla
NomAumentoSalarial

Entrada: Datos de novedades

Salida: Registro en la tabla
NomNovedad

Entrada: Detalles de conceptos

Salida: Registro en la tabla
NomConcepto

Entrada: Datos de empleados,
novedades, conceptos

Salida: Generacion de registros en
NomLiquidacion y
NomLiquidacionDetalle

Entrada: Fechas de liquidacion
Salida: Registro en la tabla
NomCalendarioLiquida

Entrada: Datos de dias festivos y
vacaciones

Salida: Registro en las tablas
NomDiaFestivo, NomAnioFestivo, y
NomVacaciones

D. Especificacion de los requerimientos funcionales y no funcionales del sistema

Se definiran los requisitos funcionales (qué debe hacer el sistema) y no funcionales (como debe hacerlo)

para el sistema de némina.
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E. ldentificacién del proceso de software para el proyecto de desarrollo en curso

Se seleccionara una metodologia de desarrollo de software adecuada para el proyecto, considerando

factores como el tamafio, complejidad y equipo de trabajo.

F. Especificacion de requerimientos del sistema de informacion e informe de analisis

Se documentaran los requisitos del sistema de némina y se elaborara un informe de andlisis que servira

de base para el disefio y desarrollo.

G. Determinacion de las tecnologias de hardware, software y servicios requeridos

Se evaluaran y seleccionaran las tecnologias (hardware, software y servicios) mas adecuadas para

soportar el sistema de ndmina, considerando factores como escalabilidad, seguridad y compatibilidad.

H. Especificacion del modelo conceptual del sistema de informacion a desarrollar

Se disefiara un modelo conceptual que represente la estructura y relaciones de los datos manejados por

el sistema de ndmina.

llustracién 2

Modelo Conceptual del Sistema de Nomina Establecido Hasta la Fecha (2024)

Nota: Fuente propia

NomARLCIU

ko2 NomEmpleado

[ NomActividad

NomCargo

ko

83

| i ko
L NomCalendarioLiquidas|
—
= NombiaFestivo Lo NomAnioFestivo
¥ Nomtiquid ]
o[ Fomeorei ]
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Anaélisis detallado del diagrama ER:
Tabla 2

Analisis Detallado del Modelo Conceptual del Sistema de Némina

Tabla

Nota: Fuente propia

Descripcion

NomEmpresaParametro

NomEmpleado

NomCargo

NomARL_CIIU

NomActividad

NomAumentoSalarial

NomAreaNovedad

NomConcepto

NomNovedad

Contiene pardmetros generales de la empresa y se relaciona con muchas
otras tablas.

Tabla principal que contiene informacidn crucial sobre los empleados y se
conecta con varias otras tablas como NomCargo, NomARL_CIIU,
NomActividad, NomAumentoSalarial, y NomAreaNovedad.

Almacena informacion sobre los cargos de los empleados.

Contiene informacion relacionada con las Administradoras de Riesgos
Laborales (ARL) y la Clasificacion Industrial Internacional Uniforme
(ClU).

Contiene informacion sobre las actividades o roles que desempefian los
empleados.

Registra los aumentos salariales de los empleados.

Registra areas especificas de novedades relacionadas con los empleados.

Juega un papel central en el sistema, almacenando tipos de conceptos
aplicables a las novedades y liquidaciones, y se conecta a NomNovedad.

Gestiona las novedades, posiblemente incidencias o eventos especiales que
afectan la némina.
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Tabla Descripcion

Define los diferentes tipos de néminas y se conecta a NomNovedad,

NomTiposNomina NomLiquidacion, NomLiquidacionDetalle, y NomCalendarioLiquida,

NomLiquidacion

jugando un papel importante en el calculo y procesamiento de la néGmina.

Gestiona la liquidacion de ndminas y se conecta a NomLiquidacionDetalle
y NomCalendarioLiquida.

NomLiquidacionDetalle Contiene los detalles de cada liquidacion de nomina.
NomCalendarioLiquidacion | Especifica las fechas en las que se realizan las liquidaciones.

NomDiaFestivo
NomAnioFestivo

Registra los dias festivos

NomVacaciones Registra y calcula las vacaciones de los empleados.

85

Disefio de arquitectura de software y hardware para el sistema de informacién en
desarrollo

Se disefiard la arquitectura del sistema, definiendo los componentes de software y hardware,
sus interacciones y principios de disefio.

Identificacidn de los puntos criticos del sistema de informacién en desarrollo

Se analizaran los riesgos y puntos criticos del proyecto, estableciendo planes de mitigacion y
contingencia.

Elaboracion de clausulas técnicas para contratacion del hardware, software y servicios
requeridos

Se redactaran las especificaciones técnicas necesarias para la adquisicion de los recursos
tecnoldgicos requeridos por el sistema de némina.

Informe Cumplimiento de la Negociacion Tecnolégica

Se elaborara un informe que detalle el proceso de adquisicion de los recursos tecnolégicos y
el cumplimiento de los acuerdos establecidos con proveedores.

Determinar cumplimiento de calidad

Se definirdn métricas y procesos para asegurar la calidad del sistema de ndmina, verificando
el cumplimiento de los requisitos y estandares establecidos.

Disefio del plan de mantenimiento del sistema de informacion

Se establecera un plan de mantenimiento preventivo y correctivo para garantizar la operacion

continua y eficiente del sistema de némina.
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e Elaboracion del informe administrativo y técnico del sistema desarrollado
e Se elaborara un informe final que resuma el proyecto, los resultados obtenidos y las lecciones
aprendidas, tanto desde una perspectiva administrativa como técnica.

3. Resultados

Se espera obtener una comprensién detallada del contexto empresarial de J&J Instalaciones, su enfoque
en muebles personalizados y su actitud hacia la adopcién de tecnologia. Se evaluara la viabilidad de
implementar un sistema de informacion para gestionar eficientemente el proceso de nomina,

considerando las necesidades y capacidades de la empresa.

Se especificaran claramente los requerimientos funcionales y no funcionales del sistema de némina,
alineados con las necesidades de J&J Instalaciones. Ademas, se identificaran los procesos de némina
existentes y las oportunidades de mejora a través de la automatizacién y optimizacion. Se disefiara la
arquitectura conceptual del sistema de ndmina, incluyendo la definicion de los mddulos, flujos de
informacion y puntos criticos. Se elaborard un prototipo conceptual que permita visualizar el

funcionamiento y la estructura del sistema de informacion propuesto.

La documentacién detallada del proyecto teérico incluira el analisis del contexto, los requerimientos
del sistema y la propuesta de arquitectura. También se identificaran los desafios y consideraciones
clave para una eventual implementacion del sistema de ndmina en J&J Instalaciones. Finalmente, se
proporcionaran recomendaciones y proximos pasos para avanzar en el desarrollo e implementacion del

sistema de informacion.

4. Conclusiones
Al analizar el contexto de J&J Instalaciones, se identificara la necesidad de implementar un sistema de
informacion que permita gestionar eficientemente el proceso de ndmina. Este sistema facilitara la
automatizacion de tareas manuales, la reduccion de errores y la optimizacion de recursos relacionados
con la némina, contribuyendo a la toma de decisiones informadas y al cumplimiento de los requisitos

legales y regulatorios.

El proyecto tedrico se estructurara con el objetivo de analizar la viabilidad de implementar un sistema

de ndémina, definir los requerimientos funcionales y no funcionales, disefiar la arquitectura conceptual
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del sistema y elaborar un prototipo conceptual. Estos resultados permitiran a J&J Instalaciones evaluar
la implementacion del sistema de informacion y establecer los cimientos para un futuro proyecto de

desarrollo.

La actitud proactiva y adaptable de J&J Instalaciones hacia la adopcién de tecnologia sugerira que la
implementacién de un sistema de némina podria ser bien recibida y valorada por la empresa. Sin
embargo, sera importante considerar los desafios y puntos criticos identificados en el proyecto tedrico

para garantizar una implementacion exitosa.

En conclusién, el proyecto tedrico habrd demostrado la viabilidad y los beneficios potenciales de
implementar un sistema de informacion para la gestion de ndmina en J&J Instalaciones. La empresa
contara ahora con un sélido analisis y disefio conceptual que les permitirad tomar decisiones informadas
sobre el desarrollo e implementacion del sistema de ndmina, fortaleciendo asi su competitividad en el

mercado de muebles personalizados.
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